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Coraz wiecej 0sdb starszych decyduje sie na nauke jezykdw obcych, zatem coraz
wiecej nauczycieli jezykdéw ma lub bedzie mied starszych ucznidéw na swoich zaje-
ciach. Jakie konsekwencje rodzi taka sytuacja? Warto sie temu przyjrzec z perspek-
tywy ksztatcenia zawodowego nauczycieli.

artykule oméwiono stan przygotowania i poziom doswiadczenia na-
uczycieli jezyka obcego w pracy z osobami starszymi oraz ich zainte-
resowanie zdobywaniem wiedzy w zakresie glottogeragogiki.

Wedtug prognoz przywolywanych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO 2018)
w okresie od roku 2015 do 2050 odsetek ludnosci $wiata w wieku powyzej 60 lat wzro-
$nie niemal dwukrotnie, z 12 proc. do 22 proc., a w roku 2020 bedzie wiecej 0s6b w wie-
ku co najmniej 60 lat niz dzieci w wieku ponizej pigciu lat. Przewiduje sie, ze w Polsce
w 2050 r. udzial obywateli w wieku 60 lat i wiecej w ogdlnej liczbie ludnosci wyniesie
40,4 proc. (Gléwny Urzad Statystyczny 2016). Liczne grono oséb starszych, czesto co-
raz lepiej wyksztalconych, przejawia zainteresowanie edukacja pozaformalng (Szarota
2014), m.in. uczestnictwem w kursach jezykowych, np. na uniwersytecie trzeciego wie-
ku czy uniwersytecie otwartym, kursie komercyjnym lub refundowanym (Jaroszewska
2012). Badania Jaroszewskiej (2013b) dotyczace potrzeb i mozliwosci oséb starszych
w zakresie uczenia sie jezykéw wskazuja, ze seniorami kieruja wielorakie motywacje:
podejmuja oni nauke jezyka, poniewaz sa zaciekawieni nim per se lub kultura obszaru
jezykowego, gdzie sie nim postuguje, a nie zdotali rozpocza¢ nauki wcze$niej. Motywa-
cja do nauki jezyka obcego moga by¢ réwniez pobudki praktyczne, takie jak mozliwo$é
porozumienia si¢ z rodzing z zagranicy czy w trakcie podrézy. Dzieki uczestnictwie
w zajeciach osoby starsze moga zorganizowa¢ swéj czas wolny, nawigza¢ nowe znajo-
moéci oraz utrzymac te dotychczasowe. W grupie zajeciowej maja szanse poréwnania
swoich kompetencji jezykowych, moga one by¢ réwniez ewaluowane przez nauczyciela.
Warto tu wspomnie¢ o celach wspélnych dla nauki w starszym wieku, jakimi sa: zapo-
bieganie spadkowi funkcjonalno$ci towarzyszacemu staro$ci oraz rozwéj nowej wiedzy
i umiejetnosci (Jaroszewska 2013b; Brink 2017). Rézne formy edukacji 0séb starszych
zainteresowanych ksztalceniem sa organizowane w wielu instytucjach o$wiatowych
i pozao$wiatowych. Oznacza to, ze prawdopodobienstwo spotkania przez nauczyciela
jezyka obcego w klasie starszego ucznia jest coraz wigksze.
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Marlena Kilian (2015: 172) zwraca uwage, ze rolg
nauczyciela jest zapoznanie sie ze specyfika pracy z oso-
ba starszg, co jest warunkiem niezbednym, by dany kurs
byt efektywny. Jak pisze: ,Nalezy mie¢ na uwadze ogrom-
ne zréznicowanie wewnetrzne tej grupy wiekowej, wyma-
gajace dostosowywania wszelkich metodycznych zalecen
i wskazéwek do danej kohorty, zespolu i jednostek”. Moz-
na wiec zalozy¢, ze od nauczyciela glottogeragoga wyma-
ga sie odpowiedniego przygotowania, o czym szerzej pisze
Fiema (2016). Nauczyciel jezyka obcego powinien spelnia¢
szereg kryteriéw, przede wszystkim winien by¢ eksper-
tem w swojej dziedzinie, czyli w nauczaniu jezyka obcego,
a wiec dysponowac wiedzg o jezyku obcym oraz znajomo-
$cig jego dydaktyki zgodnie z potrzebami i mozliwoscia-
mi oséb starszych. Powinien umieé przyjac role partnera
w relacji ze starszym uczniem, by¢ przewodnikiem otwar-
tym na istnienie innych kultur oraz wspierajacym zrozu-
mienie swojej wlasnej tozsamosci kulturowej. Co wiecej,
istotne jest, aby nauczyciel potrafit w sposéb motywuja-
cy dokona¢ ewaluacji postepéw starszych uczniéw oraz
refleksyjnie podchodzi¢ do oceny swoich dziatan, a w ra-
zie konieczno$ci wprowadzi¢ nowe metody pracy. Istotne
w byciu nauczycielem jezyka obcego 0séb starszych jest
ksztalcenie w sobie postawy badacza, ,innowatora, a wiec
osoby ukierunkowanej na permanentne ksztalcenie i sa-
modoskonalenie” (Fiema 2016: 29-30), osoby gotowej do
doksztalcania si¢ w zakresie glottogeragogiki.

Glottogeragogika to dyscyplina o nieoficjalnym jeszcze
statusie, korzystajaca z osiagnie¢ dziedzin ja wspéttwo-
rzacych, czyli glottodydaktyki oraz geragogiki. Obszar
wyznaczany wspolnie przez te dwie dyscypliny umozliwia
znalezienie rozwiazania tych probleméw, ktére powstaja
w wyniku wymienionych przemian demograficznych (Ja-
roszewska 2013b). Glottogeragogika bada z perspektywy
teoretycznej, empirycznej i praktycznej procesy uczenia
sie i nauczania jezykéw obcych w ukfadzie glottogerago-
gicznym. W Polsce prekursorkami tej dyscypliny sa Anna
Jaroszewska i Joanna Kic-Drgas (Zych 2017). Adam Zych
(2017: 574) wymienia obszary badan glottogeragogiki:

»1. jezyk jako kod komunikacji, narzedzie indywidual-
nej dziatalno$ci oraz narzedzie i Zrédlo poznania;
formy organizacyjne kursu;

programy nauczania;

metody, techniki i narzedzia nauczania/uczenia sig;
materialy dydaktyczne;

warunki nauczania/uczenia si¢ w ich wymia-
rze logistycznym, administracyjno-prawnym oraz
spoteczno-kulturowym;
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7.  inni uczestnicy procesu edukacyjnego;

8.  system ksztalcenia i doskonalenia zawodowego na-
uczycieli jezykdéw obcych;

9. inne czynniki determinujace efektywnos¢ proce-
su ksztalcenia obcojezycznego w okresie staro$ci,
np. wezeéniejsze doswiadczenia uczacych sig, a wszcze-
gélnosci ich jezykowa oraz kulturowa biografia;

10. proces starzenia sie i strategie adaptacji do starosci;

11. predyspozycje i/lub dysfunkcje psychofizyczne
uczniéw-senioréw do uczenia sie jezykdéw obcych
oraz do innej aktywnosci kulturalno-o$wiatowej,
ktéra z uczeniem sie jezykéw obcych jest lub mo-
ze by¢ powiazana;

12. ich wyksztalcenie ogdlne i zawodowe, a takze przed-
miotowe kompetencje i zdolnosci;

13. réznice miedzyosobnicze;

14. $rodowisko spoteczne i ogélne warunki zycia oraz
zwigzane z tym postawy aktywnosci i/lub biernosci
uczacych sig;

15. jezykowe i pozajezykowe cele nauczania/uczenia sig;

16. typologia motywéw, zwigzane z tym sposoby moty-
wowania do uczenia sie”.

Rozwazania podjete w tym artykule dotycza ksztal-
cenia zawodowego nauczycieli (p. 8 w wyliczeniu Zycha).
Wedlug Jaroszewskiej (2013a) wlasnie dzieki rozwojo-
wi glottogeragogiki mozliwa bedzie poprawa systemu
ksztalcenia nauczycieli, wazne bedzie takze uwzglednia-
nie w dalszych badaniach perspektywy nie tylko uczniéw,
lecz takze lektoréw i instruktoréw oséb starszych.

Badanie zostalo przeprowadzone w formie ankiety wsréd
nauczycieli jezyka angielskiego na przelomie wrzesnia
i pazdziernika 2018 r. Ankiete udostepniono na popu-
larnej facebookowej grupie ,Nauczyciele angielskiego”
(facebook.com/groups/nauczycieleangielskiego) i zostata
ona wypelniona przez 150 cztonkéw tej grupy. Uczestnicy
badania to przede wszystkim mieszkaricy miast powyzej
300 tys. mieszkaricow (60 proc.), ktérzy ukonczyli stu-
dia II stopnia (74 proc.). Jedli chodzi o ich doswiadczenie
w nauczaniu jezyka, to jest to przewaznie mniej niz pie¢
lat lub 5-10 lat. Ich miejsca pracy sg bardzo rézne. Najcze-
$ciej wskazywano szkole jezykowa, uniwersytet lub lekcje
prywatne.

Badanie mialo na celu uzyskanie odpowiedzi na-
uczycieli na nastepujace pytania:
1. Jakie jest przygotowanie nauczycieli jezyka obcego

do uczenia 0séb starszych?
2. Jakie jest do$wiadczenie nauczycieli jezyka obcego

w uczeniu os6b starszych?



3. Jakie jest zainteresowanie zdobywaniem wiedzy
w zakresie glottogeragogiki?

Jak wskazuja dane, 54 proc. badanych nauczycieli uwaza,
ze ukonczenie studiéw filologicznych nie jest wystarczaja-
ce, by uczy¢ osoby starsze jezyka obcego. Jako argument
podaja oni brak odpowiedniego przygotowania w trakcie
studiéw. Zwracano takze uwage na specyfike pracy z oso-
bami starszymi. 46 proc. nauczycieli twierdzi, ze absol-
went filologii posiada wystarczajaca wiedze i umiejetno-
$ci, by méc uczy¢ osoby starsze jezyka obcego. Oto kilka
przyktadéw odpowiedzi respondentéw, ktérzy wypowie-
dzieli sie przeczaco:

»Na studiach mato jest kurséw poswieconych oso-

bom starszym, gtéwnie sa zajecia dotyczace uczenia

dzieci, nastolatkéw czy ogélnie dorostych”;

—  ,Aktualnie podczas studiéw filologicznych skupio-
nych wokét nauczania jezyka obcego nie ma zagad-
nient zwigzanych z nauczaniem oséb starszych, a ze
wzgledu na inne do$wiadczenia, wiek, stan fizycz-
ny, ucza sie w inny sposéb i wymagaja indywidualne-
go podejscia, odrebnego od nauczania dzieci i oséb
dorostych”;

— ,Osoby starsze to specyficzna grupa wiekowa — maja
inne oczekiwania do zaje¢ i specyfiki nauczania jezy-
ka obcego (uczenie sie¢ jezyka czesto nie jest zwiaza-
ne z praca — robia to czesto dla przyjemnosci, ma-
ja ogromne do$wiadczenie, ktére moga wykorzysta¢
w nauce jezyka, oraz wypracowane wlasne strate-
gie uczenia sie, ktére nauczyciel powinien wzia¢ pod
uwage)”

Na wykresie nr 1 mozna zaobserwowad, ze prawie
potowa badanych (44 proc.) nie potrafi ocenié¢ swojego
przygotowania do pracy z osobami starszymi, a 33 proc.
twierdzi, ze sa do niej dobrze przygotowani.

WYKRES 1. POZIOM PRZYGOTOWANIA DO PRACY Z OSOBA STARSZA
W OCENIE NAUCZYCIELI

/o
7% Bardzo stabe
H stabe
44% Nie wiem
Dobre

Bardzo dobre

Czy nauczyciele jezyka obcego sa przygotowani do uczenia osob starszych?

W odpowiedzi na pytanie, czy to w trakcie studiéw
zdobyli wiedze z dziedziny specyfiki pracy z osobami star-
szymi, az 88 proc. nauczycieli wypowiedzialo si¢ nega-
tywnie. Tylko 7 proc. nauczycieli uwaza, ze taky wiedze
uzyskato. Z ich odpowiedzi na pytania doprecyzowuja-
ce wynika, ze taka wiedze zdobyli miedzy innymi na zaje-
ciach z akwizycji jezyka.

Badani zostali zapytani, czy po studiach, w trakcie
swojej pracy nauczycielskiej, doksztalcali sie w dziedzinie
nauczania oséb starszych jezyka obcego. 65 proc. nauczy-
cieli odpowiedzialo przeczaco. Pozostali, 35 proc. bada-
nych, odpowiedzieli pozytywnie i rozwineli te odpowiedz,
twierdzac, ze doksztalcali si¢ we wlasnym zakresie po-
przez czytanie dostepnej literatury fachowej oraz korzy-
stajac ze zrédel internetowych, poprzez szkolenia i konfe-
rencje oraz webinaria.

Na pytanie, jak duze jest doswiadczenie badanych
w nauczaniu oséb starszych, 53 proc. odpowiedziato, ze
ocenia je jako $rednie, 21 proc. jako niewielkie, a 12 proc.
jako bardzo duze.

WYKRES 2. DOSWIADCZENIE W NAUCZANIU OSOB STARSZYCH
W OCENIE NAUCZYCIELI
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M Niewielkie
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Bardzo duze

W pytaniu wielokrotnego wyboru o forme eduka-
cyjna, w ktoérej uczyli osoby starsze jezyka obcego, bada-
ni wymienili kolejno: kurs jezykowy z uczestnikami w réz-
nym wieku, lekcje indywidualne oraz kurs z uczestnikami
w tym samym wieku.

Respondenci zapytani o to, jak silna jest ich potrze-
ba zdobycia wiedzy w dziedzinie uczenia si¢ i nauczania
jezyka obcego 0s6b starszych, odpowiedzieli, ze owa po-
trzeba jest niewielka (32 proc.), kolejne 34 proc. nie odpo-
wiedziato jednoznacznie na to pytanie, 12 proc. odczuwa
silng, a 20 proc. bardzo silng potrzebe poszerzenia swojej
wiedzy w tym zakresie.
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WYKRES 3. POTRZEBA ZDOBYCIA WIEDZY W ZAKRESIE
GLOTTOGERAGOGIKI PRZEZ NAUCZYCIELI

Zadna

M staba

Nie wiem

Silna

Bardzo silna

Forma, w ktérej nauczyciele chcieliby poznaé spe-
cyfike pracy z osobg starszg, to kolejno: osobny kurs nie-
zwigzany z tokiem studiéw, kurs na studiach, zapoznanie
sie samemu z zagadnieniem poprzez wybrang literature,
studia podyplomowe oraz webinaria. Wsréd odpowiedzi
na pytanie otwarte o to, czego chcieliby sie dowiedzie¢
z dziedziny uczenia si¢ i nauczania oséb starszych jezyka
obcego, mozna wyrézni¢ nastepujace zagadnienia:

— wiedza praktyczna: metodyka nauczania i ogélnie
praca z osoba starsza, w tym przyklady skutecznych
¢wiczen, technik, strategii, ktére, wedtug badanych,
moga by¢ zaklasyfikowane jako wzglednie uniwersal-
ne; strategie motywacyjne, planowanie zaje¢;

—  konkretne problemy: tematy do odniesienia sie
w trakcie zaje¢ konwersatoryjnych, nauczanie wy-
mowy i pisowni, strategie radzenia sobie ze zme-
czeniem grupy, radzenie sobie w sytuacji, gdy star-
si uczniowie polegaja wylacznie na metodach pracy
z czaséw mlodosci — czy i w jaki sposéb nalezy do
nich wraca¢ na aktualnych zajeciach z jezyka obcego;

— wiedza teoretyczna: psychologiczny i biologiczny
aspekt pracy z ludZmi w starszym wieku, w tym ba-
riery jezykowe, specyfika zapamietywania, przyswa-
jania i przetwarzania wiedzy.

Badanie wskazuje, ze cho¢ przewazajaca wiekszos¢ ankieto-
wanych nauczycieli nie miafa stycznosci na studiach z pro-
blematyka uczenia si¢ i nauczania oséb starszych, zdania sa
niemalze réwno podzielone w kwestii tego, czy ukonczenie
studiéw filologicznych jest wystarczajagcym warunkiem do
pracy z seniorami, czy nie. Uwzgledniajac te wyniki, mozna
stwierdzi¢, ze nauczycielom jezyka obcego trudno jest oce-
ni¢ swoje przygotowanie do uczenia oséb starszych jezyka
obcego, co moze wynika¢ z tego, ze temu zagadnieniu nie
poswiecono wystarczajaco duzo czasu w trakcie studiéw.
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Co wiecej, ponad potowa badanych nie doksztalcala sie
w tej dziedzinie po studiach, za$ nauczyciele szukajacy in-
formacji o uczeniu sie i nauczaniu oséb starszych jezyka ob-
cego przede wszystkim informacje te zdobywaja na wlasna
reke. Jednak te same dane sugeruja, ze ponad potowa bada-
nych okresla swoje do$wiadczenie w pracy z osobg starsza
jako $rednie. Zdobyli je przede wszystkim na kursie jezyko-
wym z uczestnikami w réznym wieku lub na lekcjach pry-
watnych. Nalezaloby postawi¢ pytanie o to, czy nauczycie-
le, w wigkszoéci bez przygotowania, ale z do§wiadczeniem
w pracy z osoba starsza, beda zainteresowani zdobywaniem
wiedzy w zakresie glottogeragogiki.

Wyniki niniejszego badania wskazuja takze, ze na-
uczyciele albo sa niezbyt zainteresowani doksztalcaniem
sie w tej dziedzinie, albo nie majg zdania na ten temat.
W przyszto$ci nalezatoby zbada¢, dlaczego uzyskano takie
rezultaty badania, tzn. z jakich powodéw nauczyciele je-
zyka obcego moga by¢ niezainteresowani wiedza z zakre-
su uczenia i nauczania oséb starszych. Mimo tego respon-
denci wyrazili swoja opinie na temat tego, w jakiej formie
optymalne bytoby dla nich poznanie specyfiki pracy z oso-
bami starszymi: to zaréwno zajecia w trakcie studiéw, jak
i kursy niezwigzane z tokiem studiéw czy indywidualne
zapoznanie sie z literatura. Nalezy zwréci¢ uwage, ze dla
nauczycieli liczyly si¢ najbardziej aspekt praktyczny oraz
pomoc w rozwigzaniu konkretnych probleméw, z ktérymi
by¢ moze mieli juz styczno$¢ w swojej pracy.

Podsumowujac dokonang analize, mozna stwier-
dzi¢, ze nauczyciele jezyka obcego maja stycznosé z oso-
bami starszymi w swojej pracy, ale sa stabo przygotowani
do pracy z nimi. Nie sa przekonani badz jeszcze nie wie-
dza, czy powinni w tym zakresie sie doksztalca¢. Mimo
to coraz wiecej nauczycieli dostrzega potrzebe takiego
doksztatcania.
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