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Osiggniecie sukcesu w nauce jezyka obcego zalezy od wielu czynnikéw, takich jak
kompetencje i zaangazowanie nauczyciela, wykorzystywane techniki i materiaty
czy kontakt z tym jezykiem poza szkotg. Kluczowe znaczenie majg jednak rdznice
indywidualne miedzy uczniami, dotyczace na przyktad wieku, zdolnosci jezyko-
wych, motywacji, osobowosci, styldow uczenia sie i stosowanych strategii. W arty-
kule zaprezentowano najwazniejsze czynniki indywidualne w nauce jezyka obcego
i podjeto prébe udzielenia odpowiedzi na pytanie, jak skutecznie je uwzgledniaé
podczas lekcji.

iele wplywa na to, Ze uczenie si¢ jezyka obcego przynosi oczekiwane

efekty, niezaleznie od tego, czy odbywa sie ono w warunkach natu-

ralnych, w sposéb zinstytucjonalizowany, czy w gre wchodza oba te

konteksty. Kiedy mamy mozliwo$¢ rozwijania umiejetnoéci jezyko-

wych w kraju, gdzie dany jezyk jest powszechnie uzywany, kluczowe
znaczenie majg sytuacje, w ktérych go uzywamy, i to, jak czesto mamy z nim kontakt. Jesli
natomiast nauka odbywa sie gléwnie w klasie, to niezwykle wazne jest przygotowanie na-
uczycieli, i chodzi tu nie tylko o kompetencje jezykowe, lecz takze umiejetnosci dydaktyczne
obejmujgce stosowane przez nich metody i techniki czy wykorzystywane podreczniki oraz
inne pomoce i materialy.

Niemniej bez wzgledu na to, w jakich okoliczno$ciach staramy sie opanowac jezyk
obcy, to, jak sie uczymy i jaki poziom zaawansowania osiagniemy, zalezy w duzej mierze
od réznic indywidualnych, takich jak na przykfad zdolnosci jezykowe, motywacja, lek je-
zykowy, style i strategie uczenia sie itp. Jak pisze Dornyei (2005: 4), réznice te ,odnosza sie
do wymiaréw w miare trwatych cech osobowosci, ktére dotycza wszystkich ludzi, ale sa
w pewnym stopniu odmienne”’. Dérnyei i Ryan (2015: 2) wyja$niajg, ze sa to ,pewne cechy,
wzgledem ktérych ludzie sie¢ miedzy sobg réznig” Warto tez przytoczy¢ Gregersen i Ma-
cIntyre’a (2014: xiii), ktérzy przekonujg, Ze ,uczniowie nie tylko réznig si¢ miedzy sobg, ale
réwniez sami si¢ zmieniajg, czesto pod wplywem swoich nauczycieli” Celem niniejszego
artykutu jest omdéwienie najwazniejszych réznic indywidualnych oraz udzielenie odpowie-
dzi na pytanie, czy i w jaki sposéb nauczyciele moga sobie z nimi skutecznie radzi¢ w kla-
sie jezykowej. Rozwazania dotyczg wybranych czynnikéw, a ich prezentacja jest zawezona
do najwazniejszych kwestii.

1 Wszystkie thumaczenia na potrzeby niniejszego artykutu zostaly wykonane przez autora.
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Czynniki indywidualne mozna klasyfikowa¢ na rézne spo-
soby, przy czym zaden z nich nie jest optymalny. Wynika
to z tego, ze przenikaja sie one nawzajem, a wiele z nich
ma wielowymiarowy charakter, bedacy wypadkowa tego,
w jaki sposéb przetwarzamy informacje, jaka role w tym
procesie odgrywaja pozytywne i negatywne emocje, dana
sytuacja czy osoby, z ktérymi wchodzimy w interakcje
(Pawlak 2017a). Dlatego, jak proponuje Cohen (2010), naj-
bardziej sensownym punktem odniesienia wydaje si¢ sto-
pien, w jakim réznice indywidualne daja sie modyfikowa¢
dzieki réznym zabiegom dydaktycznym. Trudno sie bo-
wiem zgodzi¢ z tezg lansowang przez niektérych specjali-
stow (np. Gregersen i Maclntyre 2014), ze wigkszo$¢ cech
ma plynny charakter i mozna je dowolnie ksztaltowac
(patrz Pawlak 2012). Ponizej sg zatem omdwione najwaz-
niejsze czynniki indywidualne, poczawszy od tych, ktére
mozna uznac za catkowicie lub w ogromnym stopniu nie-
zmienne, a skonczywszy na tych, ktére w wigkszym lub
mniejszym stopniu mozna modyfikowa¢. Uwzgledniono
tez zmienne bedace w sferze zainteresowan badaczy do-
piero od niedawna.

WIEK

Wiek uczgcych si¢ ma kluczowe znaczenie w nauce jezyka
obcego. Po pierwsze, wedtug tzw. hipotezy wieku krytycz-
nego (Lenneberg 1967) rozwiniecie w pelni umiejetnosci
jezykowych jest mozliwe tylko do pewnego momentu (np.
do zakoriczenia okresu dojrzewania lub nawet wczeéniej).
Obecnie wiemy jednak, Ze sytuacja jest o wiele bardziej
skomplikowana, a wazniejsze od wieku moga by¢ na przy-
kfad: kontakt z jezykiem docelowym, motywacja, zdolno-
$ci jezykowe czy stosowanie odpowiednich strategii ucze-
nia sie (Griffiths 2008; Pfenninger i Singleton 2017; Munoz
i Singleton 2011). Pojawiajg si¢ tez glosy, ze w warunkach
instytucjonalnych to dorosli maja przewage nad dzie¢mi,
a nie odwrotnie, cho¢by z uwagi na do$wiadczenie w na-
uce, jasno sprecyzowane cele czy umiejetnosé¢ dluzszej
koncentracji nawet na bardzo nuzacych zadaniach (Cohen
2010). W zwigzku z tym stwierdzenie przez trzydziesto-
latka czy czterdziestolatka, Ze ,jest za stary, zeby uczy¢ sie
jezyka’, nie ma uzasadnienia i nalezy je uzna¢ za wygodna
wymoéwke.

Po drugie, niezaleznie od tego, kiedy zaczyna sie na-
uke jezyka, stosowane techniki musza uwzglednia¢ wiek
uczgcych sie, bo tak jak nie ma wigkszego sensu podawa-
nie regul sze$ciolatkom, tak trudno przypuszczaé, aby oso-
by doroste byly zachwycone czestym wykorzystywaniem

podczas lekcji gier ruchowych (patrz Brown 2007;
Komorowska 2009).

PreC

Ple¢ to czynnik indywidualny, ktéry w badaniach empi-
rycznych bywa kontrowersyjny. Poprawno$¢ polityczna
nakazuje ostrozno$¢ przy ferowaniu wyrokéw, w czym sa
lepsze kobiety, a w czym mezczyZzni. Nie mniej istotne jest
to, ze samo pojecie plci jest w rézny sposéb interpretowane,
a niektdrzy specjalisci twierdzg, iz nie powinno sie go roz-
wazac tylko w wymiarze biologicznym, gdyz plec¢ jest uwa-
runkowana kulturowo i stanowi cze$¢ naszej tozsamosci
(np. Meyerhoff 2014). Jednak niektére badania pokazuja, ze
kobiety zachowuja sie inaczej niz mezczyzni podczas wyko-
nywania zadanii komunikacyjnych oraz ze interakcja moze
by¢ bardziej skuteczna w parach mieszanych (np. Gass i Va-
ronis 1986). Wykazano takze, ze kobiety chetniej uczg sie
jezyka obcego, maja wieksze szanse na osiagniecie sukcesu
i czesciej stosuja niektore strategie, choc jest to uzaleznione
od réznych czynnikéw, w szczegdlnosci uwarunkowan kul-
turowych (Gu 2002; Nyikos 2008; Sunderland 2000).

INTELIGENCJA

Tradycyjnie rozumiana inteligencja, ktérej pomiar doko-
nywany jest w odniesieniu do zdolnosci jezykowych i ma-
tematyczno-logicznych, to kolejna zmienna, ktéra w imie
pewnej poprawnosci politycznej nie jest zbyt czestym
przedmiotem badan. Trzeba sobie jednak zdawaé sprawe,
ze determinuje ona w duzej mierze inne zdolnosci kogni-
tywne, a w zwiazku z tym jej rola w nauce jezyka obcego,
szczegdlnie w przypadku oséb doroslych, jest trudna do
przecenienia (Biedrori i Pawlak 2016). Tradycyjnie rozu-
miana inteligencja wydaje sie mie¢ wieksze znaczenie dla
nauki systemu jezykowego anizeli umiejetnosci porozumie-
wania sie (Johnson 2001). Konkurencyjne koncepcje, takie
jak teoria inteligencji wielorakich (Gardner 1983), zaktadaja
na przyklad, ze istniejg rézne rodzaje inteligencji (np. inter-
personalna, przestrzenna, jezykowa, muzyczna), a ucza-
cy sie charakteryzuja sie nimi w réznym stopniu. Z kolei
Sternberg (1988) odrdznia inteligencje analityczng, okre-
$lana na podstawie wysoko$ci wspdlczynnika inteligencji,
od kreatywnosci i umiejetno$ci znajdowania praktycznych
rozwigzari. Cho¢ obie te teorie majg szanse przemawia¢ do
nauczycieli, cho¢by z uwagi na fakt, Ze na co dzien dostrze-
gajg oni mocne i stabe strony u swoich uczniéw, sa one kry-
tykowane przez niektérych specjalistéw i otwarte pozostaje
pytanie, w jaki spos6b moga sie wigzaé z tym, co dzieje sie
w klasie jezykowe;j.



ZDOLNOSCI JEZYKOWE®

Scigle powiazane z inteligencja sa zdolnosci jezykowe (ang.
language aptitude), ktére mozna najprosciej zdefiniowac
jako pewnego rodzaju talent do nauki jezyka obcego. Z wla-
snego doswiadczenia wiemy, ze nauka jezyka przychodzi
niektérym osobom fatwiej niz innym, co si¢ przektada na
finalny poziom jego opanowania. Jak bowiem napisali bli-
sko 30 lat temu Gardner i MacIntyre (1992: 215), ,w dluz-
szej perspektywie czasu zdolnosci jezykowe sa zapewne
czynnikiem, ktéry najlepiej wyjasnia sukces w nauce je-
zyka obcego” Nie oznacza to jednak, Ze osoba obdarzona
niewielkimi zdolno$ciami jezykowymi jest z géry skaza-
na na porazke, bo kluczowe znaczenie maja tutaj naklad
pracy, a takze rodzaj i poziom motywacji. Warto réwniez
zwrdci¢ uwage na dwie wazne kwestie. Po pierwsze, nasze
rozumienie zdolnosci jezykowych bardzo sie zmienilo na
przestrzeni lat. Wielu specjalistéw utozsamia je z tzw. pa-
miecig roboczg, ktéra pozwala nam zapamietaé i przetwa-
rza¢ przez kilka sekund niewielkg ilos¢ informacji podczas
wykonywania zadan, w tym takze jezykowych (Wen 2016).
Inni natomiast staraja si¢ zidentyfikowaé pewne konstela-
cje zdolnosci, ktére pozwalajg na optymalizacje stosowa-
nych sposob6éw nauczania (np. Robinson 2005). Po drugie,
wcigz trwa debata nad tym, w jakim stopniu zdolnosci je-
zykowe sg wrodzone i stad wzglednie niezmienne, a na ile
mozna nimi manipulowaé przez zastosowanie odpowied-
nich zadan (patrz Gregersen i MacIntyre 2014).

OsoBowoOSsC

Mimo ogromnego znaczenia osobowos$ci w procesie dy-
daktycznym jej rola w nauce jezyka obcego jest bardzo
stabo zbadana (Dérnyei i Ryan 2015). Badacze sa zgodni
co do podstawowych wymiaréw ludzkiej osobowosci,
uwzglednionych w tzw. modelu wielkiej piatki (ang. The
»Big Five” model; McCrae i Costa 2003). Sa to: otwartos$¢ na
doswiadczenie, ugodowosé, sumiennosé, neurotycznosé
i ekstrawersja. Istnieja réwniez teorie, ktére zakladajg, ze
osobowos$¢ ma bardziej dynamiczny charakter i zmienia
sie zaleznie od sytuacji, celéw, przekonan, strategii czy
szerszego kontekstu kulturowego (McAdams i Pals 2006).
Badania nad rolg osobowosci w nauce jezyka obcego poka-
zaly miedzy innymi, ze ekstrawertycy méwia plynniej ani-
zeli introwertycy, szczeg6lnie w formalnych, stresujacych
sytuacjach (Dewaele i Furnham 1999), otwarto$¢ na do-
$wiadczenie ma wplyw na gotowos$¢ komunikacyjna (Pie-
churska-Kuciel 2018), a cechy osobowo$ci moga warunko-
wac stosowanie strategii uczenia sie (Wakamoto 2000).

Czym sa réznice indywidualnew nauce jezyka obcego i jak sobiez nimi radzi¢?

STYLE UCZENIA SIE

Style uczenia si¢ mozna zdefiniowaé jako preferowane
sposoby przyswajania, przetwarzania i zapamigtywania
informacji, ktére przektadajg sie na to, jak uczacy sie pod-
chodzg do rozwigzywania réznych zadan (Dornyei i Ryan
2015). Z jednej strony te systematyczne wzorce zachowan
stanowia atrakcyjny obszar badawczy i sg zrozumiale dla
nauczycieli. Widza oni na co dzien, ze uczniowie podcho-
dza do nauki jezyka na rézne sposoby, a to mozna w jakims
stopniu uwzgledni¢ przy planowaniu dziatani dydaktycz-
nych. Z drugiej strony istnieje ogromne zamieszanie termi-
nologiczne, nie ma zgody co do najlepszego sposobu klasy-
fikacji ani co do tego, jak style powinny by¢ identyfikowane,
nie méwiac juz o konkretnych wskazéwkach dla nauczy-
cieli (Dérnyei 2005; Griffiths 2012). Na przyklad niektére
klasyfikacje ograniczaja sie¢ do dominujacych modalnosci
(np. wzrokowa, stuchowa) czy preferencji w odniesieniu do
pracy w grupie i pracy indywidualnej (Reid 1987), ale inne
uwzgledniaja wymiary osobowosci czy szerzej rozumiane
style poznawcze (np. ekstrawersja i introwersja, zaleznos$c¢
i niezalezno$¢ od pola, impulsywnos¢ i refleksyjno$¢; np.
Cohen, Oxford i Chi 2001). Wyniki badann dotyczacych
roli styléw uczenia sie nie sa jednoznaczne (Ellis 2008),
w zwigzku z czym nauczyciele musza polega¢ bardziej na
intuicji anizeli na zaleceniach specjalistéw. Inna wazna
kwestig jest to, ze cho¢ style uczenia si¢ sa w miare stabil-
ne, mozna je w jakim$ zakresie modyfikowa¢, zachecajac
uczniéw do eksperymentowania z ré6znymi sposobami wy-
konywania zadan (ang. style-stretching).

STRATEGIE UCZENIA SIE

Najprosciej méwiac, strategie uczenia si¢ to §wiadome my-
§li i dziatania majgce na celu bardziej skuteczng nauke je-
zyka obcego i jego uzywanie w réznych sytuacjach (Cohen
2011; Oxford 2017). Obejmuja one na przyklad planowanie
swojej nauki, poszukiwanie okazji do rozmowy w jezyku
obcym, tworzenie zda z nowymi wyrazami, aby lepiej
je zapamieta¢, odgadywanie znaczenia nieznanych stéw
z kontekstu, mobilizowanie si¢ do nauki mimo braku po-
stepow czy zwrécenie sie do nauczyciela z prosba o wyja-
$nienie jakiego$ problemu. Punktem wyjécia do badan nad
strategiami byly préby okreslenia cech i zachowan tzw. do-
brych uczniéw (np. Rubin 1975) w nadziei, ze bedzie moz-
na z nimi zapoznac uczniéw stabszych. Od tego czasu wie-
my juz duzo wiecej o tym, jak strategie sa stosowane, jakie
czynniki warunkuja ich wykorzystanie i jaki jest zwigzek
miedzy ich uzyciem a poziomem zaawansowania (Cohen

2 Zainterseowanym Czytelnkom polecamy artykuty nt. zdolnosci jezykowych w nrze 3/2018 JOWS, zwlaszcza teksty B. Janiszewskiej, T. Knopika

i E. Maciejewsiej-Stepient — przyp. red.
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2011; Griffiths 2018; Oxford 2017; Pawlak 2011, 2017b).

Strategie uczenia si¢ mozna podzieli¢ na:

— metakognitywne, tj. obejmujace planowanie i moni-
torowanie nauki, a takze oceneg jej efektow;

—  kognitywne, tj. dotyczace wykonywania konkretnych
zadan jezykowych;

—  afektywne, tj. takie, ktére pozwalaja nam regulowaé
emocje;

—  spoleczne, tj. te zwigzane ze wspdlpraca z innymi
osobami.

Mozna je tez analizowa¢ w odniesieniu do réznych
podsysteméw i sprawnosci jezyka, takich jak wymowa,
gramatyka, czytanie czy méwienie. Niezwykle wazne jest
to, ze z samej czestotliwosci stosowania strategii nie mu-
si wynika¢ bardziej skuteczna nauka, gdyz powinny one
by¢ dostosowane do wykonywanego zadania i indywidu-
alnego profilu uczacego sie. Najlepiej, jesli beda tworzy-
ly swego rodzaju ,faiicuchy” wspierajacych sie wzajem-
nie mysli i dziatann (Ehrman, Leaver i Oxford 2003; Pawlak
2011). Trzeba tez podkresli¢, ze mozliwe jest prowadzenie
treningu strategicznego, ktéry, przy zachowaniu pewnych
zasad, ma szanse by¢ skuteczny i przeklada¢ sie zaréwno
na bardziej efektywne stosowanie dziatan strategicznych,
jak i na lepsze wyniki w nauce jezyka obcego (Chamot
i Harris 2019).

PRZEKONANIA

W oczywisty sposdb uczacy sie moga mieé réznego rodza-
ju przekonania dotyczace rozmaitych kwestii zwiazanych
z nauka jezyka obcego, takich jak na przyklad trudnos$¢ tego
jezyka, sposéb, w jaki powinien by¢ nauczany, funkcje wy-
pelniane przez nauczyciela czy same cele nauki. Przekona-
nia te majg ogromne znaczenie, gdyz moga sie przeklada¢
na rzeczywiste zachowania podczas lekcji — moga stanowic¢
realng przeszkode w nauce, kiedy sg one negatywne (np. po-
glad, Ze w pewnym wieku nie mozna si¢ nauczy¢ jezyka),
badz by¢ zrédlem konfliktéw, jesli stoja w sprzecznosci
z przekonaniami nauczyciela (Gregersen i MacIntyre 2014).
Badania nad rola przekonan w nauce jezyka obcego zapo-
czatkowala Horwitz (1985), ktéra dowiodla, ze maja one
wplyw na koricowe jej rezultaty, cho¢ wyniki licznych pro-
jektéw badawczych sa niejednoznaczne. Wielu specjalistéw
jest obecnie zdania, ze przekonania nie sg wcale tak trwale,
jak wczesniej przypuszczano, i maja dynamiczny charakter,
ewoluujac w zaleznosci od kontekstu i innych czynnikéw
indywidualnych (Barcelos i Kalaja 2011). Wydaje sie zatem,
ze mozna je w jakim$ zakresie modyfikowaé, dajac uczacym
sie mozliwo$¢ refleksji nad wczesniejszymi doswiadczenia-
mi czy zachecajac ich do innego spojrzenia na okreslone
sytuacje edukacyjne (Gregersen i MaclIntyre 2014).

MOTYWACJA

Dérnyei (2005: 65) wyjasnia, ze motywacja ,dostarcza po-
czatkowego impulsu do rozpoczecia nauki jezyka obcego,
a nastepnie stanowi site napedowa do kontynuowania na-
uki, mimo ze jest to bardzo czesto dtugotrwaly i zmudny
proces” Nie powinno zatem dziwi¢, ze obok zdolnosci
jezykowych czynnik ten odgrywa fundamentalna role,
determinujac w duzej mierze ostateczny poziom opano-
wania jezyka i rekompensujac réznego rodzaju deficyty
w zdolno$ciach poznawczych. Méwiac o motywacji do
nauki jezyka obcego, mozemy sie¢ odnosi¢ zaréwno do jej
genezy, jak i intensywnosci wysitku wktadanego w proces
uczenia sie. Wedlug stynnej teorii Gardnera (1985), mozna
sie uczy¢ jezyka obcego, stawiajac sobie za cel integracje
z rodzimymi uzytkownikami tego jezyka albo postrzegajac
go instrumentalnie, na przyktad jako narzedzie, ktére po-
zwoli na znalezienie lepszej pracy. Motywacja moze plynac
z wnetrza uczacego sie, ktéry sam odczuwa potrzebe zna-
jomosci jezyka, badZ pochodzi¢ z zewnatrz, np. kiedy taka
potrzebe dostrzegaja jego rodzice lub on sam chce uzyskac
w szkole wyzsza ocene (Deci i Ryan 1985). Przez kilkana-
$cie ostatnich lat najwazniejsza teoria motywacji w nauce
jezyka obcego jest tzw. teoria idealnego ,ja” jezykowego,
ktéra zaklada, ze wysitek wlozony w nauke jezyka podyk-
towany jest checig zmniejszenia dystansu miedzy stanem
obecnym a wizja uczacego sie jako uzytkownika tego jezy-
ka w przysztosci (Csizér 2017; Dérnyei 2009). Teoria ta po-
maga zrozumie¢ przyczyny, dla ktérych rozpoczynamy na-
uke, ale tez uwzglednia do$wiadczenia w procesie uczenia
sie, ktére majg wplyw na to, czy chcemy go kontynuowac
i jak bardzo sie w niego na co dzien angazujemy (Dornyei
2019). Wiemy obecnie, ze motywacja podlega fluktuacjom,
tak na przestrzeni lat czy miesiecy, jak i z lekcji na lekcje
czy nawet w czasie jednych zaje¢ lub wykonywanych w ich
trakcie zadan (Pawlak 2017c). Oznacza to, ze nauczycie-
le moga $mialo podejmowaé wysitki zmierzajace do jej
inicjowania i podtrzymywania, chocby przez kreowanie,
wzmacnianie i wdrazanie wizji uzywania jezyka obcego
w przysztosci (Dornyei i Kubanyiova 2014).

GOTOWOSC KOMUNIKACYJNA

Scisle powiazana z motywacja jest gotowo$é komunikacyj-
na (ang. willingness to communicate), tj. ,prawdopodobieri-
stwo rozpoczecia rozmowy, jesli mamy wybér i sposobnos¢”
(Maclntyre 2007: 567). Ta che¢ wlaczenia sie do interakeji
jest wypadkowa szeregu mniej lub bardziej stabilnych czyn-
nikéw, takich jak na przyktad osobowos¢, kompetencja ko-
munikacyjna, dana sytuacja, wiara we wlasne umiejetnosci
jezykowe czy decyzja o zaczeciu rozmowy z dang osoba
(Gregersen i MacIntyre 2014). Jesli przyjmiemy do$¢ logiczne



zalozenie, ze celem nauki jezyka obcego jest gtéwnie rozwija-
nie umiejetnoéci porozumiewania sie w réznych sytuacjach,
to gotowo$¢ komunikacyjna ma kluczowe znaczenie, ponie-
waz decyduje o tym, czy przekazemy rozmdwcy okreslona
wiadomo$¢, czy nie. Podobnie jak w przypadku motywacji
wyniki ostatnich badan pokazujg, ze ten atrybut ma dyna-
miczny charakter, a che¢ wziecia udzialu w rozmowie moze
sie zmienia¢ zaleznie od sytuacji (Mystkowska-Wiertelak,
Pawlak 2017). Daje to mozliwos¢ zachecania uczacych sie
do méwienia w jezyku docelowym przez przemyslany dobér
tematéw i zadan, odpowiednie zaplanowanie lekcji, organi-
zowanie pracy w grupach czy stwarzanie poczucia bezpie-
czefistwa (Gregersen i Maclntyre 2014).

LEK JEZYKOWY

Lek jezykowy to szczegdlny rodzaj leku, ktéry mozna zde-
finiowa¢ jako ,obawe i negatywna reakcje emocjonalna,
pojawiajace sie, kiedy uczymy sie jezyka obcego i kiedy go
uzywamy” (MacIntyre 1999: 27). W klasie jezykowej obej-
muje on strach przed porozumiewaniem sie, obawe przed
negatywna ocena oraz lek w sytuacjach, kiedy uczacy sie sa
oceniani (Horwitz E., Horwitz M., Cope 1986). Moze on
réwniez dotyczy¢ sprawnosci i podsysteméw jezyka, kiedy
odczuwamy strach przed pisaniem, méwieniem, stucha-
niem czy popelnianiem bltedéw w wymowie. Jesli chodzi
o przyczyny wystepowania leku jezykowego, to sa one mie-
dzy innymi zwigzane z niska samoocena, koncentracja na
tym, co my$lg inni, btednymi przekonaniami, korekta ble-
déw jezykowych czy niektérymi rodzajami wykonywanych
zadan (Gregersen i Maclntyre 2014; Piechurska-Kuciel
2008). Mimo ze w niektérych sytuacjach lek jezykowy
moze dziala¢ mobilizujaco, to najczesciej podkresla sie
jego negatywny wplyw na proces nauki i jej efekty cho¢by
dlatego, ze obawa przed méwieniem czy niezrozumieniem
wypowiedzi nauczyciela moze utrudni¢ skupienie si¢ na
tym, co dzieje si¢ w klasie, i skutkowa¢ krétkimi, kilku-
wyrazowymi wypowiedziami. Optymizmem z pewnoscia
napawa to, ze lek jezykowy mozna ograniczaé, cho¢ nalezy
pamietad, ze jego wystepowanie moze by¢ zwiazane z ce-
chami osobowosdci, ze stylami uczenia sie itp.

NOWE OBSZARY BADAN NAD CZYNNIKAMI
INDYWIDUALNYMI

W ostatnich latach pojawilo si¢ kilka zupelnie nowych
obszaréw w badaniach nad rola réznic indywidualnych
W uczeniu sie jezyka obcego. Jednym z takich obszaréw jest
uczucie znudzenia podczas nauki jezyka. Stan ten mozna
uznac za negatywna emocje, ktéra powoduje, ze uczacy nie
angazuja sie w to, co dzieje sie podczas zaje¢, cho¢ w nie-
ktérych przypadkach nuda moze tez dostarczy¢ impulsu

Czym sa réznice indywidualnew nauce jezyka obcego i jak sobiez nimi radzi¢?

do wiekszego zaangazowania sie w zupelnie nowe zadanie
(Kruk i Zawodniak 2017). Badacze koncentruja sie réwniez
na pozytywnych cechach i emocjach. Na przyklad Dewaele
i Alfawzan (2018) wykazali, ze odczuwanie przyjemnosci
(ang. enjoyment) ma wiekszy wplyw na uzywanie jezyka ob-
cego niz negatywne konsekwencje leku jezykowego. Z kolei
Mahmoodzadeh i Khajavy (2019) skupili sie na ciekawosci
doznawanej w trakcie nauki jezyka obcego, wykazujac jej po-
zytywny zwiazek z gotowo$cia komunikacyjna i poczuciem
przyjemnosci oraz negatywny w przypadku leku jezykowe-
go. Specjalisci zaczeli réwniez zwracaé¢ uwage na role deter-
minacji w nauce jezyka, rozumianej jako wytrwato$c¢ i pasja
w osiaganiu dalekosieznych celéw (Duckworth, Peterson,
Mathews i Kelly 2007 ). Mimo ze badanie Yamashity (2018)
nie dostarczyto dowodéw na istnienie zwiazku miedzy ta
cecha a poziomem opanowania jezyka, intuicja podpowia-
da, ze taki zwiazek zapewne istnieje i warto te kwestie nadal
zglebiaé. Nalezy mie¢ nadzieje, ze wyniki badan w wymie-
nionych obszarach pozwolg nam lepiej zrozumie¢, od czego
zalezy sukces w nauce jezyka obcego, i przeloza sie na kon-
kretne wskazowki dla nauczycieli.

Zaproponowanie konkretnych, ale takze realnych roz-
wiazan, ktére pomoglyby nauczycielom skutecznie radzi¢
sobie z réznicami indywidualnymi podczas lekcji jezyka
obcego, jest bardzo trudnym zadaniem. Jak wielkie jest to
wyzwanie, pokazaly wyniki badania przeprowadzonego
przez autora niniejszego artykutu (Pawlak 2019). Okaza-
to sie bowiem, ze cho¢ nauczyciele sa $wiadomi istnienia
takich réznic, ich wiedza w tym zakresie jest ograniczo-
na, co oznacza, ze najczeéciej utozsamiaja je z réznymi
poziomami zaawansowania i wlagnie na tym aspekcie sie
koncentrujg. Niemniej wiekszo$¢ respondentéw uznawata
réznorodno$¢ w tym zakresie za pozytywne zjawisko, a byli
tez tacy, ktorzy starali sie motywowac uczniéw, bra¢ pod
uwage style uczenia sie czy prowadzi¢ trening strategiczny.
Rodzi si¢ zatem pytanie, co mozna zrobi¢, aby jak najlepiej
radzi¢ sobie z réznicami indywidualnymi i w jakim zakre-
sie jest to w ogéle mozliwe.

Jak zostalo zasygnalizowane powyzej, wiele czyn-
nikéw indywidualnych nie poddaje si¢ modyfikacji badz
ich modyfikacja jest bardzo trudna. Nie mozemy bowiem
zmieni¢ wieku uczgcych sie, nierealne wydaja sie tez postu-
laty, aby podczas lekcji jezyka obcego ksztaltowaé pamigc
robocza czy podejmowac intensywne dzialania majgce na
celu zmiane dominujacych styléw uczenia sie. Mozliwa jest
oczywiscie préba dostosowania planowanych aktywnosci
i zadan do indywidualnych profili naszych uczniéw, aby
wykorzysta¢ ich mocne strony i zwiekszy¢é w ten sposéb
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szanse na sukees. O ile jednak w miare fatwo jest przygo-
towacd lekcje dostosowang do specyfiki dzieci, nastolatkow
czy oséb dorostych, o tyle ograniczenia czasowe czy co-
dzienne obcigzenie nauczycieli w zasadzie uniemozliwiaja
systematyczng indywidualizacje. Uczniowie moga bowiem
tak bardzo rézni¢ sie pod wzgledem cech osobowosci,
przekonan, zdolnosci jezykowych, pamieci roboczej i pre-
ferowanych styléw uczenia sie, ze po pierwsze nie da sie
doktadnie pozna¢ indywidualnych profili ich wszystkich,
a po drugie trudno sobie wyobrazi¢ ciggte planowanie dla
nich odrebnych zadan. Dobrym rozwigzaniem jest nato-
miast zapewnienie maksymalnej réznorodnosci, aby z za-
je¢ mogli jak najwiecej wynie$¢ i wzrokowcy, i stuchow-
cy, osoby mniej lub bardziej ekstrawertyczne czy te, ktére
wola koncentrowa¢ sie na szczegétach, oraz te, ktére sku-
piaja sie na cato$ciowym ogladzie sytuacji. Cho¢ takie pro-
wadzenie lekgji jest réwniez sporym wyzwaniem, nauczy-
ciele z pewnosciag w jakims stopniu beda potrafili sie z nim
zmierzy¢, o ile oczywiscie beda mieli ochote to zrobié.

Istnieja jednak czynniki indywidualne, ktére da sie
w wiekszym lub mniejszym stopniu modyfikowac, takie jak
motywacja, gotowo$¢ komunikacyjna, stosowanie strategii
uczenia sig, poczucie przyjemnosci czy nuda. Gars¢ wska-
zéwek zostala juz podana wyzej przy omawianiu poszcze-
gélnych zmiennych, ale warto tutaj przytoczy¢ kilka bar-
dziej konkretnych przyktadéw. Na przyktad Dornyei (2001)
prezentuje system powiazanych ze sobg strategii motywa-
cyjnych, ktére dotycza stworzenia podstawowych warun-
kéw motywacyjnych (np. przez zapewnienie mitej atmos-
fery), zainicjowania motywacji (np. przez ukierunkowanie
dzialari uczacych si¢ na osiaganie konkretnych celéw), pod-
trzymywania tej motywacji (np. przez rozwijanie autonomii
uczacych sie), a takze zachecania do pozytywnej refleksji
i samooceny (np. przez dostarczanie motywujacej informa-
gji zwrotne;j).

Redukcja poziomu leku jezykowego jest z kolei moz-
liwa dzieki stosowaniu technik relaksacyjnych, upewnieniu
sie, ze wprowadzane aktywnosci i zadania sg dostosowane
do umiejetnosci uczacych sie, zapewnieniu, ze uczniowie
maja czas na przygotowanie si¢ do wykonania tych zadan,
poprawianiu w konsekwentny, ale tez przyjazny sposéb
bledéw jezykowych i wzbudzaniu pozytywnych emocji
(Gregersen i MacIntyre 2014).

Prowadzac trening strategiczny, nalezy natomiast za-
dba¢ o to, aby odbywat si¢ on systematycznie, i upewnic¢
sie, ze sq przestrzegane podstawowe zasady, takie jak cho-
ciazby wstepna identyfikacja strategii, ktére sa juz stoso-
wane, skupienie sie na poczatku na strategiach metakogni-
tywnych, zapewnienie licznych mozliwosci zastosowania
poznanych strategii w innych kontekstach, a takze, jesli to
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konieczne, odwolywanie si¢ do jezyka ojczystego (Rubin,
Chamot, Harris i Anderson 2007).

Trzeba oczywiscie pamietaé, ze zakres, w jakim te
wszystkie zabiegi moga by¢ podejmowane, zalezy od cza-
su, ktérym dysponuja nauczyciele, gdyz ich podstawowym
zadaniem jest skupienie si¢ na dziataniach dydaktycznych
prowadzacych do osiagniecia przez uczniéw okreslonego
w podstawie programowej poziomu zaawansowania. Ocze-
kiwania w tym zakresie musza w zwigzku z tym by¢ reali-
styczne, bo jesli zalecenia specjalistéw maja niewiele wspol-
nego z obiektywna rzeczywistoscia, to nie tylko beda one
nieskuteczne, lecz takze moga spowodowac, ze réznice in-
dywidualne beda w jeszcze mniejszym stopniu uwzglednia-
ne. Mozna zreszta postawic teze, ze najwazniejsze jest, aby
nauczyciele poznali swoich uczniéw na tyle, by jak najsku-
teczniej wspiera¢ ich samodzielna nauke jezyka poza klasa.
Optymalizacja tej nauki bedzie bowiem mozliwa tylko wow-
czas, jedli uczacy sie beda swiadomi swoich indywidualnych
cech i beda potrafili te wiedze odpowiednio wykorzystac.

Cho¢ badania empiryczne nad réznicami indywidualnymi
w nauce jezyka obcego nie maja bezposredniego czy moze
nawet przewidywalnego przelozenia na to, co dzieje sie
podczas lekcji, to bez watpienia powinny one by¢ kontynu-
owane. Jesli bowiem nauczyciele nie beda w stanie syste-
matycznie uwzglednia¢ wiedzy w tym zakresie na lekcjach,
to moze im sie ona przydaé¢ w rozwigzywaniu pojawiaja-
cych sie probleméw i usprawnieniu samodzielnej nauki
jezyka poza szkola. Badania tego typu powinny sie jednak
w wiekszym stopniu ogniskowac¢ na czynnikach, ktére da
sie w jakim$ zakresie ksztaltowad, takich jak motywacja,
gotowos¢ komunikacyjna, nuda, odczuwanie przyjemno-
$ci, ciekawos¢, lek jezykowy czy strategie uczenia sie. Nie-
wiele bowiem da si¢ podczas lekcji zrobi¢ w odniesieniu
do zdolnosci jezykowych, pamieci roboczej i osobowosci.
Réwnie wazne jest to, aby wyniki prowadzonych badan
stanowily podstawe do konkretnych, realnych i zgodnych
ze specyfika danego kontekstu zalecen, poniewaz tylko pod
tym warunkiem mozliwe jest uwzglednienie szerokiego
spektrum réznic indywidualnych w dydaktyce jezykowej.
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