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lobalne rozprzestrzenienie sie wirusa SARS-CoV-2 z Chin

do innych regionow $wiata w pierwszej potowie 2020 r.

zmusito rzgdzacych w wiekszosci krajéw do zamkniecia

instytucji edukacyjnych, od przedszkoli po uniwersytety.

W rezultacie w systemie edukacji konieczne byty liczne
dostosowania technologiczne, nauczyciele staneli przed wyzwaniem
zmiany swojej kultury pracy, a uczniowie musieliszybko dostosowac sie
do nowych metod i strategii uczenia sie (Demetriou i in.2020). Wedtug
UNESCO lockdown wptynat na ponad 1,5 miliarda ucznidéw na catym
$wiecie (Asgariiin. 2021).

Jak wykazaty liczne badania (np. Abbasiiin. 2020; Fauzii Khusuma
2020), wiekszos$¢ ucznidw boryka sie z wyzwaniami wynikajgcymi
z nauki w autonomicznym $rodowisku, gdzie samodzielnie kierujg
swoja edukacja, nie majgc mozliwosci bezposredniego kontaktu twa-
rzg wtwarz z nauczycielem. Ich trudnosci obejmuja m.in. zarzadzanie
czasem, utrzymanie dtugotrwatej koncentracji, brak motywacji oraz
poczucie frustracji, a nawet rezygnacje z naukiw sytuacjach trudnych.
W s$wietle tych ustalen postanowitam przeprowadzi¢ badanie, aby
lepiej zrozumied postrzeganie zdalnego nauczania na poziomie aka-
demickim. Niniejszy artykut skupia sie wiec na percepcji zdalnego
nauczania jezykoéw obcych przez studentéw lingwistyki stosowanej
na Uniwersytecie Gdanskim oraz nauczycieli akademickich podczas
pandemii COVID-19. Jego ogdlnym celem jest zrozumienie sytuacji
edukacji jezykowej na polskim uniwersytecie oraz zaproponowanie
dziatan, ktére moga przyczynic sie do jej poprawy. Wykorzystujac
przeglad literatury krajowej i zagranicznej dotyczacej wptywu pan-
demii na system edukacyjny oraz najczestszych trudnosci, jakie na-
potykaja uczniowie na réznych poziomach nauczania, przeprowa-
dzitam analize doswiadczen studentow gdanskiej lingwistyki, w tym
wyzwan, ktérym musieli sprostac. Wyniki wskazuja na istnienie trud-
nosci o charakterze instytucjonalnym, pedagogicznym i osobistym.
Na zakonczenie oméwitam autonomiczne podejscie do nauki jezyka,
ktore moze stanowid klucz do zmiany nastawienia do edukacji zdalne;j
i by¢ Zrodtem jej sukcesu.
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Wptyw pandemii COVID-19 na edukacje

Rok szkolny 2020/2021, bedacy jednym z najtrudniejszych w historii z powodu pandemii,
staje sie coraz bardziej odlegtym wspomnieniem, jednak badania jednoznacznie potwier-
dzajgogromnywptywtegookresunaprzebiegedukacjiucznidéw. Pod koniecrokuszkolnego
zaobserwowano wyrazne opdznienia w opanowaniu réznych umiejetnosci (Dorniin. 2021).
Skutki pandemii odcisnety sie nie tylko na zdrowiu psychicznym i samopoczuciu uczniow
(Demetriouiin.2020), ale takze pogtebity wczesniej istniejgce nierdwnosci w ich osiggnie-
ciach i umiejetnosciach (Donnelly iin. 2021). Z perspektywy ucznidw i studentow edukacja
zdalna nie cieszyta sie pozytywnym odbiorem (Abbasiiin.2020). Oprécz powszechnie zgta-
szanych probleméw technicznych (Agarwal i Kaushik 2020) uczniowie napotykali trudnosci
z opanowaniem szczegdlnie trudnych pojeé bez bezposredniego kontaktu z nauczycielem
(Jaggars 2014), utrzymaniem wysokiego poziomu motywacji podczas zaje¢ online, umie-
jetnoscig skutecznego zarzadzania czasem (Georgiou 2018) oraz efektywng, samodzielng
nauka (Owusu-Fordjour i in. 2020).

Ocena funkcjonowania polskich placéwek edukacyjnych w czasie pandemii byta row-
niez daleka od pozytywnej (Toporek 2022). Wyniki badan przeprowadzonych przez Za-
horskg (2020) ujawnity, Zze az 84% badanych nauczycieli i 68% ucznidow wyrazito swoje
niezadowolenie z jakosci ksztatcenia na odlegtosé, podczas gdy wyniki badan Jagielskiej
(2020) wskazujg na przedtuzajacy sie proces adaptacji do nauczania online. Ponadto stu-
denciwskazywali na monotonie zajec, brak pracy w grupach, zbyt szybkie prezentowanie
materiatu czy brak elastycznosci (Dtugosz 2020). Koludo (2020) zauwaza, ze nauczyciele
nie byli w stanie zmodyfikowa¢ swoich dotychczasowych przyzwyczajen dydaktycznych
i stworzy¢ efektywnego schematu nauczania zdalnego, ktory spetniatby oczekiwania
studentéw. Studenci podkreslali réwniez problemy z koncentracja, ograniczony kontakt
z nauczycielem, brak motywacji czy koniecznos¢ pracy indywidualnej, co czesto skutko-
wato brakiem opanowania nawet podstawowego materiatu (Jagielska 2020). Wszystkie
wymienione czynniki wywarty destrukcyjny wptyw na samopoczucie studentéw i dopro-
wadzity do widocznego wypalenia naukg zdalng pod koniec pierwszego semestru w cza-
sach pandemii (Dtugosz 2020).

Projekt badawczy

Projekt badawczy opiera sie na studium przypadku. Celem jest zrozumienie trudnosci i wy-
zwan, z jakimi zmierzyli sie zaréwno studenci, jak i nauczyciele akademiccy w kontekscie
zdalnej nauki jezyka obcego na podstawie srodowiska gdanskiej uczelni. W ramach tego
studium przeprowadzono dwa badania, aby pozyskac perspektywe zaréwno studentdw, jak
i nauczycieli akademickich, co dato szerokie spojrzenie na omawiane zagadnienie.

Pierwsze badanie polegato na wypetnieniu przez studentéw wydziatu filologicznego
kwestionariusza (zatacznik 1), zawierajagcego dziewied pytan: cztery zamkniete, jedno pyta-
nie wyboru wielokrotnego, a pozostate otwarte. Pytania otwarte (bez narzuconych z géry
odpowiedzi do wyboru) pozwolity studentom na swobodne podzielenie sie uwagami, a jed-
noczesnie umozliwity mi lepsze zrozumienie badanego zjawiska. Pytania zamkniete zostaty
poddane analizie statystycznej, takiej jak srednia arytmetyczna, natomiast pytania otwarte
tematycznej. Proba badawcza sktadata sie z 22 studentdw, ktdrzy zostali wybrani na podsta-
wie doboru wygodnego (convenience sampling).

Drugg czes¢ badania stanowity pogtebione wywiady indywidualne z nauczycielami aka-
demickimi. Ich celem byto poznanie opinii wyktadowcow na temat kurséw online, zwtaszcza
ich samooceny przygotowania, napotkanych problemaéw, skutecznosci ksztatcenia na odle-
gtosc i zadowolenia z wynikéw osigganych przez studentow. Czesciowo ustrukturyzowane
wywiady pogtebione (Longhurst 2009) opieraty sie na wczesniej ustalonej liscie obszaréw
tematycznych i pytan (patrz zatacznik 2) i umozliwity przeprowadzenie analizy jakosciowej.
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Respondenci zostali wybrani ponownie na podstawie wygodnego doboru proby i udzielili
wywiadow osobiscie na uniwersytecie lub za posrednictwem Microsoft Teams.

Whnioski i dyskusja

PERSPEKTYWA STUDENTOW

Dokfadna analiza zaréwno odpowiedzi narzuconych, jak i tych z pytan otwartych, pomogta
lepiej zrozumied, czy odczucia studentéw wzgledem edukacji zdalnej byty gtéwnie pozytyw-
ne, czy negatywne. Warto jednak podkresli¢, ze ocena edukacji zdalnej obejmuje szeroki kon-
tekst subiektywnych parametréw, ktére mogg znaczaco wptynad na percepcje tego modelu
nauczania.

Wyniki badania wykazaty, ze potowa (11) studentéw pozytywnie postrzega edukacje zdal-
ng, o$mioro pozostaje neutralnych, a troje respondentéw wyrazito negatywna opinie. Ana-
liza dotyczgca zadowolenia z osiggnietych efektow nauki zdalnej (pyt. 2) nie wykazata wy-
raznej tendencji w zadnym kierunku. Odpowiedzi studentéw byty rownomiernie roztozone,
tzn. 10 osdb zaznaczyto opcje ,zdecydowanie nie” lub ,nie”, 9 oséb - ,zdecydowanie tak”
lub ,tak”, a troje respondentéw pozostato neutralnych. Przy pytaniu, czy edukacja zdalna
jest dla studentow tak samo skuteczna jak nauka stacjonarna, 13 (blisko 60%) ocenito jg jako
zdecydowanie mniej efektywna, podczas gdy 5 respondentow uwazato, ze jest rownie sku-
teczna, reszta (4 studentéw) nie opowiedziato sie za zadng ze stron.

Obok problemdw technicznych i nadmiernego korzystania z ekranu komputera, jako klu-
czowe trudnosci w czasie nauki zdalnej studenci wskazywali na niedostateczng motywacje i brak
zaangazowania. Dodatkowo pojawiaty sie rowniez trudnosci osobiste, takie jak poczucie izolagji
lub osamotnienia oraz trudno$ci z organizacjg czasu pracy. Mniejsza liczba studentéw (6) zazna-
czyta przecigzenie materiatem do samodzielnej nauki oraz trudnosci w zrozumieniu szczegol-
nie ztozonych zagadnien. Ponadto 7 studentow wskazato na utrudniony kontakt z wyktadowca-
mi, a trzy osoby odczuwaty brak wsparcia z ich strony. Wazne jest uwzglednienie opinii kursanta,
ktéry krytycznie ocenit prace wyktadowcdw podczas nauki na odlegtos¢. Chociaz jest to su-
biektywna obserwacja jednego studenta, warto podja¢ dziatania majgce na celu zapobiezenie
tego rodzaju negatywnym opiniom, szczegdlnie ze zgtoszone problemy mozna tatwo wyeli-
minowac¢ — nie wymagaja bowiem specjalistycznych umiejetnosci technologicznych ze strony
wyktadowcdw:

Nauczyciel akademicki nie potrafi zminimalizowa¢ okien, zaczyna 3 spotkania na raz, zdarzaja mu sie
btedy w prezentacjach i przestarzata pisownia.

W kontekscie oceny pracy wyktadowcow uniwersyteckich studenci zostali popro-
szeni o podzielenie sie bardziej szczegdtowymi opiniami poprzez odpowiedz na pyta-
nie otwarte. 18 sposréd 22 udzielonych odpowiedzi mozna sklasyfikowacd jako pozytyw-
ne. Studenci uwazali, ze wyktadowcy byli dobrze przygotowani do prowadzenia zaje¢,
zaangazowani, starali sie wykorzysta¢ nowoczesne technologie i zacheca¢ studentéw do
aktywnego uczestnictwa. Mimo Ze prawie potowa respondentow podkreslata, iz ostatecz-
na ocena zalezy zawsze od konkretnego wyktadowcy, ogdlna jakos¢ zaje¢ zdalnych zosta-
fa pozytywnie oceniona przez wiekszos¢ studentdw. Piecioro wskazato na koniecznosc po-
prawy z uwagi na brak interesujgcych i nowoczesnych zaje¢, a takze problemy z technologia.

Niektorzy wyktadowcy nie byli zbyt dobrze przygotowani do nauczania w tym formacie.

[...] niektorzy z kolei nie radzili sobie z technologia.

Tylko nieliczni nauczyciele wykorzystali w petni potencjat technologiczny zajec online. Zajecia tych
nauczycieli, ktorzy wykorzystali mozliwosci technologiczne, byty zazwyczaj bardziej interesujace
i wciggajace. Wiekszo$¢ wyktadow miata identyczny format jak stacjonarne [...]

[...] niektorzy mieli trudnosci z wykorzystaniem mozliwosci technologicznych.
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Wsrod ogdlnego zadowolenia studentow i licznych pozytywnych komentarzy pojawit sie
réwniez przypadek jednej osoby, ktdra miata zupetnie odmienne odczucia:
brak prezentacji albo czytanie stowo w stowo, kompletny brak zaangazowania, stabe umiejetnosci
korzystania z pakietu MS Office, nie wspominajac o ,zaawansowanych programach”, takich jak pa-
nel sterowania.

Wobec tego warto zastanowic sie, czy jest to pojedynczy student, ktéry ma wygorowa-
ne oczekiwania i wymagania wobec wyktadowcdw, czy tez rzeczywiscie istnieje potrzeba
znaczacej poprawy jakosci nauczania online.

Badanie wykazuje, ze studenci réznia sie pod wzgledem zaangazowania w zajecia online.
Niektdrzy utrzymujg wysoki poziom aktywnosci mimo trudnosci, podczas gdy inni nie prze-
jawiaja checi angazowania sie w tym trybie nauki.

Zaangazowanie podczas zajec byto raczej takie samo jak w klasie.

Podczas wyktadow poziom zaangazowania byt znacznie nizszy, co praktycznie uniemozliwiato przy-
swojenie materiatu.

Na pewno wymagato to duzo samodyscypliny, z motywacja byto réznie, zalezato to od tematu zajec
i poziomu trudnosci materiatu.

Moje zaangazowanie na zajeciach byto duzo mniejsze niz na zajeciach stacjonarnych.

Ponadto wyniki badania wskazuja, ze 16 studentéw (blisko 75%) wyrazito przekonanie,
ze nauka zdalna nie jest w stanie w petni zastapi¢ tradycyjnych zajec¢ stacjonarnych. Mimo
ogdlnie pozytywnej oceny samego procesu wiekszos¢ badanych nadal preferuje tradycyjne
metody nauczania i nie rozwaza catkowitego porzucenia nauki w konwencjonalny sposab,
gdy sytuacja pandemiczna sie poprawi.

W ostatnim pytaniu badani studenci zostali zacheceni do podzielenia sie swoimi do-
datkowymi refleksjami na temat zdalnego nauczania. Pytanie to miato charakter otwarty
i brzmiato: ,Czy masz jakies dodatkowe uwagi/przemyslenia odnosnie do nauczania i na-
uki zdalnej?”. Pozostawiono tu swobode w wyrazeniu swoich mysli na nieograniczong licz-
be stow. Odpowiedzi dotyczyty réznorodnych kwestii, takich jak oszczednos$é czasu czy
metody przeprowadzania egzaminow, jednak wiekszo$¢ odpowiedzi studentow skupita sie
na mozliwych formach prowadzenia zaje¢. Niektdrzy wyrazali stanowcze poparcie dla trady-
cyjnej formy stacjonarnej, podkreslajac jej pozytywny wptyw na motywacje i interakcje mie-
dzy studentami. Inni z kolei akceptowali nauke zdalna jedynie w przypadku wyktadéow badz
proponowali forme hybrydowa, ktdra taczytaby elementy obu metod. Ponizej przedstawiam
kilka cytatéw ilustrujgcych te refleksje.

Jesli to mozliwe, zajecia powinny odbywac sie na kampusie, poniewaz motywacja do nauki jest
zdecydowanie wyzsza, a kontakt z innymi ludZzmi jest réwniez bardzo wazny.

Uwazam, ze nauka zdalna powinna by¢ prowadzona tylko z wyktadow [...]

Osobiscie podobat mi sie format hybrydowy. Nauka zdalna jest trudna, ale ma tez swoje zalety [...]
Mysle, ze nauka zdalna i egzaminy stacjonarne to problem, poniewaz jest to wiekszy stres [...]

[...] potrzebujemy metody, ktéra nie pozwoli studentom korzystac z dodatkowych zrodet informagji
podczas testéw i egzamindw zdalnych.

Ostatnia opinia jednego ze studentéw budzi ciekawosc i sktania do rozwazenia, czy jest
to wyolbrzymiona opinia, czy tez wartosciowe uwagi, ktére dobrze bytoby poddad gtebszej
analizie. Poprzez sarkastyczne podejscie podkresla potencjalne nieprawidtowosci zwigza-
ne z egzaminami online, podwazajac zarazem wiarygodno$¢ stopni i renome uczelni. Suge-
stia dotyczgca kursow komputerowych jest wazna, szczegdlnie dla atrakcyjnosci zajec on-
line. Podobnie obowigzkowe kamery maja potencjat poprawienia interakgji i uczestnictwa,
chociaz istniejg uzasadnione powody, by ich nie uzywad, np. wzgledy prywatnosci czy $ro-
dowiskowe. Wobec powyzszego mozna przypuszczaé, ze niektdrzy studenci mogli by¢
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zaangazowani w inne aktywnosci w trakcie trwania zaje¢, a takze wykorzystywali udogod-
nienia podczas egzamindw, co mogto w sposdb znaczgcy przetozyd sie na jakos$¢ zdobytej
wiedzy.
1. Trudne egzaminy powinny odbywac sie zdalnie, aby wszyscy studenci mogli ukonczyc¢ studia z wy-
réznieniem i podniesé ranking uczelni. 2. Uwazam, ze niektérzy wyktadowcey powinni przejsé kurs
komputerowy, bo po prostu sobie nie radza. 3. Kamery powinny by¢ obowigzkowe, poniewaz osobi-
Scie bratem udziat w wyktadach, bedac w warsztacie.

PERSPEKTYWA NAUCZYCIELI AKADEMICKICH
W celu zrozumienia perspektywy nauczycieli akademickich przeprowadzono indywidualne,
pogtebione, czesciowo ustrukturyzowane wywiady z trzema wyktadowcami z gdanskich
uczelni, ktérzy zostali wybrani do tego badania, poniewaz majg doswiadczenie w zdalnym
nauczaniu jezyka oraz ze wzgledu na mozliwo$¢ osobistego spotkania. Badanie miato na
celu identyfikacje gtéwnych trudnosci, jakie napotkali w procesie przystosowywania sie do
prowadzenia zajec online, analize zmian w ich postawie i gotowosci do nauczania zdalnego
w ciggu dwoch lat oraz zrozumienie, jak oceniajg nauke swoich studentéw. Pierwsze pytanie
zadane kazdemu z respondentéow brzmiato: ,Jak oceniasz swoje przygotowanie do prowa-
dzenia zaje¢ online?”. Po dwdch latach doswiadczenia w tym zakresie nauczyciele akade-
miccy wyrazali zadowolenie z postepdw w swojej pracy. Po trudnym poczatku, zwigzanym
z brakiem przygotowania i koniecznos$cig polegania gtéwnie na wtasnej intuicji, nauczyciele
akademiccy zdotali dostosowad swoje podejscie do warunkéw zdalnych i skutecznie pro-
wadzi¢ zajecia. Wskazywali na udziat w licznych warsztatach i szkoleniach organizowanych
przez uczelnie, ktére umozliwity im poznanie i wypracowanie nowych, skutecznych metod
nauczania. Dodatkowo zauwazyli, ze przygotowanie zajec zdalnych, ktére utrzymuija zainte-
resowanie i aktywnos¢ studentdw, wymaga znacznie wiekszego zaangazowania.
[przygotowanie do nauczania online — przyp. autora] jest zdecydowanie lepsze niz na poczatku przy-
gody z nauczaniem zdalnym, ale wymagato duzo pracy i udziatu w szkoleniach [...]
Na poczatku moje przygotowanie byto z pewnoscig stabsze [...], ale bardzo szybko zdobytem wie-
dze i umiejetnosci, ktorych potrzebowatem. Mysle, ze teraz, po tych dwdch latach, jestem napraw-
de bardzo dobrze przygotowany [...]

W kontekscie napotkanych trudnosci podczas nauki na odlegtos$¢ nauczyciele akademic-
cy identyfikowali nastepujace problemy:
= obcigzenia techniczne, ktére byty i nadal s3:
Zespoty zawodzg, s3 problemy z tacznoscig czy podziatem sal, a jako wyktadowca musisz szybko
wymysli¢ alternatywng opgje;
= sprostanie narzucanym wymaganiom:

[...]istniaty z géry narzucone wymagania ze strony uniwersytetow, ktore nie zawsze byty skuteczne;
dtugie godziny przed ekranem komputera przy wielu zajeciach tego samego dnia
nieodpowiednie warunki pracy:

[...] praca w domu niesie ze sobg nieprzewidziane sytuacje, np. dziecko nie moze i$¢ do przedszkola
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i niespodziewanie pojawia sie w tle, trzeba przeprowadzi¢ wyktad w niedziele, gdy cata rodzina jest
w domu, kurier dzwoni do drzwi czy sgsiad uzywa wiertarki [...];

= opracowanie sprawiedliwego i wiarygodnego systemu oceniania:
[...] mysle, ze wszyscy zgadzaja sie, ze nie zawsze jest mozliwe catkowite kontrolowanie tego, czy
studenci pracuja samodzielnie. Jest to fatwiejsze podczas egzaminu ustnego, ale w formie pisemnej
zdaje sobie sprawe, ze studenci majg znacznie tatwiejsze zadanie;

= mniejsze zaangazowanie studentdw podczas zaje¢ w formie online, w duzej mierze zalez-

ne jednak od sposobu prowadzenia spotkan:

[...] na poczatku kursu online duzym zaskoczeniem dla wszystkich byto méwienie do ekranu [...] nie-
wiele kamer byto wtgczonych.
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mam swiadomos¢, ze czes¢ z nich po prostu nie stuchata [...]
[...] sa grupy studentdw, ktorzy byli bardzo zaangazowani od samego poczatku, ale z czasem ogdlne
zaangazowanie grupy rowniez wzrosto.

Organizacja czasu pracy w kontekscie pracy zdalnej stanowi kwestie indywidualna, za-
lezng od preferencji i doswiadczen poszczegdlnych osdb. Jedna z uczestniczek badania wy-
razita uczucie zmeczenia wynikajgce z ciggtej pracy w domu oraz braku kontaktu i interakgji
z kolegami z pracy, co miato negatywny wptyw na efektywne zarzadzanie czasem i wigzato
sie z poswiecaniem wieczornych godzin na przygotowywanie zajec¢. Natomiast dla innej re-
spondentki praca zdalna miata korzystne aspekty, poniewaz nie musiata traci¢ czasu na do-
jazdy, co zaowocowato publikacja szesciu prac naukowych w ciggu roku, a brak pogaduszek
przy ekspresie do kawy - dodatkowym czasem wolnym miedzy zajeciami.

Inny temat, ktory zostat poruszony w trakcie wywiadow, dotyczyt skutecznosci ksztatce-
nia na odlegtos¢ oraz zadowolenia studentéw z osiggnietych wynikéw. Wyktadowcey zauwa-
zyli, ze ostateczne rezultaty s3 zalezne zaréwno od ich wtasnych dziatan, jak i od zaangazo-
wania i aktywnosci studentow.

S3 tacy studenci, ktérzy daja z siebie wszystko, czy to online, czy osobiscie, poniewaz wiedzg, dla-
czego s3 na uniwersytecie [...]. Dla ambitnych studentow, ktérzy naprawde chcg sie czegos nauczyd,
edukacja zdalna moze by¢ tak samo skuteczna jak tradycyjna.

Trudno powiedzieé, poniewaz jestem zadowolony z wynikdw studentdéw, ktdrzy sg zazwyczaj do-
brzy, ale s3 stabi studenci, ktérzy lubig oszukiwaé, wiec nie moge porownad efektéw nauczania onli-
ne i stacjonarnego. [...] Jak bardzo mozna ufa¢ ocenom z egzaminéw online?

Moge mowic tylko za moje zajecia, ale mysle, ze s3 stosunkowo skuteczne. [...] To w duzej mierze za-
lezy od studenta i nauczyciela, ale niestety uwazam, ze tradycyjne nauczanie jest bardziej efektywne,
biorgc pod uwage wiedze, ktorg faktycznie zdobedzie wiekszos¢ studentéw.

Zdaniem wyktadowcow kompetentny i zaangazowany nauczyciel jest w stanie poradzi¢
sobie w kazdej sytuacji, potrafigc zainteresowac i zaangazowac studenta, niezaleznie od for-
my spotkan — czy to online, czy osobiscie. Podobnie istotne jest zaangazowanie i motywa-
cja samego studenta, ktéry swiadomie podejmuje decyzje o udziale w zajeciach i ma jasno
okreslony cel nauki. To wtasnie te czynniki majg kluczowe znaczenie dla osiggniecia satysfak-
cjonujgcych rezultatow.

Jesli chodzi o zastgpienie tradycyjnych zajec przez zajecia online, wyktadowcy sktaniajg
sie ku formie mieszanej, na co wskazujg ponizsze wypowiedzi:

[...] metoda hybrydowa jak najbardziej. Sami studenci twierdza, ze wyktady stacjonarne sg staromod-
ne, ale ¢wiczenia i warsztaty dla ich dobra powinny pozostaé w tradycyjnej formie.

Mysle, ze wiekszos¢ woli powrdt do normalnosci w kazdym aspekcie, w tym edukacji. Ale kto wie, co
nas czeka za 10 lat.

Wydaje mi sie, ze wyktady mozna $miato zastapic¢ forma zdalna [...]

Autonomia — Sciezka przysztosci

Na zakonczenie pragne podzieli¢ sie osobistymi przemysleniami dotyczacymi autonomii,
ktéra moim zdaniem stanowi kluczowa odpowiedZ na wyzwania zwigzane z edukacja zdalng,
oraz refleksjg odnosnie do potencjatu rozwoju efektywnosci procesu nauki na odlegtosc'.
Tym samym staram sie rowniez odpowiedzie¢ na pytanie postawione w tytule artykutu: jak
mozemy rozwija¢ i doskonali¢ proces ksztatcenia na odlegto$é?

Aby rozwija¢ autonomie ucznia, warto zwrdci¢ uwage na kilka kluczowych aspektow. Po
pierwsze, nalezy zachecad uczniéw do podejmowania wtasnych decyzji dotyczacych spo-
sobu i tempa nauki, co umozliwia im kontrole nad procesem edukacyjnym (Su i Reeve 2011;
Almusharraf  2020). Podobnie zachecanie do samodzielnego oceniania swoich poste-
péw i wyznaczania celow edukacyjnych pomaga uczniom przejgc¢ kontrole nad wtasnym
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1 Wspieranie autonomii uczniow
przynosi liczne korzysci (por. Pawlak
2008; Komorowska 2020; Marantika
2021), prowadzac do Swiadomego
i efektywnego uczenia sie, wiekszej
motywacji (Dérnyei i Ushioda 2021)
oraz dtugotrwatego sukcesu (Jochim-
czyk 2020). Uczniowie z silng motywa-
cja i rozwinietymi zdolnosciami me-
tapoznawczymi (Teng i Zhang 2020)
wykazujg zwiekszone zaangazowanie,
tworczosd oraz wytrwatosé w osigga-
niu celow (Oates 2019), a takze potrafig
samodzielnie organizowac prace i kon-
trolowa¢ postepy (Raoofiiin.2013).
Taka postawa przektada sie na lepsze
rezultaty, szczegdlnie podczas nauki
zdalnej, gdy niezalezno$¢ odgrywa
istotna role (Oxford 1990).
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procesem nauki, tym samym rozwijajgc umiejetnos¢ samodzielnego planowania, motywa-
¢ji i odpowiedzialnosci za osiggane rezultaty (Klimas 2017). Nastepnie umozliwienie wyboru
tematdw lub zadan, ktére sg zgodne z zainteresowaniami i pasjami studentow, pobudza ich
motywacje do nauki i zwieksza zaangazowanie (Opatka 2002; Su i Reeve 2011). Taka perso-
nalizacja nauki sprzyja takze rozwijaniu indywidualnych zdolnosci i umiejetnosci ucznidw, co
przektada sie na lepsze efekty edukacyjne. Wreszcie warto budowad sprzyjajgca atmosfere
opartg na zaufaniu i wzajemnym szacunku, w ktérej studenci czujg sie swobodnie, wyrazajgc
swoje pomysty i opinie (Opatka 2002). Taka otwarta atmosfera nie tylko rozwija kreatywnos¢
i dialog, ale pozwala rowniez nauczycielom lepiej zrozumie¢ indywidualne potrzeby i per-
spektywy ucznidw, co utatwia dostosowanie procesu nauczania do ich wymagan (Palfreyman
i Benson 2019).

Zastosowanie tych praktyk pozwala nauczycielom na wspieranie autonomii ucznidéw
i tworzenie inspirujgcego $rodowiska, w ktérym sg oni zdolni do samodzielnej pracy, efek-
tywnego zarzgdzania czasem, wyboru odpowiednich technik nauki i utrzymania motywacji,
co jest szczegdlnie wazne podczas nauki w warunkach zdalnych. Nalezy przy tym zaznaczyc,
ze oczywiscie nie kazdy jest w stanie uczy¢ sie w petni autonomicznie, ale warto rozwija¢
i doskonali¢ te umiejetnosc. Wsparcie nauczycieli, odpowiednie podejscie, dostep do na-
rzedzi i zrédet informacji oraz rozwijanie umiejetnosci metapoznawczych mogg wszystkim
uczniom pomadc w stymulowaniu autonomicznego uczenia sie.

Podsumowanie
Pomimo wyzwan instytucjonalnych, pedagogicznych i osobistych zwigzanych z edukacjg
zdalng, studenci i wyktadowcy uznaja jej korzysci, chod istnieje réwniez $wiadomosc obsza-
réw, nad ktérymi nadal trzeba pracowad. Analizujgc perspektywe ksztatcenia zdalnego na
studiach lingwistycznych Uniwersytetu Gdanskiego, fatwo zauwazy¢, ze ogdlnie jest ono
oceniane pozytywnie, co jednak nie wyklucza skrajnie negatywnych opinii ze strony niekté-
rych studentéw. W swietle tych obserwacji nacisk jest potozony na promowanie potencjatu
autonomii uczacego sie poprzez rozwijanie $wiadomosci, wewnetrznej motywacji i umiejet-
no$ci metapoznawczych. Te elementy sg niezwykle istotne dla skutecznego adaptowania sie
do dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw, szczegdlnie w kontekscie nauki na odlegtosé.
Wazne jest zwrdcenie uwagi na rozne ograniczenia, ktére wynikajg z przeprowadzo-
nego badania. Pierwsze z nich zwigzane jest z niedoskonatoscig samego narzedzia badaw-
czego, jakim jest ankieta. Pytania ankietowe mogg nie zawsze by¢ jednoznaczne dla stu-
dentdw, wiec podczas analizy odpowiedzi jest sie ostroznym w wycigganiu daleko idacych
wnioskow i napotyka sie ograniczenia w zakresie mozliwosci generalizacji wynikéw. Narzu-
cone formy odpowiedzi nie dajg pewnosci, czy studenci uwzgledniali réznorodne aspekty
zalezne od ich priorytetéw czy odpowiedzi stanowity wynik spontanicznej, jednostronne;j
oceny opartej na jednym szczegdlnym elemencie. Ponadto badanie objeto stosunkowo
mata grupe uczestnikdw, co moze wprowadzac pewne skojarzenia jedynie na poziomie tej
konkretnie badanej populacji, a nie pozwala na wycigganie ogdlnych wnioskéw. Przepro-
wadzenie jedynie analizy jakosciowe]j bez zastosowania kodowania danych mogto zabu-
rzy¢ strukturyzacje zebranych informacji, prowadzac do bardziej subiektywnej interpre-
tacji wynikoéw. Mimo tych ograniczen nalezy podkresli¢, ze zdobyta wiedza stanowi cenng
lekcje i Swiadczy o rosngcej swiadomosci badawczej, co pozwoli na dalszy rozwdj i popra-
we jakosci oraz wiarygodnosci przysztych badan.
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Zatacznik 1. Kwestionariusz dotyczacy opinii studentéw na temat edukacji zdalnej

1. Jak ogdlnie ocenit(a)bys edukacje zdalng?

1 2 3 4 5 6

O O O O O O

2. Czyjeste$ zadowolony(-na) z osiggnietych efektéw podczas nauczania zdalnego?

1 2 3 4 5

zdecydowanie nie Q Q Q Q Q zdecydowanie tak

3.  Czynauka zdalna jest dla Ciebie tak samo efektywna jak nauka stacjonarna?

1 2 3 4 5

zdecydowanie nie Q Q Q Q Q zdecydowanie tak

4. Jak oceniasz przygotowanie nauczycieli akademickich do prowadzenia zajec online?
Np. czy byli dobrze przygotowani do zajec¢ / zaangazowani, czy wykorzystywali mozli-
wosci technologiczne, czy prowadzili zajecia w sposéb angazujacy studenta, czy zaje-
cia online réznity sie forma od zajed stacjonarnych?

Twoja odpowiedz: ...

5. Zjakimitrudnosciami spotkates(-tas) sie podczas nauki zdalnej?
=  brak checi udziatu w zajeciach

=  mniejsze zaangazowanie

=  spadek motywacji

=  poczucie izolacji / samotnosci

=  organizacja czasu pracy

=  problemy techniczne

=  przecigzenie materiatem do pracy samodzielnej

=  zbyt dtugi czas przed komputerem

= utrudniony kontakt z prowadzacym zajecia

=  brak wsparcia ze strony prowadzacego

=  problem ze zrozumieniem szczegdlnie trudnego materiatu

= inne...

6.  Czy nauka w warunkach zdalnych wymagata od Ciebie wiekszego zaangazowania pod-

czas zajec?

Twoja odpowiedz: ...
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7. Czy nauka zdalna wymagata od Ciebie wiekszego naktadu pracy wtasnej?
Twoja odpowiedz: ...

8.  Czynauczanie zdalne mogtoby zastgpic studia w formie tradycyjnej?

1 2 3 4 5

zdecydowanie nie Q Q Q Q Q zdecydowanie tak

9.  Czy masz jakies dodatkowe uwagi/przemyslenia odnosnie do nauczania i nauki zdalnej?

Twoja odpowiedz: ...

Zatacznik 2. Lista obszarow tematycznych i pytan dla nauczycieli akademickich

Jak oceniasz swoje przygotowanie do prowadzenia zaje¢ online?

Czy forma online wymagata od Ciebie badz studentow wiekszego zaangazowania?
Jakie sa/byty najczesciej napotykane trudnos$ci zwigzane z zajeciami online?

Czy jestes zadowolona(-ny) z osiggnietych efektow ksztatcenia studentéw?

Jak oceniasz efektywnos¢ nauczania zdalnego vs. tradycyjnego?

Czy metoda konwencjonalna moze zostac zastgpiong zajeciami online?

oV pAwWNA
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