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Nauczanie

jezykow specjalistycznych
wczoraj i dzis

Justyna Cholewa

Poréwnujac nauczanie jezykow specjalistycznych w przeszlosci i dzis, mozna

zaobserwowac wiele zmian. Przeobrazenia te sa wynikiem nie tylko nowych idei i teorii

pojawiajacych sie w jezykoznawstwie i glottodydaktyce, ale sa rowniez rezultatem
postepu, rozwoju techniki czy tez — najogolniej mowiac — globalizacji.
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zwiazku z powyzszym nalezy wzia¢ pod
uwagg nowe zjawiska, czyli fakt, ze zespoly
ludzi z calego $wiata wspétpracuja dzis ze

soba przy realizacji okreslonych projektéw
jako profesjonalisci pochodzacy z réznych kultur i posiadajacy
rézne hierarchie wartosci. Aby wypelnia¢ powierzone im
zadania, musza umie¢ zarzadza¢, wyznaczad role, planowaé
i organizowa¢ pracg oraz okresla¢ nowe cele. Powinni zatem
posiada¢ kompetencj¢ jezykowa, zawodowa, organizacyjna
i medialng. Stad nauczanie jgzykdw specjalistycznych
skupione jest obecnie na potrzebach uczacych sig, co znajduje
odzwierciedlenie w celach i treciach nauczania oraz formach
¢wiczen, i przebiega w dwdch kierunkach: nauczania dla celéw
naukowo-teoretycznych i nauczania dla celéw zawodowych
w zwiazku z podzialem wertykalnym jezykéw specjalistycznych.

Podziat wertykalny jezykéw specjalistycznych, dokonywany
wedlug stopnia abstrakdji jezyka i $rodowiska uczestnikéw
komunikadji, a przede wszystkim poziomu ich kompetencji
zawodowej, przez co rozumiemy znajomos¢ rzeczy w oparciu
o fachowe, specjalistyczne tresci, poziom wiedzy i umiejetnosci
danej osoby (Baumann 1992:150), doprowadzit do rozdzielenia
kazdego jezyka specjalistycznego na jezyk naukowo-teoretyczny,
jezyk zawodowy i funkcjonujacy w ramach danej profesji jako
zawodowy jezyk potoczny (Zhao 2002:83). Rozdzielenie to
znalazto odbicie w dydakeyce jezykéw specjalistycznych,
owocujac dychotomia dydaktyki danego obcego jezyka
specjalistycznego, z jednej strony w kierunku nauczania
dla celéw naukowo-teoretycznych, a z drugiej — dla celéw
zawodowych. Analogicznie do kryteriéw zastosowanych przy
podziale wertykalnym jezykéw specjalistycznych, takze przy
rozcztonowaniu dydakeyki danego specjalistycznego jezyka
obcego na dwa powyzej wymienione rodzaje wzigto pod
uwage rodzaj wyksztalcenia uczacych sig, potrzeby grupy
docelowej i kompetencje docelowa.

Przez pojecie kompetencji docelowej rozumie sig
w przypadku nauczania dla celéw naukowo-teoretycznych
kompetencj¢ naukowo-teoretyczna w jezyku obcym w ramach
danej dziedziny naukowej, a w zakresie nauczania dla celéw
zawodowych — poziom kompetencji zawodowej w jezyku
obcym w zakresie danego zawodu, danej galezi gospodarki
(np. rzemiosta), ktérym powinna wykazaé si¢ dana osoba
w réznych sytuacjach komunikacyjnych swojego zycia
zawodowego (Zhao 2002:84). W praktyce nauczanie dla celéw
naukowo-teoretycznych zazebia si¢ i przenika z nauczaniem dla
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celéw zawodowych. Ten stan rzeczy wynika przede wszystkim
ze $cistego powiazania teorii z praktyka, bo przeciez bez
wiedzy zawodowej trudno byloby uczestnikom komunikacji
zawodowej realizowa¢ cele komunikacyjne, np. efektywnie
prowadzi¢ negocjacje handlowe bez profesjonalnej wiedzy na
temat zasad negocjowania z partnerami z réznych obszaréw
kulturowych (Cwikliniska i Szadyko 2005:85).

Celem nauczania w obu przypadkach jest osiagniecie
zawodowej kompetencji komunikacyjnej, przez ktéra rozumie
si¢ umiejetnosé danego uczqcego si¢ produkcji i recepcji w jezyku
ojeczystym illub obcym tekstow fachowych interkulturowo, socjalnie,
sytuacyjnie, funkcjonalnie okreslonych, merytorycznie logicznie
gbudowanych, semantycznie ustrukturyzowanych, sekwencyjnie
Jjak i hierarchicznie zorganizowanych jednostek jezykowych



(Baumann 2003:123). Tekst fachowy jest wigc punktem
wyjscia i celem wysitkéw czynionych w ramach zaje¢ danego
jezyka specjalistycznego. Na przyktad w nauczaniu jezyka
ekonomicznego jako obcego dla celéw naukowo-teoretycznych
dziatania jezykowe koncentrujg si¢ na takich rodzajach tekstow,
jak: wyktad, odczyt, seminarium, monografia, artykut z prasy
branzowej, dyskusja na tematy fachowe — po to, aby umozliwi¢
studentom uczestnictwo w zajeciach oferowanych im w ramach
réznych programéw naukowych i stypendialnych w kraju
i za granica, a w dalszej perspektywie, to znaczy w zyciu
zawodowym, sprawne poruszanie si¢ w obszarze jezyka
ekonomicznego jako obcego poprzez udzial w konferencjach
czy seminariach i korzystanie ze §rodkéw masowego przekazu.

Nauczanie dla celéw zawodowych jest skoncentrowane
obecnie na tym, aby uczacy si¢ nabywali umiejetnosci komu-
nikacyjnych w zakresie zawodowym obejmujacym tematyke
zwigzang z przedsiebiorstwem. Nie oznacza to jednak, ze
nauczanie w tym zakresie ogranicza si¢ jedynie do celéw
zawodowych. Nalezy bowiem podkresli¢, ze im wyzszy jest
poziom kompetencji komunikacyjnej uczacych si¢, tym czesciej
dydaketyka jezyka obcego dla celéw zawodowych obejmuje
elementy dydakeyki dla celéw naukowo-teoretycznych. Jako
przyktad moze postuzy¢ tu nauczanie niemieckiego jezyka
gospodarki na uczelniach ekonomicznych, np. w Szkole Giéwnej
Handlowej. W programie nauczania jezyka niemieckiego jako
drugiego jezyka obcego w SGH mozna zaobserwowad, ze
tresci zawodowe i naukowo-teoretyczne stanowia integralna,
nierozerwalna catos¢. Nie wykluczaj si¢ wzajemnie, poniewaz
wszystkie dzialania jezykowe zmierzaja w jednym kierunku:
osiagniecia zawodowej kompetencji komunikacyjnej, gdzie
rozwdj kompetendji jezykowej jest jednoczesnym rozwijaniem
kompetencji zawodowej. Na tym polega zasadnicza réznica
miedzy celami nauczania jezykéw specjalistycznych dawniej
i dzi§. Teraz celem nauczania nie jest jedynie, tak jak to miato
miejsce w poprzednich dziesiecioleciach, osiagniecie wysokiego
poziomu kompetencji jezykowej, ale rozwijanie zawodowej kom-
petengji komunikacyjnej w potaczeniu z tresciami jezykowymi
i specjalistycznymi przy wlaczeniu tresci interkulturowych.
Najwazniejsze jest osiggniecie porozumienia migdzy partnerami
uczestniczacymi w komunikacji specjalistycznej. Aby komuni-
kacja byta efektywna, potrzebna jest wiedza o obcych systemach
wartosci, sposobach zachowan jezykowych i pozajezykowych
iich interpretacji (Zawadzka 2002:211). Skuteczna komunikacja

jest zatem celem i rodkiem. Organizacja lekcji jest réwniez
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nastawiona na komunikacje. Stuzy temu praca w grupach,
w parach lub dyskusja na plenum, gdzie nauczajacy (lektor) ma
funkcje moderatora, doradcy, a tresci jezykowe sa wbudowane
w komunikacyjny kontekst, tzn. stownictwo i gramatyka nie
wystepuja w izolacji, lecz sa wplecione w dang sytuacje i zwiazane
z danym tekstem specjalistycznym.

Tekst specjalistyczny jest instrumentem i rezultatem
dzialania j¢zykowo-komunikacyjnego zwiazanego ze
specjalistycznym dziataniem o charakterze spoleczno-pro-
dukeyjnym. Sktada si¢ ze skoriczonej ilosci uporzadkowanych
logicznie, semantycznie i syntaktycznie koherentnych
zdan lub réwnowaznikéw zdan, kedre jako zbiory znakéw
jezykowych odpowiadajg w swiadomosci cztowieka okreglonym
sadom, a w obiektywnej rzeczywistosci kompleksowym
stanom rzeczy (Hoffmann 1985:233). Nasycenie tekstu
specjalistycznego odpowiednimi terminami odréznia go od
tekstu niespecjalistycznego i jest podstawowym wyktadnikiem
jego fachowosci (Grucza 2006:39). Tekst jest gtéwnym
ogniwem komunikacji specjalistycznej, poniewaz znajduje
sie w centrum semiotycznej interakgji oraz jest manifestacja
posiadanej przez danego fachowca wiedzy specjalistycznej.
Wedtug Neu (2010:100), istnieje zwiazek miedzy tekstem
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specjalistycznym a rzeczywistoscia i odnosi si¢ on do
wertykalnego podziatu jezykéw specjalistycznych. Stosunek
migdzy tekstem a rzeczywistoscia wskazuje na to, ze tekst
jako produkt komunikagji specjalistycznej uzalezniony jest
od statusu uczestnikéw komunikacji. Ta sama rzeczywistos$¢
bowiem moze by¢ inaczej odzwierciedlona w rozmowach np.
miedzy robotnikami pracujacymi przy produkeji, a np. miedzy
mistrzem i dyrektorem zaktadu. Tekst, kt6ry jest skladnikiem
komunikagji specjalistycznej, jej narzedziem i rezultatem,
jest zatem uzalezniony od zakreséw komunikacyjnych danej
specjalnosci, w ktérych komunikacja dotyczaca tych samych
tresci moze odbywac si¢ przy pomocy jezyka naukowego,
specjalistycznego jezyka potocznego lub jezyka warsztatowego.

Tekst specjalistyczny jest narzedziem dyskursu specjali-
stycznego bedacego rodzajem komunikadcji jezykowej. Dyskurs
specjalistyczny polega na przekazywaniu, przyjmowaniu
i rozumieniu tekstéw specjalistycznych (Grucza 2009:22-23).
Nawiazujac do definicji dyskursu Duszak (1998:325) okre-
$lajacej go jako tekst w kontekscie, mozna powiedzie¢, ze
dyskurs specjalistyczny to tekst specjalistyczny w kontekscie.
Kontekst dla dyskursu specjalistycznego, tak jak dla dyskursu
w znaczeniu ogdlnym, tworzy sytuacja spoteczna, czyli nadawcy
i odbiorcy wraz z pelnionymi przez siebie rolami spotecznymi
i wzajemnie przenikajacymi si¢ intencjami realizowanymi

w okreslonym czasie i miejscu. Nadawcami i odbiorcami
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w dyskursie specjalistycznym sa specjalisci nalezacy do réznych
grup zawodowych i spotecznych, posiadajacy rézny poziom
wiedzy specjalistycznej oraz jezykowej, porozumiewajacy
si¢ w celu przekazania sobie wiedzy specjalistycznej poprzez
teksty specjalistyczne. W dyskursie specjalistycznym wystepuje
wiele rodzajéw tekstéw méwionych i pisanych, okreslanych
inaczej jako typy dyskursu.

Na zajeciach jezyka specjalistycznego jako jezyka obcego
komunikacja specjalistyczna odbywa si¢ réwniez przy
pomocy tekstéw tworzonych przez jej uczestnikéw (uczacych
si¢ i nauczajacego) w celu przekazania okreslonych tresci
specjalistycznych. Nauczanie w tym zakresie skupia si¢ na
tym, aby uczacy si¢ nabywali umiejetnosci komunikacyjnych,
by mogli rzeczowo, adekwatnie do sytuacji i rodzaju tekstu,
stosownie do danej kultury reagowad i dziataé, porozumiewajac
si¢ w danym jezyku obcym. Tekst fachowy jest wigc rdzeniem,
punktem wyjécia i celem wysitkéw czynionych w ramach zaje¢
jezyka specjalistycznego. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze obecnie
w centrum dydaktycznego zainteresowania nie jest jedynie,
tak jak to miafo miejsce w poprzednich dziesigcioleciach,
tekst pisemny, ale réwniez tekst ustny.

Uczestnikami ustnej komunikacji specjalistycznej na
zajeciach jezyka obcego sa, tak jak juz wspomniano, uczacy
sie, kt6rzy dysponuja kompetencja zawodows i zréznicowanym
poziomem kompetencji jezykowej, oraz lektor, ktdry zwykle
nie posiada kompetencji zawodowej. W zwiazku z asymetria
wiedzy w tym obszarze nauczyciel moze mie¢ problemy
z inicjowaniem, kierowaniem i utrzymaniem komunikacji
podczas zaje¢ (Zhao 2002:101). Takie problemy nie pojawiaja
sie, jesli lektor stosuje na zajeciach odpowiednie materiaty
w formie autentycznych tekstéw i zadan symulujacych zadania
wykonywane w $wiecie rzeczywistym, ukierunkowujac
w ten sposéb komunikacje odbywajaca si¢ na zajeciach na
komunikacj¢ naturalna.

Komunikacja naturalna na kursach jezykdéw specjali-
stycznych realizuje sie poprzez autentyczne teksty i zadania,
w ktérych studenci poprzez np. odgrywanie rél w symulo-
wanych sytuacjach komunikacyjnych, pracujac w parach
lub grupach (preferowanie socjalnych form pracy), rozwijaja
bieglo$¢ jezykowa. Symulowane sytuacje komunikacyjne
odnosza si¢ do realnych sytuacji komunikacyjnych i wyrazaja
autentyczne problemy, cele i potrzeby wystepujace w komu-
nikacji naturalnej, a realizowane s podczas zaje¢ w takich
formach zadan, jak studium przypadku, gry symulacyjne
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(odgrywanie rdl), projekt. Zadanie, wedtug Willis (1996:23),
jest dziataniem, podczas ktdrego uczacy si¢, komunikujac sig ze
soba, uzywaja jezyka docelowego po to, by osiagnac rezultat.
Realizacja zadania wymaga od uczacego si¢ uaktywnienia
jego kompetendji ogdlnych, jezykowych i strategicznych oraz
podjecia dziatan jezykowych w danej sferze zycia, zmierzajacych
do jasno okreslonego celu i konkretnego wyniku. W trakcie
realizacji studium przypadku uczacy si¢ sa konfrontowani
z pewnym realnym problemem, ktdry staraja si¢ najpierw
przedyskutowad poprzez przedstawienie alternatywnych
planéw, a potem rozwiaza¢ poprzez podjecie konkretnej decyzji,
ktéra musza uzasadni¢. W przypadku gier symulacyjnych
studenci przyjmuja rézne role w kreowanych sytuacjach
komunikacyjnych. Projekt natomiast moze dotyczy¢ np.
nawiazania wspétpracy z realna firma po to, by zdoby¢ o niej
informacje. W zakresie komunikagji interkulturowej nalezy
zwrdci¢ uwage na forme zadania o nazwie critical incident,
gdzie uczacy si¢ analizuja w odniesieniu do rodzimej i obcej
kultury jakis przypadek (incydent), keéry mégt doprowadzi¢
(lub nawet doprowadzit) do zatamania si¢ komunikagji.
Przedstawione powyzej formy zadan przyczyniaja si¢ do
lepszego zakotwiczenia materialu w pamieci dtugotrwalej
poprzez to, ze wymagaja one od uczacego si¢ jednoczesnego
uzycia réznorodnych sprawnosci jezykowych, co jest szczegdlnie

-

warte podkreslenia, poniewaz w przesziosci sprawnosci
jezykowe byly ¢wiczone i rozwijane oddzielnie przy znikomym
zastosowaniu materialéw autentycznych (koncentrowano si¢
w zasadzie jedynie na podreczniku). Nalezy réwniez zwréci¢
uwagg na to, ze obecnie duza wagg przyktada si¢ do ¢wiczenia
rozumienia ze stuchu, co niegdys byto zaniedbywane nie tylko
ze wzgledéw technicznych, ale réwniez wskutek panujace;
opinil, ze doskonalenie rozumienia ze stuchu bgdzie odbywa¢
si¢ naturalnie, przygodnie, a ¢wiczy¢ nalezy jedynie rozumienie
tekstu czytanego.

Oprécz korzysci jezykowych, stosowanie form zadaniowych
przynosi réwniez profity innego rodzaju, a mianowicie ich
zasadniczym walorem jest to, ze rozwijaja umiej¢tnosé
podejmowania decyzji i przyczyniaja si¢ do lepszego radzenia
sobie w réznych sytuacjach zawodowych. Wplywaja réwniez
pozytywnie na zmyst kooperacyjny, kreatywno$¢, samodziel-
no$¢ i myslenie alternatywne (Zhao 2003:259), czyli te cechy,
ktére na pewno przydaja si¢ w zyciu zawodowym.

Obok zadaniowosci wyrazng tendencja w dydakeyce jezykow
obcych jest dzi$§ nauczanie przez tre$¢ (CLIL — Content and
Language Integrated Learning), ktdre polega na integracji
poszczegdlnych tresci z celami nauczania jezyka. Najwazniejsza
kwestia w koncepcji nauczania przez treé¢ jest wykorzystanie
drugiego jezyka do zdobywania wiedzy, a przy okazji rozwijanie
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samych umiejetnosci jezykowych. Eliminuje si¢ tu tradycyjny
podziat na zajecia jezykowe i inne przedmioty (w SGH studenci
studiéw licencjackich moga wybra¢ po ukoriczeniu lektoratu
z jezyka obcego tzw. zajecia specjalizacyjne dotyczace np.
etykiety w biznesie, w ramach ktérych nie tylko poglebiaja
znajomo$¢ jezyka obcego, ale przede wszystkim zdobywaja
wiedz¢ w danym zakresie). Jezyk i tres¢ sa nierozerwalnie
zwigzane. Tres¢ wykorzystywana jest tez jako kryterium doboru
materiatu nauczania, czgsto tu wykorzystuje si¢ materialy
autentyczne a formy jezykowe nie stoja w centrum uwagi.
W procesie nauczania jezyka nie chodzi o to, by do form
jezykowych dobudowywa¢ kontekst, ale raczej nauczaé tych
form w kolejnosci wynikajacej z kryterium tresci i poprzez te
tresci. Zaleta nauczania przez tres¢ jest skorelowanie materiatu
nauczania z potrzebami i zainteresowaniami uczacych si¢
tak, aby prezentowane tresci byly dla studenta istotne, a tym
samym motywujace i odwolujace si¢ do jego dotychczasowej
wiedzy. Materialy dydakeyczne wyselekcjonowane z uwagi
na kryterium tresci zawieraja dtuzsze jednostki dyskursu
i teksty autentyczne. Wigksza ilo§¢ materiatu na dany temat
sprzyja powstawaniu w umysle uczacego si¢ rozlicznych,
zhierarchizowanych powiazan, siatek i podsysteméw pojeé
i sadéw. Tak bogato prezentowana wiedza wspiera procesy
semantyzacji w trakcie czytania kolejnych tekstéw i daje
uczacemu si¢ poczucie orientacji i szansg dobrego radzenia sobie
z wyzwaniami dydaktycznymi (Dakowska 2007:124-127).
Koncepcja nauczania przez tresé jest cennym uzupetnieniem
wsp6lezesnych rozwiazan dydaktycznych poprzez to, ze stanowi
antidotum na ubdstwo tresci w nauczaniu jezykéw obcych.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze wspélezesnie nauczanie
jezykéw specjalistycznych rézni si¢ znacznie od tego sprzed
lat. Obecnie cele i tresci nauczania sa ukierunkowane na
potrzeby uczacych si¢ i rozwdj zawodowej kompetencji
komunikacyjnej. Najwazniejsza jest efektywno$¢ nauczania
i uczenia si¢ jezykow specjalistycznych. Skutecznos¢ w tym
zakresie umozliwiaja: okreslenie jezykowych, tematycznych
i interkulturowych tresci nauczania, realizacja okreslonych form
zadan, zastosowanie odpowiednich $rodkéw dydaktycznych
w postaci materialéw autentycznych. Angazowanie tych
narzgdzi wspiera przede wszystkim autonomig uczacego sie,
przez co przejmuje on odpowiedzialno$¢ za podejmowane
przez siebie decyzje w procesie uczenia si¢, w ktérym tworzy
wlasne hipotezy i je weryfikuje, stosujac przy tym strategie

uczenia si¢ i strategie komunikagji.
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