Motywacja, ocenianie i nauka
jezykéw obeych — popularne
przekonania a dowody z badan
naukowych

TOMASZ GAJDEROWICZ
MACIEJ JAKUBOWSKI

Artykut zostat
pozytywnie
zaopiniowany

przez recenzenta
zewnetrznego ,JOwS”
w procedurze double-
-blind review.

DOI:10.47050/jows.2021.4.125-128

Czy to wysoka motywacja prowadzi do sukcesdw w nauce, czy tez to edukacyj-
ny sukces powoduje, ze motywacja rosnie i nauka staje sie ciekawsza i tatwiej-
sza? Badania pokazujg, ze nasze intuicyjne rozumienie roli motywacji jest czesto
btedne i prowadzi do nauczania, ktére jest mniej skuteczne.

otywacja i zaangazowanie uczniéw to tematy, ktére czesto dominuja
w dyskusjach o edukacji. W ostatnich latach popularnos$é¢ zdobyty
teorie wskazujace na kluczowa role motywacji wewnetrznej dla sku-
tecznos$ci edukacji. Wsrdd lideréw tego podejscia warto wskazaé Da-
niela Pinka, a w szczegdlnosci jego ksiazke z 2011 r. oraz btyskotliwa
pogadanke w formacie ,TED Talks”, w ktérej dowodzil, ze ,tradycyjna” szkota uczy
nieefektywnie, zaniedbujac temat motywacji. Caty dowdd Pinka opiera sie na inter-
pretacji wynikéw badania znanego powszechnie jako zagadka $wieczki (Duncker’s
candle problem), ktérej rozwigzanie wymaga myslenia kreatywnego, poza schema-
tami'. Eksperyment pokazal, ze z rozwiazaniem zagadki lepiej radzily sobie osoby
motywowane wewnetrznie (np. poprzez dowartosciowanie) niz te motywowane ze-
wnetrznie (np. poprzez wyplate pieniedzy). Na kanwie tego wyniku budowane sa
rozmaite teorie zmierzajace do rewolucji w szkole. Rewolucjonisci nawotuja do odej-
$cia od tradycyjnego nauczania, ktére ma niszczy¢ wewnetrzna motywacje uczniéw,
ktéra z kolei jest wg nich kluczowa dla samodzielnego rozwigzywania probleméw
i zaangazowania w nauke.
Szukajac no$nych haset Daniel Pink pomija badania pokazujace, ze o ile
w rozwiazywaniu zagadek wymagajacych kreatywnego spojrzenia motywacja we-
wnetrzna pomaga, to juz w problemach wymagajacych wytrwalosci i sporego na-
ktadu pracy (ktéra nie zawsze daje satysfakcje na biezaco), sama motywacja we-
wnetrzna moze nie wystarczy¢. Uczenie sie jezykéw obcych niewatpliwie wymaga
zaangazowania i wytrwato$ci. Nauka stéwek, gramatyki i innych niezbednych ele-
mentdw jest czesto zmudna i wymaga po$wiecenia znacznej iloéci czasu w sto-
sunkowo dlugim okresie. Badania, ktére omawiamy ponizej, pokazuja, ze w takich
sytuacjach motywacja wewnetrzna jest paliwem, ktére moze sie bardzo szybko

1 Pierwsze eksperymenty dotyczace tej zagadki w kontekscie motywacji mozna znalez¢ w Glucksberg (1962), a odwoluje
sie do nich takze Pink (2011).
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zuzy¢, czego zapewne wielu nauczycieli doswiadczyto
we wlasnym nauczaniu.

Teorie motywacji sprawdzane w biznesie sa opra-
cowywane dla doroslych, samodzielnych i do$wiad-
czonych pracownikéw. Nie da sie ich w prosty sposéb
przenie$¢ do $wiata uczacych sie, szczegélnie kiedy
moéwimy o dzieciach lub nastoletnich uczniach. Na-
uka stawia zupelnie inne wyzwania niz praca zawodo-
wa. Relacja miedzy wewnetrzng i zewnetrzna motywa-
Cja jest ztozona, a samodzielne stawianie celéw musi
oznaczaé co innego w przypadku ucznia, ktéry z na-
tury jest poczatkujacym w swojej dziedzinie i cho¢by
z tego wzgledu trudno oczekiwac od niego samodziel-
nego stawiania celéw i monitorowania wlasnej pracy.
Przeglad badan naukowych dotyczacych roli motywa-
¢ji i emocji w nauczaniu mozna znalezZ¢ w pracy prof.
Boekaerts (2010) lub w bardziej przystepnej i pelnej po-
mystéw na prace z uczniami ksigzce McCrea (2020).
Obydwie pracy podkreslaja, ze niezaleznie od perspek-
tywy teoretycznej, jaka przyjmiemy, badania pokazujg
kluczowa role, jaka odgrywa poczucie wlasnej skutecz-
no$ci. Motywacja do nauki ro$nie, kiedy uczniowie sa
$wiadomi, ze edukacyjny sukces zalezy od ich wlasnej
pracy i maja tez okazje, zeby poczu¢ wlasng skutecz-
no$¢, a wiec odnosi¢ mate sukcesy, ktére sa dostrze-
gane i nagradzane, cho¢by przez odpowiednio moc-
ne podkreslenie ich przez nauczyciela. Niestety te dos¢
proste zasady, opierajace si¢ o wnioski z badan, czesto
ging w natloku intuicyjnych i mocno reklamowanych
pomystéw, ktérymi bombardowani sa nauczyciele,
a ktére nie maja mocnego oparcia w badaniach. Zrozu-
mienie prawdziwej roli motywacji w edukacji i wypra-
cowanie skutecznego modelu zarzadzania nia wyma-
ga oparcia sie o rzetelne badania empiryczne i zgodna
z nimi teorie tego, jak utrzymaé motywacje do nauki
w dluzszym okresie.

W zrozumieniu relacji miedzy motywacja a efe-
ktami edukacyjnymi kluczowa jest ocena zaleznosci
przyczynowo-skutkowych. Powszechne i intuicyjne po-
dejscie sugeruje, ze to wysoka motywacja uczniéw i za-
interesowanie danym tematem lub przedmiotem pro-
wadzi do lepszych wynikéw w nauce. Jest to tez zgodne
z osobistym do$wiadczeniem nauczycieli, ktérzy na co
dzien widzg, ze uczniowie o wyzszej motywacji czesciej
uzyskuja dobre oceny. Wyzsza motywacja przeklada sie
na wiekszy wysilek i skupienie, a to daje skuteczniejsze
uczenie sie. Badania rzeczywiscie pokazuja, ze motywa-
¢ja i wyniki w nauce sg silnie skorelowane i dotyczy to
wszystkich przedmiotéw (por. Boeskert 2010; Howard
iin. 2021; McCrea 2020; Toste i in. 2020). Jednak wbrew
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pozorom korelacja ta nie daje jasnej interpretacji zalez-
nosci przyczynowo-skutkowych.

Ciekawe badanie w tym zakresie przeprowadzo-
no na prébie ok. péttora tysiaca kanadyjskich uczniéw
w klasach 1-4 (Garon-Carrier i in. 2016). Badacze doko-
nywali wielokrotnego pomiaru kompetencji matema-
tycznych oraz motywacji wewnetrznej uczniéw. Dzie-
ki obserwacji tych dwdch zmiennych w czasie mozliwe
byto okre$lenie nastepstwa czasowego zachodzacych
zmian. Badania pokazaly, ze zwiazek przyczynowy ma
inny kierunek niz wskazuje nasza intuicja. To nie moty-
wacja prowadzi do lepszego uczenia sie¢ i skutecznosci,
a wiec to nie uczniowie, ktérzy na samym poczatku byli
silnie zmotywowani do nauki osiagali potem coraz lep-
sze wyniki. W $wietle tych badan to wczesniejszy wy-
nik edukacyjny determinowal motywacje.

Metaanalizy badan dotyczacych relacji miedzy
motywacja a wynikami uczniéw pokazuja, ze choé
wiekszo$¢ prac wskazuje na silng korelacje, to tyl-
ko niektére analizuja kierunek zaleznosci i te badania
sugeruja, ze w dlugim okresie to osiagniecia wplywa-
ja na motywacje, a nie odwrotnie (np. niedawna meta-
analiza dla nauki czytania w szkotach podstawowych;
Toste i in. 2020). Kiedy uczen do$wiadcza sukcesu,
bez wzgledu na to, jak maly jest ten sukces, to stano-
wi on motywacje do zwiekszonego wysitku i konty-
nuacji nauki. Wynika z tego, ze jezeli nauczyciel chce
stymulowaé motywacje ucznidéw i ich zaangazowanie,
powinien uczy¢ w sposéb skuteczny, prowadzac do po-
kazania sukcesu edukacyjnego. Oczywiscie uczniowie
o relatywnie wyzszej motywacji na wstepie chetniej
rozpoczynaja nauke i beda stosunkowo bardziej zaan-
gazowani. Jesli jednak uczel poczuje sie przytloczo-
ny trudnoscia zadan i ilo$cia materiatu do opracowa-
nia, to nie bedzie osiagat zamierzonych wynikéw lub
tez nie beda one przychodzi¢ wystarczajaco szybko, to
motywacja w szybkim tempie zaniknie. Z drugiej stro-
ny, jesli nawet mato zainteresowany uczen zauwazy, ze
osiagga postep, to jego motywacja moze rosnac.

W tym kontekscie najskuteczniejsza droga do sty-
mulacji motywacji w procesie ksztalcenia jest skutecz-
ne nauczanie, a wiec wykorzystywanie metod prowa-
dzacych w najbardziej efektywny sposéb do sukcesu
edukacyjnego. W praktyce oznacza to, ze warto szcze-
gélna wage przywigzywaé do unikania przeciazenia
materialem. Nie oznacza to zanizenia oczekiwan wo-
bec uczniéw, ale raczej systematycznego upewniania
sie, ze kazdy uczen potrafi samodzielnie sprosta¢ za-
daniom, a jesli nie, to wsparcie go tak, aby tym zada-
niom podotal, osiagajac sukces. Jesli jest to na poczatku
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niemozliwe (np. uczen nie jest w stanie wykorzystaé

struktury gramatycznej w wypowiedzi), konieczne jest

rozbicie zadania na mniejsze kroki i prze¢wiczenie ich,
zanim podejmiemy kolejng prébe rozwiagzania bardziej
zlozonego zadania. Ta prosta zasada jest czesto trud-
na do zastosowania w praktyce, bo wymaga ciaglego
monitorowania postepdw uczniéw i przemyslenia ma-
teriatu tak, aby byt rozlozony na czesci, ktérym kazdy
uczen moze sprosta¢. Czesto tez nauczyciele pracuja ze
zrdéznicowanymi grupami i opierajac si¢ o gotowe ma-
teriaty do ¢wiczen nie sa sklonni do dostosowania ma-
terialéw do mozliwosci uczniéw, ktérzy z danym za-
daniem maja wieksze problemy. Jest to niestety prosta
droga do obnizenia ich motywacji, kiedy kolejny raz
odczuja wlasny brak skutecznosci.

Podsumowanie zasad skutecznego nauczania

i wskazanie technik, ktérych systematyczne stoso-

wanie w klasie zwieksza szanse na sukces edukacyj-

ny kazdego ucznia, a przez to ma pozytywny wplyw
na motywacje, nie jest mozliwe w tak krétkim arty-
kule. Warto jednak pamieta¢ o ogdlnych pryncypiach
nauczania, ktére opieraja sie o badania naukowe, rze-
telng wiedze o tym, jak sie uczymy, a nie o nasze intu-
icje i popularne opinie. Taka podstawe daja np. Zasady

Rosenshine’a (2010), ktére sa dostepne takze w ttuma-

czeniu na jezyk polski. Szerszy opis podstaw skutecz-

nego nauczania opartych o badania naukowe z zakre-
su psychologii poznawczej i edukacji mozna znalezé

w ksiazkach Willinghama (2010) czy Browna i in.

(2014). Nalezy zwréci¢ uwage, ze nauka jezykéw ob-

cych idealnie nadaje sie do wykorzystania catego in-

strumentarium skutecznych metod opisanych w tych
pracach, ktérych zasadniczym celem jest wzmocnie-
nie pamieci diugotrwalej uczniéw i przetamanie ogra-
niczen pamieci roboczej w nauce. To wlasnie w na-
uczaniu stéwek po raz pierwszy zastosowano aplikacje
komputerowe, ktére poprzez wielokrotne powtarza-
nie zagadek pozwalaja poszerzy¢ zakres slownictwa.

Oczywiscie aplikacji tego typu jest wiele i réznig sie

one sposobem dziatania. W naszej opinii nauczyciel

powinien wybieraé takie metody i narzedzia, w kté-
rych konstrukcji dostrzec mozna nastepujace cechy
skutecznego nauczania:

—  czeste pytania o stéwka/zwroty/odpowiedzi sty-
mulujace do zastanawiania sie, przywolywania
i odtwarzania z pamieci;

—  pojawianie sie pytan i zagadnien z réznych, prze-
platajacych sie tematéw (np. przypominane sa
stéwka z dawno zakonczonych lekcji przy okazji
omawiania struktur gramatycznych);

— oparcie o algorytmy adaptacyjne dynamicznie
dostosowujace poziom trudnosci do ucznia, co
pozwala ograniczyé przeciazenie jego pamieci
roboczej;

— rozlozenie nauki w czasie i wracanie do sl6-
wek czy zagadnienn w odpowiednich odstepach
czasowych.

Nalezy zauwazy¢, ze wszystkie powyzsze cechy
skutecznej i stymulujacej motywacje edukacji moz-
na realizowa¢ za pomoca testéw, quizéw, fiszek i in-
nych narzedzi zachecajacych uczniéw do wzmacnia-
nia $ladéw w pamieci dtugotrwatej. Badania pokazuja,
ze wykorzystanie testéw czy quizéw pozwala osiagnaé
lepsze wyniki (Gholami i Moghaddam 2013). Spraw-
dzanie z pamieci (retrieval practice) polaczone z rozto-
zeniem nauki w czasie (spaced practice) to najbardziej
skuteczne techniki nauczania, potwierdzone setkami
badan eksperymentalnych (por. Karpicke i Blunt 2011).
Dlaczego zatem te techniki sa czesto krytykowane i tak
nielubiane przez uczniéw i nauczycieli? Problem wy-
nika z negatywnych psychologicznych konsekwen-
cji wiazacych sie z byciem poddanym ocenie. To oce-
na jest elementem stresogennym, a nie testowanie jako
takie. Ograniczenie oceniania i wykorzystanie testéw,
kartkéwek, przepytywania i innych form sprawdzania
wiedzy wytacznie do celéw formatywnych uwolni po-
tencjat ich skutecznosci. Jesli tylko wyzej wymienio-
ne kryteria sa spetnione, a narzedzie nie bedzie stuzy-
fo do oceniania, nauka nie tylko bedzie skuteczna, ale
réwniez bedzie stymulowa¢ motywacje i zaangazowa-
nie ucznioéw.

Warunkiem koniecznym do stworzenia systemu,
w ktérym uczniowie beda chetnie uzywaé skutecz-
nych narzedzi, takich jak testy, fiszki, nauka roztozona
w czasie czy przeplatanie, jest budowa relacji nauczy-
ciel — uczeni opartej na akceptacji popelniania przez
uczniéw btedéw iich niewiedzy. Uczniowie nie powin-
ni wstydzi¢ sie nieznajomosci odpowiedzi na zadawa-
ne pytania, a jako wiadomo$¢ zwrotng powinni otrzy-
mac jedynie odpowiedZ poprawna lub wskazéwke,
w ktérym kierunku podazaé, bez oceniania i podsu-
mowania liczby punktéw. Jak zatem wystawi¢ oceny?
Z punktu widzenia skuteczno$ci edukacji ciagle wysta-
wianie ocen nie jest potrzebne — koficowy sprawdzian
wystarczy dla oceny ogdlnego postepu edukacyjne-
go. W trakcie nauczania czesciej powinno sie oceniaé
wkiadany wysilek, wskazujac réwnoczesnie, ze to nie
tylko od zdolnosci czy szcze$cia zalezeé beda konicowe
oceny, ale przede wszystkim od pracy wtlasnej. Przy-
kladowo, jesli uczniowie sami tworza pytania testowe
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(co samo w sobie moze by¢ skutecznym elementem na-
uczania), ktére mozna wykorzystaé pdzniej w klasie,
jakos¢ tych pytant moze by¢ przedmiotem oceny, a nie
odpowiedzi na nie.

Podsumowujac, badania nad zwiazkiem miedzy
postepami ucznidéw a motywacja sugeruja, ze w per-
spektywie dlugofalowej motywacja jest w wiekszym
stopniu efektem skutecznego nauczania i budowania
poczucia wlasnej skuteczno$ci u ucznia, a nie warun-
kiem koniecznym i gléwnym motorem efektywnej na-
uki. Wbrew popularnym pogladom dotyczacym roli
i sposobdéw stymulowania motywacji, zamiast sztucz-
nego stymulowania satysfakcji (np. poprzez usilne
préby uczenia przez zabawe), znacznie lepsze efekty
— zaréwno dla osiggnied, jak i motywacji — przynie-
sie wykorzystanie skutecznych metod nauczania opar-
tych o badania naukowe, ktére zwiekszaja szanse kaz-
dego ucznia na edukacyjny sukces. Gtéwna zasada
jest tu zachecanie uczniéw do siegania jak najczesciej
do swojej pamieci, lecz aby te techniki byly skutecz-
ne, nie powinny by¢ one laczone z ocenianiem. Ogra-
niczenie oceniania zmniejszy stres i umozliwi wyko-
rzystanie skutecznych technik nauczania opierajacych
sie o wzmacnianie i rozbudowywanie $ladéw w pamie-
ci dlugotrwatej uczniéw. Jesli zadania s dostosowane
poziomem trudnos$ci do mozliwoséci ucznia i jesli mo-
ze on liczy¢ na zaangazowanie i wsparcie nauczycie-
la, kiedy napotka trudnosci, to poczucie sprawczosci
i sukcesu edukacyjnego bedzie najlepszym stymulato-
rem motywacji.
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