


Technologie w nauczaniu?
Niedoskonate, ale przyzwoicie
wiarygodne!

Z profesorem Uniwersytetu Jagiellonskiego dr. hab. Waldemarem Martyniukiem,
specjalistg w zakresie oceniania i testowania sprawnosci jezykowej i cztonkiem Ko-
mitetu Wykonawczego ALTE (Association of Language Testers in Europe), rozma-
wia Bartosz Brzoza.

Bartosz Brzoza: Na temat przewodni niniejszego tomu czasopisma wybraliSmy

ocene postepdéw uczniéw. Czym jest dla pana madre ocenianie w kontekscie edu-

kacji jezykowej?

Dr hab. Waldemar Martyniuk, prof. UJ: Uzyt pan ciekawego przymiotnika
— madry. Jeszcze go nie uzywatem w tym kontekscie, ale dobre ocenianie wlasciwie sie
do tego sprowadza. Czesto uzywa sie tu stfowa ,rozsadne”. W ocenianiu chodzi oczy-
wiscie o jakos¢, ale rozsadek — czy rzeczona madro$¢ — do tej jakosci prowadza. Oce-
nianie to realne, wydawaloby sie — proste czynnosci, ktérych efektem ma by¢ oce-
na czego$, co jednak ocenia¢ bardzo trudno, bo méwimy o ztozonym zachowaniu
ludzkim. Nie mozna przeciez zobaczy¢ czyjej$ umiejetnosci jezykowej poza sytuacja,
w ktérej dana osoba uzywa jezyka. A zatem madro$¢ w ocenianiu powinna objawia¢
sie tym, ze osoba oceniajaca wie, co ocenia, rozumie sens tego, co robi i jest w stanie
na koniec okresli¢, czy rzeczywiscie udato sie jej tej oceny dokonaé. W ksztattowaniu
takiego madrego oceniania pomaga siegniecie do dobrych praktyk, np. okreslonych
przez stowarzyszenie ALTE (Association of Language Testers in Europe). W koricu
ocenianie powinno by¢ przede wszystkim pozyteczne, czyli przynosic¢ jasno okreslone
korzysci zaréwno oceniajacemu, jak i ocenianemu.

Odnidst sie pan do standardéw testowania wedtug ALTE. Jeden z nich - interpre-
tacja wynikéw - wydaje sie trudny do przetozenia na praktyke szkolna. Kazde roz-
sadne ocenianie powinno zawierac¢ ten element, a dla wielu z nas, nauczycieli, test
jest czesto informacja tylko o stopniu opanowania materiatu. Do jakich refleksji za-
tem powinny prowadzi¢ testowanie i analiza jego wynikéw?

W zasadzie dopiero interpretacja uzyskanego rezultatu oraz przelozenie te-
go na praktyke i dalsze nauczanie pozwala na wlasciwa konkluzje. Dopiero gdy ob-
serwujemy konsekwencje danej interpretacji, mozemy zamknac¢ cykl oceniania. Jed-
nym z modeli, ktére opisuja ten proces, jest model AUA (Assessment Use Argument)
Lyle’a Bachmana. Wedtug niego ocenianie zaczyna sie od poboru prébki umiejetno-
$ci, by czyjas sprawnos¢ jezykowa ,zobaczy¢”. Mozemy méwic jedynie o prébcee, po-
niewaz gdyby$my chcieli oceni¢ calo$¢ dokonari ucznia, musielibyémy prowadzi¢
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dlugoterminowe obserwacje jego sprawnosci, a to uczy-
niloby ocenianie niepraktycznym. Po pobraniu prébki
nastepuje jej zmierzenie oparte na przyjetych wczesniej
kryteriach. Sa rozmaite sposoby ich ustalania. Nieste-
ty z opisywaniem sprawnosci jezykowej jest trudniej niz
np. z pomiarem masy jakiego$ obiektu — nasz opis jest
zaledwie elementem diuzszego procesu, bo wymaga np.
wspomnianej interpretacji tego, co oznacza uzyskanie
przez ucznia czy studenta oceny 3,5/5 lub 70 proc. Do-
piero po jej dokonaniu oceniajacy podejmuje okreslo-
ng decyzje, czasem majaca doniosty wplyw na sytuacje
uczacego sie, np. o promocji do nastepnej klasy czy doty-
czaca egzamindéw certyfikatowych z jezyka polskiego ja-
ko obcego, ktérych zdanie jest warunkiem ubiegania sie
o polskie obywatelstwo.

Czy tylko model AUA sprawdzi sie w opisywaniu

cyklu oceniania?

Nie, przydatny jest tu takze model socjokognityw-
ny: bardziej szczegblowy, stawiajacy na pierwszym miej-
scu ocenianego. Tutaj ocena to nie tylko analiza i in-
terpretacja pobranej prébki, ale podejscie zakltadajace
konsekwentne uwzglednianie kontekstu spotecznego,
w ktérym osadzony jest uczacy sie, oraz wszystkich tych
jego przymiotéw, ktére moga mie¢ wplyw na sprawnosé
postugiwania sie jezykiem. Mozemy uzy¢ prostego po-
réwnania: sg ludzie, ktérzy chetnie méwia i tacy, ktérzy
robig to z mniejsza ochota, ale nie dlatego ze nie potra-
fig, ale dlatego, ze taka jest ich natura. Tacy oceniani do-
starcza innych prébek, cho¢ kompetencje moga mie¢
poréwnywalne z tymi pierwszymi. Réznice w prébkach
moga wynika¢ wiec z charakteru, niewyspania, choro-
by, odczuwanych emocji itd. Model socjokognitywny
pozwala wobec tego ocenia¢ sprawnos¢ jezykowa dzieki
wzieciu pod uwage kontekstu.

Czy z pana obserwacji wynika, ze nauczyciele w Pol-
sce odpowiednio realizujg zatozenia tych modeli
oceniania i korzystaja ze wspomnianych dobrych
praktyk?

Jesli nauczyciele zdaja sobie sprawe ze wszystkich
okolicznosci, o ktérych tu méwimy, to na kazdym eta-
pie powinni méc odpowiedzie¢ sobie na pytanie, dlacze-
go wlasnie tak oceniajg i czy rzeczywiscie udaje im sie
osiagnac to, co zatozyli. I tu mozna wréci¢ do kryteriéw
jako$ci oceniania, bo wéréd nich jest wlasnie trafnosé
oceny, czyli refleksja, czy rzeczywiscie ocenione zosta-
fo to, co miato by¢ ocenione — i nic ponadto. Oceniajacy
powinien zada¢ sobie pytanie, czy np. oprécz sprawno-
$ci jezykowej nie ocenit jednoczesnie charakteru ucznia
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lub czy wyglad osoby albo sposéb jej ubierania sie nie
mialy wplywu na ocene. Zachowanie, postawa kan-
dydata moga mie¢ znaczenie w kontakcie jezykowym,
tj. wplywac na jego odbidr i ocene. Rozumiejac te za-
leznosci i uwzgledniajac kontekst, bedziemy poddawaé
ocenie te umiejetnosci, ktére powinny by¢ jej faktycz-
nym przedmiotem — wtedy méwimy o trafnosci.

Wazna jest tez rzetelno$¢ pomiaru. Jesli w danym
teScie uczen uzyskat 75 proc. punktéw, to wykonujac
podobny zestaw zadan, powinien uzyska¢ zblizony wy-
nik. Jezeli w jednej prébce od tej samej osoby otrzymu-
jemy 75 proc., a w drugiej 35 proc., mozemy uznac nasz
pomiar za nierzetelny.

Kiedy$ zapytalem studentéw, jak mozna uzy-
ska¢ pelna trafno$¢ oceny. Odpowiedzieli mi, ze moz-
na umie$ci¢ nad kimsg dron, przez jaki$ czas prowadzi¢
stala obserwacje zachowania jezykowego i oceni¢ za po-
moca analizy zebranych danych. To podwazaloby jed-
nak inne kryterium jakosci oceniania — praktycznos¢,
bo bytoby to wysoce niepraktyczne rozwiazanie.

W 2015 r. na konferencji FRSE ,,Ocenianie w edu-

kacji jezykowej” moéwit Pan o Europejskim Systemie

Opisu Ksztatcenia Jezykowego i jego wdrazaniu

w proces oceny kompetencji jezykowych. Wytyczyt

Pan woéwczas kierunki, w jakich powinno i$¢ oce-

nianie w polskiej szkole. Czy — po szesciu latach

— zauwaza pan zmiany w procesie oceniania wta-

$nie poprzez mdéwienie, propagowanie i informowa-

nie o ESOKJ?

Nie moge oczywiscie oceni¢ catosci ksztalcenia je-
zykowego w Polsce, ale niewatpliwie, patrzac na mature
i egzaminy zewnetrzne na innych etapach, to wszystkie
one odnoszg sie w jaki$ sposéb do ESOK]J. Co mozna za-
uwazyd, to jest pewna zmiana w podejsciu do oceniania.
Rzadziej spotykana jest np. wspomniana przeze mnie
w 2015 r. mentalno$¢ negatywnego oceniania. Zamiast
tego czesciej pojawiaja sie zadania, ktdre skupiaja sie na
ocenie tego, co kto$ potrafi rzeczywiscie osiagnac.

Niedawna aktualizacja dokumentu ESOKJ podkre-
$la role mediacji jako odrebnego dziatania - jezyko-
wego, ale zwigzanego réwniez z kompetencjami in-
terpersonalnymi. Co nauczyciel powinien wiedzied,
by rzetelnie oceni¢ umiejetno$¢ mediac;ji?
Rzeczywiscie mediacja jako dzialanie jezykowe
zostala niedawno wtaczona do opisu w ujeciu bardziej
technicznym. Odnosi sie ona do bardzo szerokiego za-
kresu umiejetnosci i — traktowana jako dziatanie — sta-
nowi wlasciwie komunikacje jako taka i edukacje jako
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taka. Umiejetno$¢ mediacii jest nie tylko kwestia spraw-
nosci jezykowych, ale i rozmaitych innych kompetencji,
wyczucia, wrazliwosci, dyplomacji, tolerancji, empatii.
Ocenia¢ mediacje starajmy sie wiec tam, gdzie sie da,
i wtedy, kiedy ma to sens. Nie powinni$my na site dosto-
sowywac standardowych testéw sprawnosci do ocenia-
nia wszystkich aspektéw mediacji opisanych w uzupel-
nieniu ESOK]J. W trafnej ocenie mediacji wspomoze nas
przyjecie holistycznego podejscia do oceniania procesu,
a nie tylko produktu uczenia sie.

A jaki wptyw na ocenianie ogdlnej sprawnosci jezy-
kowej ucznidw miat okres pandemii, ktéra tak bar-
dzo zmienita rzeczywistos¢ szkolng?

W ostatnim czasie prowadziliSmy dwa projekty,
z czego jeden w ramach ALTE we wczesnym okresie
pandemii. Zebrali§my informacje od instytucji sto-
warzyszonych na temat tego, jak sobie radza i jakie
rozwiazania stosuja. Z zebranych danych wynika, ze
pandemia zwiekszyta skale zastosowania technologii
online w procesie oceniania. Zadna z instytucji nie
byla jednak w pelni zadowolona z rozwigzan, ktére
zastapily dotychczasowy stacjonarny tryb oceniania.
Ich pracownicy uznali, ze moze to by¢ interesujace
uzupetnienie, ale trudno bytoby porzuci¢ dotychcza-
sowy tryb na rzecz calkowitego przejécia na ocenia-
nie na odleglo$¢.

W okresie pandemii dostrzezono i zaczeto sto-
sowac technologie, ktére zapewniaja trafny i rzetelny
pomiar, jednak problemem okazaly sie kwestie prak-
tyczne. Nasi partnerzy projektowi — instytucje te-
stujace, opowiadali nam, jak czasami uciekali si¢ do
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wymyslnych zabiegdw, zeby zapewni¢ rzetelno$¢ po-
miaru i jakich zabezpieczert zadali od testowanych.
W pewnych okoliczno$ciach ocenianie online bywa
przydatne i pomaga rozwigzywaé problemy, mam jed-
nak nadzieje, ze wrécimy do standardowego oceniania,
jednoczes$nie nie porzucajac tych skutecznych rozwia-
zan, ktére pandemia nam unaocznita.

Jaka bedzie przysztosé testowania i oceniania kom-

petencji jezykowych?

Mysle, ze na pewno wyzwaniem jest technologia,
zwlaszcza w zakresie sztucznej inteligencji. Technologia
otwiera catkiem nowe mozliwosci, zaréwno jesli chodzi
0 uczenie sig, jak i ocenianie. To, co juz jestesmy w sta-
nie osiagnad, np. analizujac ciag dZwiekéw w nagraniu
i dokonujac w coraz szybszym tempie zamiany glosu na
tekst, jest fascynujaca mozliwoscia.

Sztuczna inteligencja w coraz doskonalszy spo-
s6b odczytuje pismo i je ttumaczy. To wplywa zaréwno
na nauczanie/uczenie sie, jak i ocenianie sprawnosci je-
zykowych. Juz teraz dla wielu oséb zrozumienie tekstu
w jakimkolwiek jezyku nie jest problemem dzieki apli-
kacjom i urzgdzeniom — sam z nich coraz czesciej ko-
rzystam. Nie bedzie to ttumaczenie literackie czy pel-
ne, ale jesli chcemy szybko sie zorientowaé, o co chodzi
w danym fragmencie, to w kilka chwil otrzymamy su-
rowy przeklad — niedoskonaly, ale przyzwoicie wiary-
godny. Zreszta samo postugiwanie sie technologia to tez
sprawnos$¢. By¢ moze ta umiejetnos¢ powinna w przy-
szlosci takze podlegac ocenie jako cze$¢ szerszej pojetej
kompetencji jezykowej. Bedzie to zapewne mialo szero-
kie konsekwencje dla edukaciji jezykowe;j.
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