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2 do 2020 r. nowe technologie w nauczaniu jezyka polskie-

go jako obcego byty wykorzystywane w ograniczonym za-

kresie. Mimo powstajgcych przez lata materiatéw online,

platform edukacyjnych czy przestrzeni do tworzenia i pro-

wadzenia zaje¢ zdalnych stosunkowo niewielu nauczycie-
li i uczacych sie decydowato sie na takie rozwigzanie. Dowodzg tego
przeprowadzone w 2017 r. przez Adriane Prizel-Kanie badania ankieto-
we. Wérdd stu szesnastu respondentdw uczacych jezyka polskiego jako
obcego na uczelniach oraz w szkotach prywatnych 86 proc. (sto oséb)
wskazato, ze prawie zawsze lub czesto korzysta z zasobow sieci do przy-
gotowania badz prowadzenia zajed. Internet stanowit dla nich jednak
przede wszystkim zrédto przydatnych materiatow: tekstdw, materiatow
graficznych czy filméw. Z tej grupy zaledwie siedmioro respondentéw
zadeklarowato wéwczas prace na platformach edukacyjnych, a dzie-
wiecioro — wykorzystanie Dysku Google (Prizel-Kania 2017). Powodow
takiego stanu rzeczy byto wiele, poczawszy od przekonania o koniecz-
nosci bezposredniego kontaktu uczniéw z nauczycielem, na braku od-
powiednich umiejetnosci cyfrowych skonczywszy.

Pandemia koronawirusa zrewidowata dotychczasowe wyobraze-
nia o nauczaniu zdalnym czy hybrydowym, uswiadamiajgc nawet naj-
wiekszym tradycjonalistom, ze technologia moze nie tylko wspierac
nauczanie w klasie, ale takze w pewnym zakresie je zastgpic¢. W tej wy-
jatkowej sytuacji znalezli sie niemal wszyscy nauczyciele i uczacy sie na
catym $wiecie. Mozna wiec byto w ciggu blisko dwoch lat zaobserwo-
wac rézne postawy zwigzane z przeniesieniem nauczania i testowania
do przestrzeni cyfrowej. Badania przeprowadzone przez Prizel-Kanie
(2021) pokazaty, jak zmieniat sie poziom kompetencji medialnej na-
uczycieli jezyka polskiego jako obcego pod wptywem nauczania zdal-
nego. Pytania ankietowe dotyczyty samooceny umiejetnosci obstu-
gi urzadzen, znajomosci narzedzi oraz wiedzy na temat materiatow do
nauczania online. Analiza wynikéw i poréwnanie ich z rezultatami ba-
dania z 2017 r. wykazaty, ze przez lata zwiekszyty sie kompetencje tech-
niczne nauczycieli oraz umiejetno$¢ doboru odpowiednich materia-
tow. W2021r. kazdy z respondentow wskazat co najmniej dwa narzedzia
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wykorzystywane podczas nauczania. Byty to: Zoom, Microsoft Teams, Skype, LearningApps,

Moodle, narzedzia Google, Wordwall, Kahoot, Quizlet, Discord, Webex, Padlet, Etherpad,

Quizizz. Jak zauwaza badaczka (Prizel-Kania 2021: 11):
[...] nauczyciele uzywajg réznych programow, kierujg sie takimi kryteriami jak: tatwosc i intuicyjnosc
obstugi, funkcjonalno$é, system nawigacji, szata graficzna, mozliwos¢ wykorzystania wspolnej prze-
strzeni do prezentacji materiatu (odpowiednik tablicy) oraz synchronicznego odtwarzania nagran
rozwijajagcych rozumienie ze stuchu. We wskazanych funkcjonalnosciach zaznacza sie jednak cheé
minimalizacji zabiegdw technicznych oraz mozliwos¢ przeniesienia dziatan prowadzonych w klasie
do wirtualnej przestrzeni bez koniecznosci wiekszych zmian w sposobach nauczania.

Wiekszo$¢ respondentdw (70 proc.) wskazata przy tym, ze po powrocie do nauczania
stacjonarnego planuje nadal wykorzystywad narzedzia technologii informacyjnych i ko-
munikacyjnych, przede wszystkim w zakresie testowania oraz uzywania platform eduka-
cyjnych (np. Moodle) jako przestrzeni do udostepniania materiatéw z zajec oraz zamiesz-
czania i oceniania prac domowych (Prizel-Kania 2021: 17).

Testowanie rozumienia tekstu pisanego online

Testowanie stuzy ocenie umiejetnosci uczacego sie w postugiwaniu sie jezykiem w okreslo-
nych aspektach, test mierzy bowiem przejawy kompetencji na podstawie niewielkiej wyabs-
trahowanej probki. Wezesniej nalezy jednak okresli¢ forme testu, to, co bedzie sprawdzat
(sprawnosci, podsystemy), oraz jego cel (np. test plasujacy, diagnostyczny, biegtosci). Od-
powiednie przygotowanie i przeprowadzenie testu powinno uwzgledniac nastepujgce kry-
teria: trafnos¢ (rozumiang jako interpretacje wynikdw), rzetelnos¢, praktycznosc (naktad
$rodkow niezbednych do przeprowadzenia testu), autentyczno$é i oddziatywanie testu (Se-
retny 2004: 63-64).

Warto podkreslié, ze wptyw na wyniki testow ma wiele czynnikow — zmiennych oddzia-
tujacych na efektywnosc zdajacych (Bachman 1990: 163-166). Nalezy tu wymienic specyfike
technik testowania, zmienne charakterystyczne dla zdajacych oraz czynnikilosowe. Waznym
czynnikiem jest doswiadczenie w rozwigzywaniu testéw, sprawnoscé, znajomosc i odpowied-
ni dobdr strategii, w tym np. strategii odgadywania znaczenia. Na ostateczny wynik testu
wptywaja ponadto samopoczucie zdajacego, indywidualne podejicie i réznice w sposobie
pracy egzaminatoréw, w tym takze pomytki oceniajacych, czas i warunki lokalowe w trakcie
przeprowadzanego egzaminu (Bachman 1990: 164-165). Zmiana testéw tradycyjnych (pa-
pierowych) na zdalne, realizowane za pomoca komputera, moze rowniez znalezé odzwier-
ciedlenie w wynikach uczacych sie. Zalety i wady testowania przy uzyciu komputera oraz
testowania zdalnego zostaty oméwione w licznych publikacjach. Wéréd czynnikéw utrud-
niajagcych zdawanie tego typu egzamindw wskazuje sie przede wszystkim koniecznos¢ zna-
jomosci obstugi komputera, presje czasu, niewtasciwe dziatanie serwera czy ztg jakos¢ in-
terfejsu (Marczak i in. 2016; Malec 2020). Dodatkowym problemem moze by¢ brak dostepu
do komputera i préba zdawania egzamindw za posrednictwem urzadzen mobilnych, kté-
rych ograniczenia moga wptynac na tempo czytania i skutecznosci udzielania odpowiedzi na
pytania testowe.

Waznym aspektem testu jest jego praktycznosé, na ktdra sktadaja sie koszty i poniesio-
ne naktady zwigzane z przygotowaniem oraz przeprowadzeniem testu. W ocenie praktycz-
nosci testu istotne sg relacje miedzy dostepnymi srodkami a srodkami wymaganymi, w tym
wszelkie ludzkie zasoby, srodki materialne, czas na skuteczne przeprowadzenie i ocene wy-
nikéw egzaminu. Praktycznosé wynika rowniez z proporcjonalnosci poniesionych wydatkow
do rangii celu samego egzaminu z uzyciem testu. Inny bowiem bedzie pomiar przeznaczony
dla klasy szkolnej, a inny, czesto wielostopniowy, podczas egzaminéw na okreslony poziom
kompetendji jezykowych (certyfikowanych) czy innych, towarzyszacych ubieganiu sie o sta-
nowisko pracy badz zamykajgcych etap edukacji, tzw. egzamindw doniostych (Niemierko
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2002: 252). Tu réwniez zmiana $rodowiska testowania bedzie miata duze znaczenie, ponie-
waz odpowiednie przygotowanie testu zdalnego wymaga zapewne wiekszego naktadu pra-
cy, uwzgledniajagcego zakodowanie poprawnych odpowiedzi, ale daje to korzysci na etapie
sprawdzania, gdy system moze dokona¢ oceny automatycznie, co jest szczegdlnie istotne
podczas egzamindw, do ktérych przystepuje wielu zdajacych.
Interpretacja wynikéw osiggnietych przez uczestnikdw testu recepcji pisemnej moze
wigzac sie z pewnymi trudnosciami.
Pomytka popetniona przez zdajacego w zadaniu moze np. wynikac z niedostatecznej znajomosci sys-
temu jezykowego, btedu logicznego, rozproszenia, réznej od autora zadania interpretacji czytanego
fragmentu, wreszcie — z niezrozumienia instrukcji czy tekstu pytan, a nie tekstu, ktérego rozumienie
jest sprawdzane [...] (Banach i Bucko 2019: 128).

W wypadku testow zdalnych btad moze wynikac takze z nieumiejetnej obstugi kompute-
ra czy omytkowego zaznaczenia niepoprawnej odpowiedzi, bez mozliwosci zmiany wyboru.

Planowanie i zarzagdzanie egzaminami online to duze wyzwanie, zwtaszcza dla osdb, kto-
re do tej pory opracowywaty i przygotowywaty testy i egzaminy w wersji tradycyjnej. Nie
powinno sie ono ograniczac¢ do przeniesienia tekstéw i zadan na platforme egzaminacyj-
n3. Nalezy jeszcze raz przemyslec uktad tresci i typy zadan wykorzystywane podczas testu.
Zwtaszcza w wypadku jezyka polskiego jako obcego warto uwzglednic, ze uczacy sie moga
nie mie¢ zainstalowanej polskiej klawiatury lub mie¢ problemy z jej stosowaniem w sytuagji
stresowej i wymagajacej pracy pod presja czasu. Nalezy pamietad, ze nie wszystkie rozwia-
zania oferowane przez programy do tworzenia testéw sprawdzg sie w zadaniach z rozumie-
nia tekstéw pisanych — tworzac pytania do tekstu, musimy bowiem pamietad, ze majg one
$cisle okreslong kolejnosé, wiec nie sprawdza sie w tym wypadku systemy mieszajace pyta-
nia w obrebie zadania.

Konieczno$¢ zdalnego przeprowadzania testow i egzamindw postawita przed nauczycie-
lami takze wyzwania zwigzane z zachowaniem poréwnywalnych warunkdw przystapienia do
egzaminu oraz egzekwowania od zdajacych samodzielnosci i uczciwosci podczas rozwigzy-
wania zadan. Planowaniu struktury i przebiegu egzaminu oraz wykorzystywanych w tym ce-
lu narzedzi powinna towarzyszy¢ dbatosc¢ o poczucie wzajemnego zaufania, odpowiedzial-
nosci i szacunku miedzy egzaminatorem i zdajacymi. Nie tylko nauczyciele, ale takze sami
zdajacy zwracajg uwage na wieksze mozliwosci stosowania nieuczciwych praktyk podczas
egzaminow online. W tym wypadku wszystko zalezy od dojrzatosci, Swiadomosci i motywa-
¢ji 0séb, ktére przystepujg do testu lub egzaminu. Istniejg réznego rodzaju programy i apli-
kacje umozliwiajgce wiekszg kontrole nad przebiegiem testu. Od najprostszych rozwigzan,
uwzgledniajgcych losowa kolejnosc pytan oraz losowa kolejnos¢ odpowiedzi, przez ogra-
niczenia czasowe czy niemozliwos$é powrotu do poprzednich czesci testu, az po bardziej
zaawansowane rozwigzania, jak przegladarka internetowa Safe Exam Browser (SEB), ogra-
niczajaca zdajacym dostep do innych niz wymagane stron internetowych, funkgji systemu
czy aplikacji. Prowadzacy egzamin moze kazdorazowo zmienia¢ ustawienia i np. dopusz-
czac korzystanie ze $cisle okreslonych stron. Korzystanie z tego rozwigzania wymaga od na-
uczyciela znajomosci obstugi przegladarki SEB oraz udostepnienia uczgcym sie odpowied-
nio skonfigurowanego pakietu egzaminacyjnego. Warto doda¢, ze Safe Exam Browser jest
zintegrowany z najnowszymi wersjami platformy Moodle, co zapewnia jeszcze sprawniejsze
wykorzystanie tej przegladarki, stosowanej juz zresztg w wielu instytucjach edukacyjnych,
takze w uniwersytetach (np. w Akademii Gérniczo-Hutniczej). Uzytkownicy podkreslaja,
zejego skuteczno$é jest wyzszaw potaczeniu z nadzorem osoby przebywajgcejwtym samym
pomieszczeniu, co zdajacy. Korzystanie z tego rozwigzania wymaga od studentow pobra-
nia i zainstalowania na swoim komputerze przegladarki SEB oraz korzystania z niej podczas
egzaminu. Dla osob, ktdre nie czuja sie wystarczajgco pewnie w poruszaniu sie po interne-
cie i korzystaniu z nowych rozwigzan, moze to by¢ kolejny stresujacy element, warto wiec
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zadba¢ o odpowiednie wyjasnienia, filmy instruktazowe oraz prébne testy, ktére pozwo-
I3 na oswojenie sie z nowym Srodowiskiem. Najczesciej podczas zdawania egzamindw onli-
ne wymaga sie od uczestnikow pracy z wtgczong kamera, aby nauczyciel mogt obserwowac,
czy nie korzystaja z dodatkowej pomocy. Mimo wciaz pojawiajacych sie rozwigzan technolo-
gicznych trudno wyeliminowac wszystkie mozliwosci nieuczciwego zachowania podczas eg-
zaminow zdalnych, wazne wiec, aby to zdajacy byli odpowiednio zmotywowani i mieli $wia-
domos¢, jak istotna jest ich samodzielna praca podczas rozwigzywania testu.

Poza aspektem etycznym pojawiajg sie takze uwarunkowania techniczne, ktére mo-
g3 wptynac na przebieg i rezultat egzaminu zdalnego. Problemy ze sprzetem, z odpowied-
nim potaczeniem internetowym czy nawet przestrzenig umozliwiajaca spokojne przysta-
pienie do egzaminu nie sg wcale rzadkoscia. Szczegdlnie dotkliwe byty podczas pierwszego
lockdownu, ktory zaskoczyt wszystkich uczestniczacych w procesie nauczania i sprawdza-
nia kompetencji. Studenci nie posiadali komputeréw czy laptopdw, a czytanie czy rozwigzy-
wanie zadan za posrednictwem urzgdzen mobilnych czesto byto utrudnione. Wielu studen-
tow skarzyto sie na zbyt wolne tacze internetowe, niekiedy wystepowat problem zwigzany
z przecigzeniem platform uniwersyteckich. To wszystko utrudniato nie tylko prowadze-
nie zajec, ale takze sprawne przeprowadzanie egzamindw zdalnych. Dodatkowo studen-
ci mieszkajgcy w akademiku nie mieli mozliwosci przebywania w pokoju podczas testu bez
obecnosci wspdtlokatordw. Nierzadko sie zdarzato, ze podczas prowadzonych zajec styszal-
ne byty rownolegle inne zajecia, w ktérych uczestniczyt wspdtlokator, gdyz studenci nie po-
siadali stuchawek. Byty to wrecz ekstremalne warunki nauki czy testowania, na ktére pro-
wadzacy miat niewielki wptyw. Istotne byto wiec takie zaplanowanie terminu egzaminu oraz
jego przebiegu, aby w jak najwiekszym stopniu utatwic¢ uczacym sie zadanie. Z czasem udato
sie wypracowac wtasciwe rozwigzania, studenci zaopatrzyli sie w odpowiedni sprzet i oswo-
ili zarbwno z naukg, jak i z testowaniem zdalnym.

Nie we wszystkich wypadkach przedtuzajacy sie czas edukacji online miat korzystny
wptyw na uczgcych sie. Warto pamietac o studentach, ktorzy ze wzgledéw zdrowotnych
moga mied trudnosci z dtuzsza pracg przy komputerze czy koncentracjg podczas zdawania
testow online. Podczas ostatniego roku w kursach braty udziat osoby z problemami ze wzro-
kiem czy z zaburzeniami neurologicznymi, ktére nie mogty w petni realizowa¢ zajec za po-
$rednictwem komputera, preferowaty takze papierowa wersje egzamindw. Réwniez na takie
sytuacje powinien by¢ przygotowany prowadzacy, zwtaszcza gdy udziat w kursie online nie
jest zwigzany z decyzja studenta, ale wymuszony przez globalng sytuacje.

Metodologia badan i charakterystyka grupy badawczej
Celem badan przeprowadzonych w maju 2021 r. wérdd uczestnikdw kurséw jezyka polskiego
jako obcego byto poznanie ich odczud i oczekiwan zwigzanych z testowaniem online. Analiza
wynikéw miata wptynaé na lepszy sposéb planowania i przeprowadzania egzaminéw zdal-
nych z uwzglednieniem potrzeb zdajacych. Opracowany przez Dominike Bucko i Beate Terke
kwestionariusz w formie zdalnej zostat rozestany wsrdd uczacych sie jezyka polskiego jako
obcego w Instytucie Glottodydaktyki Polonistycznej Uniwersytetu Jagiellorskiego. Przysta-
pienie do ankiety byto dobrowolne i anonimowe, a uczestnicy zostali poinformowani o celu
gromadzenia danych. Kwestionariusz sktadat sie z dwudziestu jeden pytan zamknietych
i jednego otwartego, w ktorym uczestnicy mieli uzasadnié swojg wczesniejszg odpowiedz.
Ankieta zostata przygotowana w dwdch wersjach jezykowych — dla uczacych sie na pozio-
mach Al i A2 opracowano wersje angielska, a uczacy sie na poziomach B1 i B2 odpowiadali
na pytania w jezyku polskim. Prosbe o udziat w badaniu wystano do ponad stu studentéw,
otrzymano osiemdziesiat cztery odpowiedzi. Czterdziestu trzech odpowiedzi udzielili ucza-
cy sie na poziomach Ali A2, a czterdziestu jeden — uczacy sie na poziomach B1i B2.
Uczestnicy badania pochodzili z réznych krajow. Najliczniejsze grupy stanowili uczacy sie
z Chin i Ukrainy, ale byli takze obywatele Norwegii, Biatorusi, Stanéw Zjednoczonych, Japonii,
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Korei Potudniowej, Brazylii, Niemiec, Czech oraz Holandii. Brali oni udziat w intensywnych
i nieintensywnych kursach jezyka polskiego oraz zajeciach jezykowych prowadzonych w ra-
mach studiéw licencjackich. W tym czasie wszystkie zajecia odbywaty sie zdalnie, a studenci
mieli tego petng $wiadomos¢ juz podczas zapisywania sie na kurs. Przewazajgca grupa konty-
nuowata zajecia w drugim semestrze, a gdy podejmowata nauke w pazdzierniku 2020 r., zapi-
sywata sie na zajecia stacjonarne, ktore trwaty zaledwie kilka tygodni. Zdecydowana wiekszos¢
respondentéw miata juz chocby niewielkie doswiadczenie w zakresie testowania online, gdyz
od 2012 r. pisemne testy plasujgce na wszystkie kursy prowadzone w Instytucie Glottodydak-
tyki Polonistycznej przeprowadzane sg na platformie Moodle. Chod istnieje mozliwo$¢ zdawa-
nia ich takze w wersji papierowej, na to rozwigzanie decyduje sie zwykle niewielu uczacych sie.

Analiza i interpretacja wynikow badan ankietowych
Pytania zostaty tak skonstruowane, aby uczestnicy mogli podzieli¢ sie swoimi wrazeniami
i odczuciami zwigzanymi ze zdalnym rozwigzywaniem testow i egzamindw sprawdzajgcych
rozumienie tekstu pisanego. Ankieta dotyczyta obecnych doswiadczen uczacych sie, ktérzy
w trakcie rocznych i semestralnych kurséw byli zobowigzani do pisania testéw oraz egzami-
néw koncowych. W pytaniach zestawiono egzaminy zdalne z tradycyjnymi oraz zapytano
o plusy i minusy obu tych form. Takie rozeznanie wydaje sie szczegdlnie wazne w sytuacji,
gdy zdecydowana wiekszo$¢ studentéw w normalnych warunkach nie zdecydowataby sie na
kurs online, lecz wybrataby tradycyjne zajecia. Doswiadczenia tych oséb zwigzane z naucza-
niem zdalnym najczesciej ograniczajg sie do czasu pandemii, w zwigzku z czym dominuja
u nich przyzwyczajenia wyniesione z tradycyjnej edukacji i tradycyjnego testowania. Z dru-
giej strony sg to osoby, ktdre na co dzien aktywnie korzystajg z internetu i chetnie czytajg
teksty online zaréwno w jezyku ojczystym, jak i w jezyku polskim, o czym $wiadczg odpowie-
dzi na pytania w pierwszej czesci ankiety, ktére przedstawiono w tabeli1.

Odpowiedzi dotyczace preferencji zwigzanych z forma egzaminu na rozumienie tekstu
pisanego rozktadajg sie w miare proporcjonalnie, co prezentuje tabela 2. Warto jednak przyj-
rzed sie podawanym przez uczestnikdw uzasadnieniom.

Tab. 1. Ogolne pytania dotyczace czytania i rozwigzywania zadan na komputerze — odsetki odpowiedzi

ZDECYDOWANIE RACZEJ SIE TRUDNO RACZEJ SIE NIE | ZDECYDOWANIE
SIE ZGADZAM ZGADZAM POWIEDZIEC ZGADZAM SIE NIE ZGADZAM

Lubie czytad teksty w jezyku ojczystym 26,19% 25% 28,57% 17,86% 2,38%
na ekranie komputera. 22) @n 24) (15) )
Lubie czytac teksty w jezyku polskim 28,57% 27,38% 20,24% 17,86% 5,95%
na ekranie komputera. 24) 23) a7) as) ®)
Trudniej mi skupic sie na czytaniu tekstu 714% 26,19% 22,62% 30,95% 13,10%
i rozwigzywaniu zadan, kiedy zdaje egzamin 6) 22) 19) (26) an
w wersji komputerowe;.
Czytanie z monitora zajmuje mi wiecej czasu 714% 32,14% 20,24% 29,76% 10,71%
niz czytanie tekstu w wersji papierowe;. 6) 27) a7) (25) @)
Rozwigzywanie zadan w wersji komputerowej 5,95% 21,43% 28,57% 3571% 8,33%
zajmuje mi wiecej czasu niz w wersji papierowej. ) (18) 24) (30) @)
Zdawanie egzaminu z czytania 26,19% 29,76% 30,95% 714% 5,95%
w wersji komputerowej jest mniej stresujace 22) (25) 26) 6) (5)
niz w wersji stacjonarnej.
Strona graficzna wydrukowanego egzaminu 9,52% 27.38% 42,86% 13,10% 714%
odpowiada mi bardziej niz zdalnego. (8) (23) (36) an 6)
Wyniki egzaminu z czytania w wersji komputerowej 8,33% 13,10% 51,19% 20,24% 714%
s bardziej sprawiedliwe niz wyniki egzaminu @) an (43) a7) (6)
stacjonarnego.

Zrédto: opracowanie whasne.
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Osoby, ktére wolg zdawac egzamin w wersji tradycyjnej, podkreslaty, ze tatwiej jest sie im
wtedy skupic, wazna jest dla nich mozliwos$¢ notowania na marginesie tekstu i zaznaczania
stow kluczowych czy istotnych fragmentoéw, a taka forma jest korzystniejsza dla ich wzroku
orazsajuz przyzwyczajone do tego sposobu pracy. Jeden z uczestnikow podkresdlit, ze wwy-
padku dysleksji praca na tekscie online jest dla niego jeszcze trudniejsza i czesto uniemozli-
wia mu koncentracje oraz $ledzenie tekstu.

Wsréd zwolennikdw wersji zdalnej przewazaty opinie o mniejszym stresie towarzyszacym
przystapieniu do egzaminu online oraz o poczuciu bezpieczenstwa zdrowotnego, z uwagi na
pandemie. Osoby te wskazywaty, ze tatwiej im sie skupi¢, gdy przebywajg same w pomiesz-
czeniu podczas sprawdzianu, a takze ze dobrym rozwigzaniem jest korzystanie z mozliwosci
powiekszenia czcionki testu. Kilka oséb zwrdcito uwage na sytuacje, w ktorej nie ma mozli-
wosci powrotu do juz wypetnionych zadan, uznajac ja za stresujaca i niewygodng oraz pod-
kreslajac, ze nie stosuje sie takiego rozwigzania w wypadku tradycyjnych egzamindw.

Druga czes¢ ankiety zawierata dwanascie stwierdzen zwigzanych z rozwigzywaniem te-
stow online, ktére zaprezentowano w tabeli 3. Uczestnicy mieli zaznaczy¢, jak czesto do-
$wiadczaja opisanych sytuacji. Zebrane odpowiedzi pozwola oceni¢, na jakie aspekty plano-
wania i przeprowadzania testéw online warto zwréci¢ uwage w przysztosci, jakie modyfikacje
i rozwigzania wprowadzi¢, aby uczacy sie byli jak najlepiej przygotowani do takiej formy
sprawdzania ich wiedzy i umiejetnosci w zakresie rozumienia tekstu pisanego. Jedynie osiem

Tab. 2. Preferencje dotyczace formy zdawania egzaminu — odsetki odpowiedzi

NIE MA DLA MNIE ZNACZENIA,
FORMA ZDAWANIA EGZAMINU PREFERUJE WERSJE TRADYCYJNA PREFERUJE WERSJE ZDALNA CZY EGZAMIN JEST W WERSJI
TRADYCYJNEJ, CZY ZDALNEJ

Preferencje formy ‘ 29,76% (25) ‘ 34,52% (29) ‘ 35,71% (30)

Zrédto: opracowanie wihasne.

0s0b stwierdzito, ze nigdy nie stresuje sie warstwa techniczng egzaminu, co moze wynikaé
zaroéwno z kompetencji cyfrowych uczacych sie, jak i z uwarunkowan zewnetrznych: jako-
$ci potaczenia internetowego czy sposobu dziatania platformy do przeprowadzania egza-
mindw. Cho¢ zapewne nie da sie unikng¢ wszystkich potencjalnych problemdw, warto prze-
prowadzi¢ ze studentami egzamin probny oraz omowic rozwigzania na wypadek przerwania
pofaczenia internetowego, jego stabej jakosci czy ztego dziatania platformy.

Kolejng wazng obserwacjg jest podejscie zdajacych do etycznej strony egzaminu. W zde-
cydowanej wiekszosci uczacy sie deklaruja, ze nie korzystajg z dodatkowych pomocy ani nie
komunikuja sie z innymi osobami, aby zwiekszy¢ swoje szanse na pozytywny i satysfakcjo-
nujacy wynik. Takie odpowiedzi wynikajg zapewne ze specyfiki badanych studentéw, s3 to
bowiem osoby, ktore zdecydowaty sie na kurs komercyjny, aby lepiej przygotowac sie do
podjecia studiow lub pracy w jezyku polskim, s3 wiec zmotywowane do zdobywania wiedzy
i umiejetnosci, a nie jedynie dobrych wynikéw na egzaminie. Warto wspierac takie postawy
i podkreslac, ze nieuczciwe zachowania podczas rozwigzywania testu beda miec niekorzyst-
ny wptyw na dalsze postepy zdajgcych.

Kolejna grupa pytan odnosi sie do przyzwyczajen zwigzanych z rozwigzywaniem testow
w wersji papierowej i ich wptywu na prace w $rodowisku cyfrowym. Chodzi tu o potrzebe
zakres$lania fragmentdw tekstu czy sporzadzania notatek na tekscie, a w konsekwencji prze-
konanie, ze praca na wydrukowanym tescie mogtaby przebiegac szybciej i efektywniej. Mozna
pomyslec¢ o rozwigzaniach, ktore utatwityby prace z tekstem online, a podczas zaje¢ poéwiczyd
strategie, dzieki ktérym udatoby sie pokonac ograniczenia wynikajgce z pracy na komputerze.
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Testowanie rozumienia tekstu pisanego w srodowisku cyfrowym

Tab. 3. Szczegb6towe pytania dotyczgce zdawania egzaminu online — odsetki odpowiedzi

BARDZO OD CZASU
JAK CZESTO... CZESTO CZESTO DO CZASU RZADKO NIGDY
stresujesz sie techniczng strong egzaminu 1,90% (10) 13,10% (1) 29,76% (25) 35,71% (30) 9,52% (8)

komputerowego (faczem internetowym, narzedziami)?

zastanawiasz sie, czy inni zdajacy ten sam egzamin

zachowuja sie uczciwie (nie korzystaja z pomocy, np. 8,33% (7) 13,10% (11) 30,95% (26) 29,76% (25) 17,86% (15)
translatora, stownika, podpowiedzi kolegi/kolezanki)?

korzystasz z mozliwo$ci powiekszania czcionki? 595% (5) 26,19% (22) 27,38% (23) 17,86% (15) 22,62% (19)
korzystasz z mozliwosci wyszukiwania stowa/frazy? 0 3,57% (3) 27,38% (23) 29,76% (25) 39,29% (33)
otwierasz inne strony w przegladarce? 0 2,38% (2) 16,67% (14) 26,19% (22) 54,76% (46)
komunikujesz si¢ z innymi zdajacymi, 0 2,38% (2) 4,76% (4) 22,62% (19) 70,24% (59)

zeby poréwnac odpowiedzi?

masz potrzebe podkresli¢
lub zaznaczy¢ fragment tekstu?

19,05% (16)

29,76% (25)

17,86% (15)

20,24% (17)

1310% (11)

masz potrzebe zrobienia notatek na tekscie?

14,29% (12)

34,52% (29)

26,19% (22)

13,10% (11)

11,90% (10)

masz odpowiednie warunki, zeby sie skoncentrowad?

17,86% (15)

38,10% (32)

26,19% (22)

11,90% (10)

595% (5)

masz problemy ze wzgledu na brak polskiej klawiatury?

8,33% (7)

16,67% (14)

15,48% (13)

14,29% (12)

45,24% (38)

myslisz o tym, ze tatwiej pracowatoby
sie na wydrukowanym tescie?

13,10% (11)

16,67% (14)

38,10% (32)

22,62% (19)

9,52% (8)

korzystasz z translatora, kiedy czytasz tekst po polsku?

0

2,38% (2)

28,57% (24)

28,57% (24)

40,48% (34)

Zrédto: opracowanie whasne.

Whnioski

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze uczacy sie w przewazajacej wiekszosci
deklarujg uczciwe podejscie do zdawania egzamindw zdalnych, bez wspomagania sie infor-
macjami ze stron internetowych, korzystania z translatorow czy konsultowania odpowiedzi
z innymi zdajgcymi. Réwnoczesnie nie postrzegaja testdw online jako takich, ktérych rezulta-
ty s3 mniej wiarygodne czy miarodajne. Tym samym zamiast stawiac na kontrole, warto zwro-
ci¢ uwage na mobilizowanie stuchaczy do systematycznej pracy i podnoszenia kompetencji
jezykowych, co samo w sobie powinno dawac im satysfakcje. Mozna oczywiscie wykorzy-
stywac platformy czy programy przeznaczone do testowania online, ale zawsze nalezy prze-
¢wiczy¢ ich funkcjonowanie jeszcze przed egzaminem, zeby unikna¢ niepotrzebnych proble-
mow technicznych, ktére sg stresujgce zaréwno dla studentdw, jak i dla nauczycieli. Trzeba
miec jednak $wiadomo$¢, wynikajaca chociazby z obserwacji wtasnych iinnych nauczycieli, ze
mimo coraz bardziej rozwinietych technologii nie jestesmy w stanie zupetnie wyeliminowac
nieuczciwego zachowania, dlatego lepiej skupic sie na ksztattowaniu odpowiednich postaw
i motywacji wsrdd zdajacych. Warto zas podnosic jakos¢ aspektu technicznego w przebiegu
egzaminu online. Nalezy zadba¢ o strone graficzng, aby tekst i zadania byty prezentowane
czytelnie, najlepiej réwnolegle po dwdch stronach ekranu. Jesli to mozliwe, warto, aby pod-
czas testu uczacy sie mogli wréci¢ do poprzednich zadan, gdyz brak takiej mozliwosci jest
dodatkowo stresujgcy. Utatwieniem bytaby mozliwosé zakreslania i wyrdzniania w tekscie
wybranych fragmentdw czy stow kluczowych, a takze sporzadzanie notatek na tekscie. Najle-
piej takze zrezygnowac z pytan otwartych, aby wyeliminowad trudnosci zwigzane z korzysta-
niem z polskiej klawiatury. Warto przeprowadzi¢ z uczacymi sie test probny i omoéwic sposdb
postepowania na wypadek problemow technicznych lezacych zaréwno po stronie zdajacego,
jak i wynikajacych z niewtasciwego dziatania platformy, na ktorej przeprowadzany jest egza-
min. Nalezy takze zrewidowac i poszerzy¢ repertuar strategii czytania ze zrozumieniem oraz
strategii egzaminacyjnych, ktére sie omawia i trenuje wraz z uczgcymi sie. Wszystkie te zabie-
gi powinny skutkowa¢ oswojeniem sie zdajgcych z nowym srodowiskiem testowania, tak aby
aspekty techniczne miaty jak najmniejszy wptyw na osiggane przez nich rezultaty.
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Podsumowanie

Majac nadzieje na przejsciowy charakter sytuacji pandemii COVID-19, w ktdrej zaréwno
nauczyciele, jak i uczacy sie sg niejako zmuszeni do pracy w srodowisku cyfrowym, warto
wykorzysta¢ pewne wypracowane rozwigzania, ktére znajdg zastosowanie w przysztych
dziataniach edukacyjnych. W ten sposéb bedzie mozna w szerszym zakresie wigcza¢ nowe
technologie w proces uczenia i testowania. Proces ten bedzie wymagat od autorow testéw
zweryfikowania sposobu ich przygotowania w niemal wszystkich aspektach, z uwzglednie-
niem oczekiwan uczacych sie, wyrazonych m.in. podczas przytoczonych badan ankieto-
wych. Pomoga w tym szkolenia przeznaczone dla nauczycieli, a takze systematyczne wdra-
zanie uczacych sie do zdawania testéw online.
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