Senior w grupie nierowiesniczej

Jak go wspiera¢ i motywowac

ELIZA CHABROS

Motywacja w nauce jezykdw jest zagadnieniem czesto podejmowanym w glotto-
dydaktyce. Niewiele mowi sie jednak o motywacji do nauki jezykdow obcych
0s6b w wieku senioralnym, a grupa ta stale sie powieksza. Osoby starsze wyrdoz-
nia przy tym zespdt specyficznych cech, ktére wymagaja nieco innych strategii
motywacyjnych, czego nie uwzgledniajg badania koncentrujgce sie na innych
kontekstach edukacyjnych.

owszechna dostepnos¢ i bogata oferta kurséw jezykowych przyciaga coraz
wiecej 0sdb starszych. Zazwyczaj jednak préba znalezienia homogenicznej
pod wzgledem struktury wiekowej grupy, gdzie senior' méglby rozpoczac
lub kontynuowa¢ nauke jezyka, konczy sie niepowodzeniem. Jest on wiec
zmuszony uczestniczy¢ w zajeciach dla innych oséb dorostych. Jako lektorka
w szkole jezykowej niejednokrotnie miatam okazje zauwazyé¢, ze osoby starsze rozpoczy-
najace nauke jezyka wlagnie w takich zréznicowanych wiekowo grupach miaty na poczatku
ogromny zapal, jednak zmeczone nieréwna ,walky” z nierzadko duzo mlodszymi od sie-
bie kolegami, rezygnowaly z kursu i koniczyly definitywnie przygode z jezykiem, myslac,
ze w ich wieku jest juz za péZno na opanowanie jezyka obcego. Nie sposéb nie zgodzic sie
z wnioskiem, ze taki smutny finisz jest nie tylko porazka danego seniora, lecz takze nauczy-
ciela (por. Kic-Drgas 2010: 199, Jaroszewska 2013: 81). Warto zatem sie zastanowi¢, jak
efektywnie wspiera¢ starszych uczestnikdéw kurséw jezykowych w procesie przyswajania
jezyka obcego, by nie stracili ciekawo$ci towarzyszacej im w momencie zapisu na zajecia.

Motywacje edukacyjne senioréw
Motywy podejmowania nauki przez senioréw nie sa przypadkowe, lecz z reguly dobrze
przemyslane. Jak zauwazaja Wawrzyniak i Swiderska (2011: 54), cele edukacyjne senioréw
sa wypadkowa ,$wiadome[go] proces[u] kierowania ich wlasnym rozwojem”. Nauczyciel
chcacy wspieraé rozwdj potencjalu uczeniowego seniora musi zna¢ indywidualne motywy
kazdej uczacej sie osoby. Z uwagi na dynamike procesu motywacyjnego zatozy¢ nalezy,
ze w trakcie nauki zmianom podlega¢ bedzie nie tylko trwato$¢ czy intensywnos¢ moty-
wadji, lecz takze jej charakter, co skutkowa¢ moze modyfikacja celéw nauki (Ushioda, za:
Pawlak 2008: 177). W efekcie oddzialywania na uczacego sie czynnikéw zewnetrznych
i wewnetrznych wyloni¢ sie zatem moga nowe motywy, ktére prawdopodobnie przeloza
sie w przysztoéci na lepsza efektywnos¢ procesu uczenia si¢/nauczania.

Prébujac odpowiedzie¢ na pytanie, co skiania senioréw do nauki jezykéw ob-
cych, czesto podkresla sie, ze z racji osiggnietego juz zazwyczaj wieku emerytalnego de-
cyduja si¢ oni na nauke z zupelnie innych pobudek niz osoby w wieku produktywnym

1 Okreslenie ,senior” jest pojeciem dyskusyjnym. W literaturze przedmiotu uzywane jest ono zwykle w odniesieniu do
0s6b w wieku 60-65 lat i starszych.
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(por. Jaroszewska 2018: 6). Z moich obserwacji wyni-
ka, ze senioréw w Polsce coraz czesciej sklaniaja do za-
pisu na kurs jezykowy wzgledy zawodowe i potrzeby fi-
nansowe. Dobry stan zdrowia senioréw i che¢ dalszego
wykonywania pracy zarobkowej nie wykluczajg tej grupy
z rynku pracy; czestym wymogiem staje sie jednak zna-
jomo$¢ jezyka obcego. Wydaje sie, ze gléwnie z przyczyn
zawodowo-zarobkowych osoby starsze $wiadomie zapi-
suja sie na zajecia grupowe do szkét jezykowych, godzac
sie na udzial w zajeciach, w ktérych gros stanowia osoby
mlodsze. Przypuszczalnie spodziewaja sie po takim kur-
sie szybkich postepéw w nauce, co umozliwitoby im pod-
jecie pracy. Motywacje edukacyjne senioréw wpisuja sie
wiec w ogélny schemat motywacji edukacyjnych oséb do-
rostych, czego dowodza réwniez zebrane przeze mnie da-
ne (tabela ponizej). Wawrzyniak i Swiderska (2011: 59)
wymieniajg trzy rodzaje motywacji: spoteczng, praktycz-
ng i intelektualng.

TABELA 1. Przyktadowe motywacje senioréw do nauki jezykdw obcych

1. MOTYWACJE SPOLECZNE

- potrzeba porozumienia sie z matzonkami swoich dzieci
i wnukami nieznajacymi jezyka polskiego,

- chec porozumiewania sie w jezyku obcym podczas
podrdézy zagranicznych,

- ched nawigzania znajomosci z osobami z zagranicy
i potrzeba komunikowania sie z nimi.

2. MOTYWACJE PRAKTYCZNE

- potrzeba opanowania jezyka w stopniu komunikatywnym,
w celu wykorzystywania tej umiejetnosci w pracy jako
opiekun oséb starszych w krajach niemieckojezycznych,

- potrzeba komunikatywnej znajomosci jezyka w celu
wykorzystywania jej w kontakcie z klientami,

- potrzeba opanowania jezyka niemieckiego jako
warunek podjecia postugi kaptanskiej w krajach
niemieckojezycznych,

- potrzeba samodzielnego wyszukiwania i czytania
literatury obcojezycznej do prowadzenia prac
badawczych.

3. Motywacje intelektualne

- potrzeba stymulowania pracy mézgu i pamigci,

- zainteresowanie jezykami obcymi i che¢ opanowania
kolejnego jezyka,

- zainteresowanie jezykiem niemieckim i krajami
niemieckojezycznymi oraz ich kultura,

- ched¢ powrotu do nauki jezyka po latach.

Uczen w wieku senioralnym

Grupe te charakteryzuje pewien uklad cech reprezenta-
tywnych, ktére moga sie pojawi¢ w pdzniejszym okresie
zycia, a jednoczesnie duze zrdznicowanie, jesli chodzi
o0 jej poszczeg6lnych przedstawicieli. W okresie starosci
zachodzi w organizmie wiele zmian biologicznych, ktoé-
re bezposrednio rzutuja na charakter i przebieg procesu
dydaktycznego. Skutki tych zmian mogg sie okaza¢ dla
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seniora szczegdlnie dotkliwe podczas nauki w ramach

zaje¢ grupowych, a zréznicowanie wiekowe uczestnikéw

moze je dodatkowo potegowac.

Wsréd zmiennych procesu uczenia sie jezykéw ob-
cych przez senioréw Jaroszewska (2013:48—73) wymienia
m.in.: ostabienie zmystéw wzroku i stuchu mogace mie¢
negatywny wplyw na prace z materiatami audiowizualny-
mi; obnizenie poziomu inteligencji plynnej, czego skut-
kiem moze by¢ wolniejsze tempo przetwarzania informa-
¢ji, mniejsza pojemnos¢ i wydajno$é pamieci operacyjnej,
zmniejszona efektywnos$¢ spostrzegania i koncentracji
uwagi; zaburzenia pamieci, zwlaszcza zmniejszona wydol-
noé¢ pamieci krétkotrwalej oraz zwolnienie tempa prze-
twarzania informacji; spadek wydolnosci uwagi i zwolnie-
nie czasu reakcji na bodzce.

Podejscie konstruktywistyczne sytuuje osobe ucza-
cego sie w centrum ukladu glottodydaktycznego, a na-
uczycielowi przypisuje role doradcy, ktérego zadaniem
jest wydobycie i wspieranie potencjatu ucznia. Jak stusz-
nie zauwaza Rozenberg (2008: 120), nie kazdy uczacy sie
jest gotowy na taka zmiane stylu ksztalcenia. Niektorzy,
w tym wiele oséb starszych, wymagaja wiecej pomocy ze
strony nauczajgcego, czyli bardziej tradycyjnego stylu na-
uczania, zwlaszcza gdy sa czedcia grupy, ktérej pozosta-
li cztonkowie moga radzi¢ sobie lepiej z rozwigzywaniem
niektérych zadan. Seniorzy moga wiec (choé nie muszg)
wymagaé wsparcia, poniewaz:

—  wspomniane deficyty wynikajace z zaawansowanego
wieku czynia proces uczenia sie¢ wolniejszym i mniej
efektywnym, przy czesto wiekszym nakladzie pracy
ze strony uczacego sie;

— ich biografie edukacyjne réznia sie od biografii mtod-
szych uczestnikéw; prawdopodobnie nauka jezykéw
obcych w przesztoéci przebiegala raczej na podstawie
instrukeji niz konstrukeji; seniorzy czesto nie potra-
fia odnalez¢ sie wérdéd stosowanych przez nauczaja-
cego nowoczesnych technik i metod dydaktycznych,
chociaz z reguly przyjmuja je entuzjastycznie;

— ichspecyficzne cele i zainteresowania nie sa uwzgled-
niane w materiatach dydaktycznych.

Kazdy z przedstawionych probleméw moze sie sta¢
istotnym czynnikiem demotywujacym senioréw. Ro-
la nauczyciela jest dolozy¢ staran, aby takie demotywu-
jace czynniki eliminowa¢ lub przynajmniej kompenso-
wac ich skutki. Nauczyciel nie powinien ograniczac sie do
podtrzymywania istniejacej juz motywacji i eliminowania
wplywu czynnikéw demotywujacych. Réwnie waznym
zadaniem jest stwarzanie nowych motywdéw i wzbudzanie
motywacji, ktérej dotad nie bylo, poniewaz kazda rzecz



wydaje nam sie tym bardziej motywujaca, im wiecej mo-
tywatoréw zawiera kontekst, w ktérym dana rzecz sie po-
jawia (Spitzer 1990: 45; ttumaczenie wlasne).

Podtrzymywanie pierwotnej motywacji

Aby poznaé pierwotna motywacje seniora, warto rozpo-

cza¢ kurs od ankiety, w ktérej uczacy sie zostanie skon-

frontowany z pytaniem: ,Dlaczego zdecydowal/zdecydo-

wala si¢ Pan/Pani na nauke danego jezyka obcego?”. Zaleca

sie rozszerzenie tego pytania o bardziej szczegétowe, co da

nam pelniejszy obraz uczacego sie, np.:

— W jaki sposéb lubi Pan/Pani uczy¢ sig jezykow?

—  Co sprawialo Panu/Pani trudnosci w dotychczaso-
wej nauce jezykdw?

—  Ile czasu zarezerwowal/ zarezerwowala Pan/Pani na
realizacje wyznaczonego celu?

Zasadna wydaje sie tez prosba o zwerbalizowanie
przez uczacego sie tego prymarnego celu w obecnosci in-
nych uczestnikéw. Cel wyrazony przed cala grupa wydaje
sie zobowiazaniem powazniejszym. Fakt, ze inni uczestni-
cy znaja cele edukacyjne pozostalych oséb, jest tez uza-
sadnieniem zindywidualizowanych dzialaii nauczycie-
la wobec poszczegdlnych ucznidéw. Dla nauczyciela za$
oznacza to, ze moze on dobieraé tresci nieuwzglednio-
ne w programie, wychodzac naprzeciw realnym potrze-
bom edukacyjnym uczacych sie. Chodzi tu np. o dodat-
kowe ¢wiczenia przygotowujace senioréw do komunikacji
w $rodowisku zawodowym, zawierajace specjalistyczne
stownictwo. Wazne jest, aby regularnie odwolywac sie do
pierwotnego celu uczacego sie. Przykladowo juz na etapie
przygotowywania ¢wiczen na rozumienie tekstu nalezy
filtrowac stownictwo pod katem poszczegélnych stucha-
czy, zaznaczajac, ze konkretne stowa z tekstu, np. Fieber,
helfen, Mittagessen, sa dla nich kluczowe jako dla tych,
ktérzy chca opiekowac sie osobami starszymi.

Warto tez na wstepie przedyskutowac z seniorami
kwestie bliskosci i realno$ci celu, odnoszac sie do zdekla-
rowanego w ankiecie czasu. Doswiadczenie pozwala na-
uczycielowi oszacowac¢ $redni czas realizacji danego celu
po uwzglednieniu konkretnego kontekstu i jego zmien-
nych, ktérej to umiejetnosci zwykle brakuje uczacym sie.

Czynniki demotywujace - jak sobie z nimi radzi¢
W trakcie calego czasu nauki beda niewatpliwie oddzia-
tywa¢ na uczacych sie czynniki zmniejszajace poziom
ich motywacji. Wiele z nich moze powstawa¢ z powo-
du zaawansowanego wieku, a szczegdlnie w wyniku ze-
tkniecia sie reprezentantéw dwéch odmiennych co do
potrzeb i potencjalu edukacyjnego grup wiekowych na
jednych zajeciach.

Senior w grupie nierowiesniczej. Jak go wspierac¢ i motywowac

WOLNIEJSZE TEMPO PRZETWARZANIA INFORMAC]JI
Wolniejsze tempo realizacji materialu nie musi by¢ au-
tomatycznie spowodowane brakiem uwagi, problemem
z koncentracja czy pamiecia. Czesto jest to zamierzone
dziafanie senioréw, wynikajace z wigkszej starannosci (np.
przy sporzadzaniu notatek). Taka dbato$¢ o forme zapi-
su nowych informacji moze wynika¢ z dobrej znajomosci
wlasnego stylu uczenia sie (np. u wzrokowcéw). Zdarza
sie jednak, ze wolniejsze tempo pracy jest spowodowane
gorszym przetwarzaniem informacji przez mézg. Majac
to na uwadze, nauczyciel powinien stworzy¢ seniorom
warunki pozwalajace na wykonanie zadania w optymal-
nym dla nich czasie. Warto przy tym uciec si¢ do prostych
trikéw, np. bardziej szczegétowych lub dodatkowych za-
dan dla oséb pracujacych szybciej. Dodatkowe zadania
powinny by¢ na tyle atrakcyjne, aby stanowity rodzaj na-
grody dla szybciej pracujacych. Senioréw warto przy tym
zacheca¢ do zmierzenia sie z tymi zadaniami w ramach
pracy domowe;j.

Zadajac spontanicznie pytania na forum, warto po-
zwoli¢ seniorowi ostucha¢ sie z wypowiedziami innych
oséb, ktére beda niejako wzorem dla jego wlasnej wypo-
wiedzi. Ten czas pozwoli mu zebra¢ mysli i wychwycié
z wypowiedzi poprzednikéw niezbedne struktury gra-
matyczno-leksykalne, a czasem wrecz si¢ zorientowad,
czego dotyczy zadane przez nauczyciela pytanie. Aby
unikna¢ nieporozumien co do aktualnego tematu roz-
mowy, mozna poprosi¢ jednego z uczniéw o streszcze-
nie zadania wlasnymi stowami, jednak zawsze w jezyku
docelowym.

KLOPOTY Z PRZYWOLANIEM INFORMACJI Z PAMIECI
Dynamika lekcji zapobiega zwykle znuzeniu uczacych
sie i ma na celu utrzymanie ich uwagi przez cate zajecia.
U senioréw jednak zbyt duza dynamika, wynikajaca np.
z czestej zmiany form socjalnych, moze blokowac sprawne
przywolywanie informacji z pamieci. Nalezy wiec konse-
kwentnie rozpoczynaé¢ nowe zadania interakcyjne akty-
wizowaniem niezbednego do ich realizacji stownictwa.
Dobrym zwyczajem jest wygospodarowanie na tablicy
stalego miejsca przeznaczonego na zapisywanie niezbed-
nych struktur.

Od poczatku pracy z seniorami konieczny jest tez
trening w zakresie uzycia strategii kompensacyjnych,
umozliwiajacych efektywna komunikacje w jezyku doce-
lowym. Chodzi przy tym o wytrenowanie umiejetnosci
przekazania komunikatu mimo chwilowych probleméw
ze znalezieniem odpowiedniego stowa, np. poprzez opis
przedmiotu, prosbe o pomoc w jezyku docelowym skie-
rowang do rozméwcy, unik i przejécie do innego tematu.
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SPADEK ZDOLNOSCI TRWALEGO ZAPAMIETYWANIA
Senior potrzebuje z reguly wiecej powtérzen, aby trwale
zapamieta¢ dana strukture lub stowo. Zwykle dysponuje
on jednak wiekszg ilocig czasu wolnego i chetnie poswie-
ca go na dodatkowe ¢wiczenia czy tez przygotowanie prac
pisemnych, ktére moga wplyna¢ na wzrost efektywnosci
uczenia sie. Komfort samodzielnej pracy w domu, w tem-
pie i warunkach dostosowanych do indywidualnych po-
trzeb, moze zaowocowa¢ imponujgcymi wynikami. Pro-
blem z zapamigtywaniem stownictwa moze by¢ jednak dla
seniora naprawde dotkliwy. Pytajac (czesto po raz kolej-
ny) o znaczenie danego sfowa, jest on bowiem najczesciej
$wiadomy, ze inni kursanci juz je opanowali. Pomocne wy-
daje sie w takich sytuacjach skorzystanie ze strategii kom-
pensacyjnych, ktére jednak trzeba wczesniej wprowadzi¢
i ich konsekwentnie przestrzegac. Do tych strategii nalezy
prosba w jezyku docelowym o wytlumaczenie znaczenia.

ROZNE BIOGRAFIE EDUKACYJNE

Demotywujace okaza¢ si¢ moze zderzenie z nowoczesny-
mi metodami, ktérych nie stosowano, gdy seniorzy uczy-
li sie w mlodosci jezyka obcego. Ze strony uczacych sie
w wieku senioralnym moga si¢ wiec pojawi¢ prosby np.
o to, aby zacza¢ zajecia od opanowania wszystkich tabelek
koniugacyjnych, a dopiero w kolejnym kroku przejs¢ do
budowania zdani w jezyku docelowym, albo aby tlumaczy¢
kazdy tekst stowo w stowo czy tez uczy¢ si¢ na pamiec
czytanek z podrecznika, zamiast wykorzystywaé nowo
poznane slownictwo w swobodnych wypowiedziach ust-
nych. Kazdy z tych pomysléw zainspirowany zostal bez
watpienia praktykami dydaktycznymi z wczesniejszej
edukacji senioréw. Chociaz z punktu widzenia wspét-
czesnej metodyki nauczania opisane praktyki wydaja sie
nieuzasadnione, to jednak warto wslucha¢ sie w biogra-
fie edukacyjna danej osoby, poszuka¢ punktéw stycznych
z preferowang przez siebie metoda nauczania i sprébowac
uwzgledni¢ przynajmniej niektdre z sugestii seniora (por.
Kic-Drgas 2014: 153).

Efektem tego, ze seniorzy byli nauczani innymi me-
todami, sa pewne nawyki, czesto trudne do ,wykorze-
nienia’, jak np. podejscie wielu oséb starszych do kwe-
stii ¢wiczenia sprawnosci rozumienia ze stuchu. Z moich
obserwacji wynika, ze wiele oséb starszych btednie za-
kiada, iz powinno sie uslysze¢ i zrozumie¢ wszystko, aby
w pelni poja¢ tekst, nawet gdy ¢wiczenie poprzedzata in-
strukcja, aby skoncentrowac sie tylko na konkretnych in-
formacjach. Jest to efekt przywigzania do metody gra-
matyczno-tlumaczeniowej. I znéw wazne jest w takim
przypadku wycéwiczenie odpowiednich strategii kom-
pensacyjnych w celu odgadniecia brakujacych informacji
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z kontekstu (Kaczorowska 2011: 106), np. wnioskowania
na podstawie ilustracji, tytulu tekstu, informacji w tle oraz
wlasnej wiedzy.

MALO MOTYWUJACE TRESCI

Spogladajac na sporzadzong przez Kic-Dragas (2014: 155)
liste tematéw interesujacych osoby w wieku starszym,
powstala po konsultacji z samymi zainteresowanymi, do-
strzec mozna, ze istnieje pewna zbiezno$¢ z innymi gru-
pami wiekowymi, jesli uwzgledni¢ tylko tematy ogélne:
zdrowie, kulture czy styl zycia w innych krajach. Glebsza
analiza pokazuje, co jest zreszta zrozumiate, ze zagadnie-
nia te ciekawia senioréw w odniesieniu do ich przedzia-
tu wiekowego. Nalezy przyznaé stuszno$c¢ badaczce, ze
nie ma szans na powstanie uniwersalnego podrecznika,
ktéry sprostatby oczekiwaniom kilku grup wiekowych
jednoczesnie, zatem zadanie uwzglednienia odmiennych
potrzeb senioréw w zakresie podejmowanej na zajeciach
tematyki spada na nauczyciela. Dobrym pomystem wydaje
sie ustalenie swoistego katalogu zainteresowan ucznia se-
niora juz w ramach przeprowadzanej na pierwszych zaje-
ciach ankiety, za$ przy okazji realizacji pewnych zakreséw
tematycznych na lekcji — proponowanie dodatkowo ma-
terialéw rozszerzajacych problematyke o kwestie blizsze
seniorowi. Wszyscy uczestnicy na tym zabiegu zyskaja,
gdyz tresci ,spoza podrecznika” (krotkie filmy, nagrania
lub materialy autentyczne, np. grafiki czy strony WWW)
zawsze sg cennym bodZcem aktywizujacym i mobilizujg-
cym grupe.

Jak inicjowa¢ nowe motywacje?

Badacze podkre$laja ogromna role nauczyciela w two-
rzeniu motywujacego otoczenia wplywajacego na rozwdj
motywacji wewnetrznej uczacych sie (Zajac 2013: 59,
Targoniska 2008: 231). Oprécz osobowosci, autentycznej
fascynacji nauczanym przedmiotem (starsi uczniowie
bez watpienia poznaja je po rozleglej wiedzy jezykowej
nauczyciela, znajomosci zagadnient polityczno-spotecz-
nych i kontekstu kulturowego), zaangazowanej i pel-
nej szacunku postawie wobec uczniéw, co samo w so-
bie jest bardzo motywujace (por. Vollmeyer 2006: 227),
nauczyciel ma réwniez do dyspozycji wiele elementéw
sktadowych lekc;ji.

Elementem o niezwyklym potencjale motywacyj-
nym jest interakcja (Zajac 2013, Kucharczyk 2008). Prak-
tyka pokazuje, ze uczen senior czerpie wiele satysfakeji
z mozliwoéci komunikowania sie w jezyku docelowym
juz od samego poczatku procesu uczenia sie, nawet be-
dac swiadomym popelnianych bledéw i wlasnych ogra-
niczen. Wszelkie zadania inicjujace produkcje jezykowa



wychodza naprzeciw potrzebie wyrazenia wtasnych po-
gladéw i przekonywania do swoich racji, ktére z powodu
wieku sa juz zazwyczaj sprecyzowane. Nalezy jak najcze-
$ciej korzysta¢ z tego czynnika motywujacego, pamie-
tajac, aby w informacji zwrotnej nie skupia¢ si¢ na po-
pelnianych przez seniora btedach, lecz na skutecznosci
w wyrazaniu intencji. Produkcja jezykowa powinna prze-
biega¢ najpierw w parach lub matych grupach, aby stwo-
rzy¢ seniorom warunki do znalezienia odpowiednich
struktur i wyprébowania ich. Prace w matych grupach
zawsze powinno si¢ podsumowac na forum, dopytujac
o szczegdly, co bedzie §wiadczy¢ o prawdziwym zainte-
resowaniu opinia seniora na dany temat. A zdanie to mo-
ze sig r6zni¢ od opinii mtodszych stuchaczy, czemu war-
to da¢ wyraz. Pomijajgc fakt, ze produkcja jezykowa to
najskuteczniejszy sposob uczenia sie jezyka obcego, jest
to réwniez zawsze element lekcji wymagajacy aktywnego
udziatu seniora w procesie uczenia sig, a wszelka aktyw-
no$¢ i przekonanie o mozliwosci wspoétkreowania wta-
snego rozwoju jezykowego dzialajg na uczacych sie mo-
bilizujaco. Jeéli zadbamy o to, aby interakcja byta czestym
elementem lekcji, a ponadto przebiegata w réznych kon-
stelacjach (czeste zmiany rozméwcéw), to zaprocentuje
to réwniez lepszg integracja seniora z reszta grupy.
Bardzo wazna role w procesie tworzenia silnej i dtu-
gotrwalej motywacji przypisa¢ nalezy emocjom. Senior
moze odczuwaé pewnego rodzaju dyskomfort czy stres,
przychodzac na pierwsze zajecia i widzac wokédt sie-
bie o wiele mtodsze osoby. Te negatywne emocje trzeba
jak najszybciej wyeliminowa¢ poprzez czesta interakcje
i zmiany form socjalnych. Warto przy tej okazji stoso-
waé aktywnosci pozwalajace na szybkie przelamanie lo-
déw, tzw. sprachliche Eisbrecher, ktére wprowadzajac
watek humorystyczny, rozluZnia atmosfere na zajeciach.
Pietnujmy wszelkie zachowania, ktére przeczylyby zasa-
dzie szacunku wobec innych oséb, w tym senioréw. Na
uczgcym spoczywa zadanie wzbudzenia uznania reszty
spotecznosci grupowej wobec seniora, np. poprzez za-
uwazenie jego ciekawych pomystéw, samodyscypliny
i determinacji w uczeniu si¢ czy poczynionych postepéw.
Zdaniem Kucharczyka (2008: 86) motywacja w du-
zym stopniu zalezna jest od cech osobowosci reprezen-
towanych przez uczacego sie. Nie wszystkie cechy pod-
dajg sie celowym zabiegom nauczyciela. Wyjatkami sa
pewnos¢ siebie i poziom samooceny, ktérych wzrost
moze pozytywnie wplynaé na zmotywowanie uczace-
go sie do pracy. W odniesieniu do ucznia seniora trzeba
powiedzieé, ze jego samoocene i pewnos¢ siebie nalezy
wzmacnia¢ czestymi pochwatami zaréwno w obecnosci
calej grupy, jak i w indywidualnej rozmowie. Szczegélnie
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motywujace sg pochwaly za poprawnie wykonane zada-
nie, che¢ podjecia sie (i wykonanie) dodatkowego zadania
w domu, dobrze napisany test. Warto uczyni¢ z seniora
eksperta w bliskiej jego zainteresowaniom lub wyksztatl-
ceniu dziedzinie, odwolujac sie tym samym do jego inte-
ligencji skrystalizowanej. Stosowanie pochwat jako waz-
nego czynnika motywujacego podlega jednak réwniez
pewnym zasadom. Istotne jest, aby docenienie uczace-
go sie za jego osiagniecia jezykowe mialo realne uzasad-
nienie w rzeczywistosci. Pochwata ,na wyrost” moze za-
burzy¢ niezwykle wazne w procesie uczenia si¢ poczucie
samoskutecznos$ci, wyrastajace z przekonania, ze jest sie
w stanie wykona¢ jakie$ zadanie na podstawie wlasnej
wiedzy i wlozonego w realizacje zadania trudu (Targon-
ska 2008: 230), a to moze znacznie obnizy¢ motywacje.

Podsumowanie

Seniorzy w Polsce, $wiadomi potrzeby ciagtego ksztal-
cenia réwniez w zakresie kompetencji obcojezycznych,
coraz chetniej podejmuja nauke jezyka, aby realizowac
swoje cele. Niestety, brak grup réwiesniczych, w ktérych
nauka moglaby przebiega¢ sprawniej, gléwnie ze wzgle-
du na zblizony potencjal uczeniowy, specyficzne cele
edukacyjne i zainteresowania uczestnikéw kursu, powo-
duja, ze seniorzy rozpoczynaja nauke w grupach bardzo
zréznicowanych wiekowo. Ten ,wymuszony” kontekst
edukacyjny powoduje sytuacje demotywujace ucznia se-
niora, co dziala destabilizujaco na motywacje. Nauczy-
ciel moze temu skutecznie zaradzi¢, co staraliSmy sie
pokaza¢ w tym artykule.
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