Jak uczy¢ w grupach heterogenicznych?

Poradnik metodyczny dla nauczycieli jezykdw obcych

(na przyktadzie polszczyzny)

EWA LIPINSKA,
ANNA SERETNY

W krakowskim srodowisku glottodydaktyki polonistycznej powstat ostatnio
zbidr opracowan zgtebiajacych liczne aspekty edukacji jezykowej wsrod
ucznidw w grupach zréznicowanych pod wieloma wzgledami. Poradnik ten
wyraznie taczy sie tematycznie z problematyka podejmowang w roku 2018
przez autoréw ,,Jezykédw Obcych w Szkole”, dlatego zamieszczamy tu jego
szczegotowe omowienie. (Red.)

eterogeniczno$¢ grup uczacych sie jezyka obcego nie jest zjawiskiem nowym.

Wydaje sie jednak, ze w ostatnich latach doszto do jego wyraznego nasile-

nia. O zréznicowaniu uczniéw decyduja nie tylko wiek, ple¢, uwarunkowania

osobowosciowe czy motywacja, lecz takze ich kultura, religia, jezyk wyjscio-

wy czy sposéb nabywania jezyka docelowego. Uczniowie majg czesto réwniez
odmienng przeszto$¢ edukacyjng, rozmaite biografie jezykowe, a takze specyficzne potrzeby
wynikajace badz ze szczegélnych uzdolnien, badz z wystepujacych u nich dysfunkcji. Czyn-
niki te sprawiaja, ze mozliwoséci uczacych sie oraz ich oczekiwania mogg by¢ bardzo rézne,
co nie znajduje odzwierciedlenia ani w programach nauczania, ani w zasobach pomocy dy-
daktycznych. Rozwiazania systemowe czesto powoduja pewne splycenie potrzeb uczniéw
i zbytnia ich unifikacje; znaczgco obnizaja sie réwniez stawiane uczniom wymagania.

W ksztalceniu glottodydaktykéw zagadnieniu heterogenicznosci grup uczacych sie
nie po$wieca sie wiele miejsca. Naprzeciw potrzebom mniej doswiadczonych i/lub po-
czatkujacych nauczycieli' wychodzi wiec poradnik Nauczanie jezyka polskiego jako obce-
go w grupach heterogenicznych (pod nasza redakcja). Zawiera on opis mozliwych kon-
figuracji zréznicowania grup i wynikajacych z nich probleméw dydaktycznych, jak
réwniez propozycje konkretnych rozwiazan praktycznych” Mimo ze materiat ilustra-
cyjny poradnika dotyczy jezyka polskiego jako obcego, jeste$my przekonane, iz pozycja ta
moze by¢ przydatna uczacym innych jezykéw jako obcych.

Zamyst opracowania poradnika wyrdst z przekonania, ze heterogenicznos$é grup
jest zjawiskiem naturalnym. ,Autorzy poszczegélnych czesci, czynni dydaktycy, dziela sie
w nich wiedzg i do§wiadczeniami, podsuwaja pomysly metod, technik i form pracy, wska-
zuja dodatkowa literature pomagajaca lepiej zglebi¢ omawiane zagadnienia™. Wskazuja
tez ,na istote dwubiegunowosci w praktyce glottodydaktycznej. Po pierwsze, na mental-
ne, kulturowe czy jezykowe podobienistwa uczacych sie i nauczajacych. Po drugie, na in-
wentarze réznic, ktére zawsze zachodza na pograniczu jezykowych $wiatéw i zbiorowych

1 Ze wzgledu na szybko zmieniajaca si¢ w ostatnich latach rzeczywistos¢ moze by¢ takze pomocny nauczycielom
z dluzszym stazem.

2 Na koncu tekstu podano spis tresci zawierajacy rowniez nazwiska autoréw poszczegdlnych czesci.

3 Z recenzji dr hab. Malgorzaty Gebki-Wolak.
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wyobrazen™. Gléwnym celem poradnika jest ,uwrazliwie-
nie uczacych na kwestie zréznicowania i przygotowanie
ich na trudnosci, ktére rodzi nauczanie grup niejednoli-
tych. Ma im stuzy¢ pomoca przy wypracowywaniu odpo-
wiednich do potrzeb strategii dziatania, inspirowa¢ do po-
szukiwania wlasnych sposobdéw i/lub technik nauczania™.

Jedynym opracowaniem przynaleznym wylacznie
glottodydaktyce polonistycznej jest otwierajacy poradnik
artykut poswiecony uczacemu polszczyzny jako jezyka
obcego. Zwraca si¢ w nim uwage na to, ze obecnie na-
uczyciel jezyka polskiego jako ojczystego i obcego to dwie
odrebne specjalnosci. Ze wzgledu jednak na to, Ze w ostat-
nich latach w szkotach ro$nie liczba dzieci z migracyjnym
zyciorysem, nauczyciele polskiego powinni legitymowac
si¢ podwdjnymi kompetencjami, lecz — aby sie tak stato
— nalezaloby zmieni¢ system ksztalcenia. Tekst pokazu-
je wiec, jak mogloby wyglada¢ dwutorowe przygotowanie
do wykonywania tego zawodu.

Procesy migracyjne sprawiaja, ze w praktyce glotto-
dydaktycznej coraz czesciej mamy do czynienia z dwie-
ma zupelnie réznymi grupami odbiorcéw. Pierwsza stano-
wig uczacy sie, ktérzy poznaja jezyk systemem szkolnym
(foreign language learners), druga — osoby, ktére czescio-
wo nabyly jezyk w sposéb naturalny (second lub herita-
ge language learners). Organizacja ksztalcenia w taki spo-
s6b, by bylo przyjazne i efektywne dla przedstawicieli obu
grup, nie jest sprawa fatwa, gdyz ich umiejetnosci jezyko-
we nawet przy zblizonym poziome zaawansowania bywa-
ja bardzo rézne. W czesci praktycznej tekstu poswiecone-
go zréznicowaniu uczacych sie ze wzgledu na sposéb
opanowania jezyka zaprezentowana wiec zostala me-
toda pracy synchronicznej, ktéra mozna wykorzystywac
w celu efektywnego uzupelniania brakéw kompetencji
i sprawno$ci uczacych sie.

Nauczanie w grupach uczacych si¢ o niejednako-
wym poziomie zaawansowania, wynikajacym z niejedno-
litego stopnia opanowania umiejetnosci jezykowych, staje
sie codziennoscia w glottodydaktyce. Zjawisko to, chociaz
od dawna obecne w edukacji — tak w kraju, jak za grani-
ca — nie bylo dotad traktowane z nalezyta atencja, w tek-
$cie zostalo wiec przyblizone takze poprzez ukazanie go na
tle systemu pracy w klasach faczonych w szkotach polskich
w Polsce. Poniewaz za jedna z negatywnych stron naucza-
nia w grupach o niejednakowym poziomie zaawansowa-
nia uwaza sie¢ brak odpowiednich pomocy dydaktycznych,

4 Z recenzji dr. hab. Piotra Garncarka.
5 Ze wstepu do poradnika.

6 Z recenzji dr. hab. Piotra Garncarka
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przedstawione zostaly mozliwosci wykorzystania istnie-
jacych materiatéw i ich adaptacji oraz zalety systemu pra-
cy synchronicznej. W artykule znalez¢é mozna takze suge-
stie dotyczace tworzenia autorskich programéw nauczania
oraz podpowiedzi konkretnych rozwigzai metodycznych
usprawniajacych dzialania nauczyciela tak w zakresie orga-
nizacji, jak realizacji procesu ksztalcenia jezykowego.

Upowszechnianie si¢ idei uczenia sie przez cale zy-
cie sprawia, ze nauke jezyka podejmuje coraz wigcej doro-
stych, ktérzy — niestusznie — sa zazwyczaj uwazani za gru-
pe malo zréznicowana lub wrecz jednorodng. Tymczasem
mozna wéréd nich wyodrebnié¢ cztery przedzialy wiekowe
odmienne pod wieloma wzgledami, w tym: wyksztalcenia,
biografii jezykowej, stanu zdrowia. Rzutuja one na sposéb
uczenia sig¢ i osiagane wyniki. W tekscie poswieconym na-
uczaniu w grupach réznolitych wiekowo rozwaza sie
nature dwdch najstarszych grup uczacych sie, pokazujac
jednoczesnie rozmaite sposoby pracy z nimi. Szczegdl-
nie zaakcentowano sytuacje, kiedy dochodzi do spotka-
nia sie¢ w jednej grupie ,dorostych” oraz ,senior6w’, oma-
wiajac mozliwosci prowadzenia zaje¢ w taki sposéb, aby
uczestnicy kursu uczyli sie od siebie, prébowali przetamy-
waé ewentualne bariery wynikajace z ograniczen wieko-
wych, poznawali jezyk w atmosferze szacunku i wzajem-
nej tolerancji. ,Inwentaryzacja czynnikéw wplywajacych
na proces uczenia sie u 0séb dorostych (a nawet starych)
jest kolejnym powodem, dla ktérego warto siegnac po re-
cenzowany artykul. Chodzi tu bowiem nie tylko o ludzka
pamie¢ czy nawet rodzaje tej pamieci, ale o typy osobowo-
$ci, a nawet postawy zyciowe”®.

Czynniki indywidualne, takie jak: temperament,
typ osobowosci, tzw. modalno$¢, preferencja potkul
moézgowych, silnie warunkuja efektywno$¢ opanowy-
wania jezyka. Nauczyciel powinien wigc umie¢ dokonac
diagnozy potencjatu swoich uczniéw za pomoca testow/
wywiadéw/obserwacji, gdyz pomoze mu to w organiza-
cji pracy, utrzymywaniu dyscypliny, a przede wszystkim
— W nauczaniu. Samym uczacym sig, ktérzy nieczesto sa
$wiadomi swoich temperamentéw czy modalnosci, dzie-
ki tej wiedzy tatwiej bedzie dobrac i stosowa¢ adekwatne
strategie uczenia sie, a dzieki temu sprawniej przyswajac
wiedze i opanowywac nowe umiejetnoéci. Poniewaz nie
istnieja materialy dydaktyczne kierowane do poszczegdl-
nych typéw uczniéw, uczacy musi umie¢ modyfikowac te,
ktére juz istnieja i sa przeznaczone dla danego poziomu



zaawansowania, lub przygotowywac wlasne. W tekscie na
ten temat wazne jest pobudzenie nauczyciela do zastano-
wienia sie, czy z powodu swoich cech osobowosciowych
nie preferuje na zajeciach ograniczonego zestawu metod
i technik, co niekorzystnie wplywa na nabywanie wiedzy
i umiejetnosci przez czesé ucznidw™.

Nie mniejsze zréznicowanie cechuje uczacych sie
jezyka specjalistycznego (JS), gdyz czes¢ z nich opano-
wuje tylko ]S, znajac dang dziedzine wiedzy/posiadajac
pewne umiejetnosci (profesjonalisci), cze$¢ za$ uczy sie go,
jednoczesnie poznajac dana dziedzing/zdobywajac pew-
ne umiejetnosci (adepci). Uczniéw rézni nie tylko poziom
wiedzy zawodowej, lecz takze oczekiwana znajomos¢ i je-
zyka specjalistycznego, i ogélnego, co jest zalezne od pre-
stizu i/lub statusu danej profesji. W tekscie mozna znalez¢
opisy profili uczacych sie (profesjonalistéw i adeptéw) oraz
adekwatnych do ich potrzeb sposobéw organizacji procesu
ksztalcenia. Przypomina si¢ w nim takze o wyraznej zalez-
nosci miedzy efektami procesu ksztalcenia a merytorycznie
rozszerzonym przygotowaniem nauczyciela.

Wielu uczacych sie to osoby ze specjalnymi potrze-
bami edukacyjnymi. GIéwnym przestaniem tekstu poru-
szajacego ten temat jest pochodzace z niego sformutowanie:
»Nauczyciel, zanim nazwie studenta «dziwnymy», leniwym
czy nieukiem, powinien zastanowi¢ sie, czy jego deficyty
i problemy nie naleza do jednej z opisanych grup, by spré-
bowa¢ mu poméc”. W ramach szerokiej kategorii, ktéra sta-
nowia specjalne potrzeby edukacyjne, artykut porusza kwe-
stie zaburzen autystycznych (w tym zespolu Aspergera),
méwi o uczacych sie z ADHD, dysleksja, niepelnospraw-
noscig intelektualna w stopniu lekkim lub umiarkowanym
oraz ze specyficznymi trudno$ciami w uczeniu sie. Zabu-
rzenia, ktére w tekscie sg ilustrowane krétkimi charakte-
rystykami konkretnych uczniéw, moga mie¢ bardzo rézny
przebieg, dlatego tez wskazdwki dotyczace form pracy ma-
ja wylacznie charakter sugestii, a nie zalecer.

Nie ulega watpliwosci, ze podlozem braku homoge-
niczno$ci uczacych sie sa réwniez réznice kulturowe. Te-
mu zagadnieniu zostat poswiecony tekst Miedzy Wschodem
a Zachodem, w ktérym opisane zostaly rézne sposoby po-
strzegania $wiata, a takze sokratejski i konfucjariski model
nauczania/uczenia si¢ i jego ,nastepstwa” dydaktyczne.

Jezykowa i kulturowa niejednorodno$¢ uczacych
sie moze sta¢ sie wartoscia dodang procesu ksztalcenia
pod warunkiem, ze nauczyciele, a za ich przyczyng tak-
ze uczniowie, beda $wiadomi tego faktu i wyplywajacych

7 Z recenzji dr hab. Malgorzaty Gebki-Wolak.

8 Ze wstepu do poradnika.
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z niego konsekwencji. Czgscig opracowania jest wiec zbiér
informacji dotyczacych réznych krajéw $wiata, z ktérych
moga wywodzi¢ sie uczacy sie. Bez rudymentarnej ,znajo-
mosci jezykowo-kulturowo-religijnych kontekstéw, ktére
ich uksztaltowaly, trudno jest bowiem rozumie¢ podloze
potencjalnych lub faktycznych probleméw lingwistycz-
nych czy kulturowych; nie sposéb tez unika¢ na zajeciach
tematéw, zachowan czy reakcji mogacych doprowadzi¢
do sytuacji kryzysowych™. W opisach poszczegélnych
krajéw uwzgledniono wiec m.in.:

—  specyfike jezykéw uzywanych na ich terytoriach
(kryterium typologiczne i genetyczne);

—  specyfike kulturowg (w tym: religijna);

—  zwyczaje wazne z punktu widzenia edukacji (np. sto-
sunek do nauczyciela, relacje miedzy kolegami);

— zwyczaje wazne w kontaktach spofecznych (np.
spoleczna pozycja kobiet, tabu jezykowe, tabu
kulturowe).

Informacje te maja ustrzec nauczycieli przed po-
petnianiem kulturowych faux pas, przed blednymi czy
stereotypowymi generalizacjami, a dzigki obszernej bi-
bliografii zawartej w poradniku bez trudu bedzie mozna
poszerzy¢ wiedze w tym zakresie.

Dopetnieniem bloku pos$wieconego
w grupach zréznicowanych pod wzgledem kulturowym
jest tekst, w ktérym pokazano, jak radzi¢ sobie z tym pro-
blemem na plaszczyZznie dydaktycznej, stosujac podejscie
zadaniowe oraz trening akulturacyjny. Kluczowym poje-
ciem tej czedci jest miedzykulturowa kompetencja ko-
munikacyjna, ktéra powinien legitymowac sie kazdy
czlowiek, a ktéra mozna rozwija¢ w ramach nauki jezy-
ka obcego.

Tekst zamykajacy tom poddaje analizie role wspol-
czesnego nauczyciela jezyka obcego. Podstawe rozwazan
na temat sposobu jego pracy stanowig dokumenty euro-
pejskie zawierajace opis kompetencji wykonawcéw tego
ciekawego, aczkolwiek nietatwego zawodu.

Mamy nadzieje, ze materialy zebrane w tomie Na-
uczanie jezyka polskiego jako obcego w grupach hetero-
genicznych beda uzyteczne dla obecnych i przyszlych
nauczycieli jezykéw obcych. Zréznicowanie ucza-
cych sie to, jak juz wspomniano, zjawisko na state wpi-
sane w rzeczywisto$¢ dydaktyczna. Czas jednak, by na
jego obecno$¢ uwrazliwiac i tak przygotowywac do pra-
cy uczacych, by potrafili umiejetnie wykorzystywac
tkwiacy w nim potencjat.

nauczaniu
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SPIS TRESCI PORADNIKA

> Ewa Lipiniska, Anna Seretny Wspdiczesny polonista —
nauczyciel polifunkcyjny czy wyspecjalizowany?

> Ewa Lipinska, Anna Seretny Z domu lub ze szkoly —

grupy mieszane: uczgcy sie zréznicowani ze wzgledu na sposéb

i kontekst opanowania jezyka

> Ewa Lipinska Dwa w jednym — grupy wielopoziomowe:
uczqcy sie zroznicowani pod wzgledem umiejetnosci jezykowych
> Ewa Lipiniska, Anna Seretny, Mariola Fiema, Anna
Mikulska Dorosli i seniorzy — grupy roznolite wiekowo: uczgcy sie
zréznicowani ze wzgledu na wiek, wyksztatcenie i stan zdrowia
> Anna Seretny, Beata Salega-Bielowicz Profesjonalisci

i adepci — grupy o niejednakowym poziomie wiedzy zawodowej:
uczqcy sie zroznicowani ze wzgledu na stopier znajomosci jezyka
specjalistycznego

> Ewa Lipinska Flegmatyczny stuchowiec, choleryczny
wzrokowiec... — grupy réznorodne osobowosciowo: uczgcy sie

0 zréznicowanych temperamentach i modalnosci

> Danuta Pukas-Palimaka, Weronika Rodziniska Nauczanie
Jjezyka a specjalne potrzeby edukacyjne uczniow: uczgcy sie
uzdolnieni, niepetnosprawni, z deficytami poznawczymi i/lub
motorycznymi

> Tamara Czerkies Miedzy Wschodem a Zachodem — uczacy
sig o0 zréznicowanych korzeniach kulturowych

> Piotr Mirocha Osobliwosci jezykowo-kulturowe wybranych krajow’
> Marta Bodzioch, Marzena Wawrzen Narzedzia rozwijania
miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej — podejscie
zadaniowe i trening akulturacyjny

> Iwona Janowska Glottodydaktyk nowej generacji (w swietle
dokumentow Rady Europy)

DR HAB. ANNA SERETNY Adiunkt w Centrum Jezyka i Kultury
Polskiej w Swiecie Uniwersytetu Jagiellonskiego. Autorka monografii, pod-
recznikéw oraz licznych artykuléw z zakresu glottodydaktyki polonistycz-
nej. W swojej pracy badawczej zajmuje sie kompetencja leksykalna ucza-
cych sie polszczyzny jako jezyka obcego/drugiego, a takze dydaktyka jezyka
odziedziczonego. Interesuja ja réwniez wymiar leksykalny polszczyzny jako

jezyka szkolnej edukacji.

DR HAB. EWA LIPINSKA Adiunkt w Centrum Jezyka i Kultury
Polskiej w Swiecie Uniwersytetu Jagielloriskiego, autorka licznych podrecz-
nikéw, artykuléw i monografii z zakresu glottodydaktyki oraz emigracji
i Polonii. W kregu jej zainteresowan badawczych znajduja sie zagadnienia
zwigzane z dwujezycznoscig oraz metodyka nauczania jezyka polskiego jako

drugiego, obcego i odziedziczonego, a w szczegélno$ci sprawnosci pisania.

9 Autorami zebranych tekstéw sa stuchacze studiéw magisterskich ,Nauczanie jezyka polskiego jako obcego” w Centrum Jezyka i Kultury Polskiej w Swiecie oraz
studenci innych kierunkéw/specjalnosci na Uniwersytecie Jagielloriskim, zainteresowani zagadnieniami glottodydaktyki polonistycznej.
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