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zisiejsza rzeczywistos¢ czesto wymaga doskonatej znajo-
mosci jezykdw obcych, szczegdlnie jezyka angielskiego,
jako istotnego elementu na drodze do sukcesu. Akwizycja
jezyka obcego to skomplikowany proces, na ktéry wptyw
ma wiele czynnikéw — zaréwno zewnetrznych, jak i we-
wnetrznych. Wsrod czynnikdw wewnetrznych, zwanych tez réznicami
indywidualnymi, natkniemy sie na ceche osobowosci, ktorg mozemy
zdefiniowad jako sposdb myslenia, zachowania oraz odczuwania, odréz-
niajagcy dang osobe od innych ludzi (Larsen i Buss 2009). Cechy osobo-
wosci sg podzielone na cechy wyzszego i nizszego rzedu. Do cech wyz-
szego rzedu naleza: ekstrawersja, neurotyzm, sumiennosc, ugodowosé
i otwartos¢ na doswiadczenie (McCrae i Costa Jr. 1999), a sposrod cech
nizszego rzedu istotne w przyswajaniu jezyka obcego s3: podejmowa-
nie ryzyka, wiara we wtasne mozliwosci, lek jezykowy, perfekcjonizm,
inteligencja emocjonalna, muzykalno$¢ oraz tolerancja wieloznacznosci
(Dewaele 2012), ktdra zostanie zaprezentowana w niniejszym artykule.

W procesie dydaktycznym fatwo zaobserwowac odmienne zachowania
uczniéw zalezne od sytuacji i warunkdw, w ktorych sie znalezli. Musza oni
zareagowac odpowiednio do ilo$ci informacji obrazujgcych dany przypa-
dek, czesto wieloznaczny. Dla jednych sytuacje wieloznaczne z niewielka
iloscig informacji bedg zupetnie naturalne oraz jak najbardziej pozada-
ne, poniewaz umozliwig wykazanie sie kreatywnoscig, a dla innych sta-
ng sie zrédtem stresu, budzac lek przed nieznanym. Zdarza sie to czesto
podczas nauki jezykdéw obceych, dlatego tak wazne jest, aby umiec sobie
ztym radzi¢. Stanley Budner (1962: 30) zdefiniowat sytuacje wieloznaczng
jako ,taka, ktora nie moze by¢ odpowiednio ustrukturyzowana lub ska-
tegoryzowana [...] z powodu braku wystarczajgcych wskazéwek”. Z sytu-
acjami wieloznacznymi w akwizycji jezyka angielskiego mamy do czynie-
nia np. przy doborze wiasciwego stownictwa w zaleznosci od kontekstu,
w jakim nalezy go uzy¢, jak réwniez przy zastosowaniu wyrazen idioma-
tycznych, kolokacji czy czasownikéw frazowych. Nalezy takze pamietac
o sytuacjach wieloznacznych w momencie, w ktérym uczacy sie jezyka
angielskiego musi wymowi¢ poprawnie wyrazy majgce zupetnie inng pi-
sownie niz wymowe. Ponadto niektére stowa majg podwdjng wymowe
uzalezniong od odmiany jezyka angielskiego — brytyjskiej lub amerykan-
skiej. Stad tez warto blizej przyjrzed sie tolerancji wieloznacznosci, ktora
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jest definiowana jako ,tendencja do spostrzegania (interpretowania) sytuacji wieloznacznych
jako pozadanych” (Budner 1962: 29).

Tolerancja wieloznacznosci to cecha ukazujaca, jak dany uczen reaguje na bodzce, ktore
otrzymuje mdzg za pomocg zmystow. W korze mdzgowej wszystkie informacje sg przetwa-
rzane, a wieloznacznos¢ pojawia sie, gdy wiedza o zdarzeniach lub sytuacjach jest zbyt mata
(Hsu 2005). Uczniowie rdznie reagujg na sytuacje niejednoznaczne, poniewaz tolerancja wie-
loznacznosci wystepuje w réoznym nasileniu, to znaczy od poziomu niskiego do poziomu wy-
sokiego u poszczegdlnych osob. W sytuacjach, gdy mdzg nie otrzymuje petnego opisu do in-
terpretacji, generuje niepokdj badz lek prébujacy rozwigzaé niejednoznacznoscé. Skala tych
emocji zalezy od ilosci otrzymanych danych o sytuacji lub zdarzeniu, a intensywnosc¢ reakgji
na niejednoznacznosc zwigzana jest z indywidualnym poziomem tolerangji jednostki na wielo-
znacznosé (McLainiin. 2015).

Osoby o wysokim poziomie tej cechy nie odbierajg niejasnych sytuacji jako zagrazajgcych
im, ale potrafig je wykorzysta¢ do swojego rozwoju i dobrze sobie z nimi radza. Sg ciekawe ota-
czajaceqo je swiata, otwarte na nowe doznania, pewne siebie i chetnie wykazuja sie kreatywno-
$cig przy rozwigzywaniu problemow. Preferujg one nowatorskie rozwigzania, poniewaz cecha
ta jest zwigzana z twérczym mysleniem (Urban 2003). W odniesieniu do jezykéw obcych osoby
z wyzszym poziomem tolerancji wieloznacznosci osiggajg dobre wyniki z testow sprawdzaja-
cych ich umiejetnosci jezykowe, sg zrelaksowane podczas zajed, na ktorych nie lubig ustruktu-
ryzowanych programdw nauczania. Zwracajg one uwage na ogolny przekaz, lubig sytuacje nie-
jednoznaczne. Dla nich uczenie sie jezyka obcego oznacza zdobywanie niepetnych informagiji
i bycie wrazliwym na ich brak, ale takze wykorzystanie swojej dotychczasowej wiedzy jezyko-
wej podczas analizy tych informagji (Shou i Smithson 2015). Z kolei osoby o niskim poziomie to-
lerancji wieloznacznos$ci odczuwajg niepokdj, stres i niepewno$¢ w sytuacjach wieloznacznych.
Wolg stereotypowe zachowania, jasne oceny i sytuacje, ktore sg im dobrze znane. Budner
(1962) i Tatzel (1980) twierdzili, ze osoby o niskim poziomie tej cechy majg nizszg elastycznosé
umystowa i negatywne cechy osobowosci, takie jak sztywnos¢, konformizm i uprzedzenia et-
niczne. W odniesieniu do jezykdéw obcych zwracajg wiekszg uwage na szczegdty i czuja sie nie-
komfortowo, gdy musza pomingc jakie$ informacje. Planuja, co majg powiedzied, jakich struk-
tur gramatycznych uzy¢ i zawsze zastanawiaja sie nad doborem witasciwych stow.

Dotychczasowe badania nad tolerancjg wieloznacznosci (Dewaele i Ip 2013; Piechurska-
-Kuciel 2018) wskazujg na korelacje pomiedzy ta cechg osobowosci a samoocena. Im uczniowie
majg wyzszy poziom tolerangji wieloznacznosci, tym wyzej oceniajg swoje umiejetnosci jezy-
kowe. Samoocena odgrywa bardzo wazng role w procesie przyswajania jezyka obcego, ponie-
waz im jest wyzsza, tym mocniej pozwala wierzy¢ w umiejetnosci i motywuje do dalszej pracy
(Alibakhshi i Sharakipour 2014), aby rozwija¢ swojg biegtos$¢ postugiwania sie jezykiem obcym.
Osoby o niskiej samoocenie nie wierzg we wtasne umiejetnosci i czesto sa zdemotywowane do
przyswajania jezyka obcego. Kazdy nauczyciel stara sie rozpoznac uczniow, ktérzy wysoko lub
nisko oceniaja swoje umiejetnosci jezykowe. Samoocena zwykle pozostaje bowiem w zwigz-
ku z ocenami, ktére uzyskujg uczniowie, jak réwniez z ich osobistym zaangazowaniem w caty
proces przyswajania jezyka obcego. Dlatego wazne jest, aby nauczyciele mieli $wiadomos¢,
ze cechy osobowosci wptywajg na osiggniecia ucznidw i ich prace na zajeciach jezyka obcego.

Uczniowie o wysokim poziomie tolerancji wieloznacznosci majg wysoka samoocene i osig-
gaja bardzo dobre oceny. To grupa, ktdra uwielbia uczy¢ sie jezyka obcego. Uczniowie zalicza-
ni do niej uwazaj, ze jest on prosty, logiczny i nie rozumieja, jak mozna mied problemy z jego
przyswajaniem. Doskonalg i wysoko oceniajg wszystkie sprawnosci jezykowe, ale czesto maja
swoja ulubiona, ktérg mocno rozwijajg. Uczniowie o wysokim poziomie tolerancji wieloznacz-
nosci zdaja sobie sprawe ze swoich mocnych i stabych stron, i wiedza tez, nad czym i jak musza
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pracowad, aby rozwing¢ stabe strony. Tolerancja wieloznacznosci daje im poczucie pewnosci
w postugiwaniu sie jezykiem obcym i ¢wiczeniu wszystkich czterech sprawnosci jezykowych:
stuchania, czytania, méwienia oraz pisania. Tej grupie uczniow wystarczy pokaza¢ odpowied-
nie ¢wiczenia, a oni sami wybieraja te, ktdre najbardziej im odpowiadaja. Lubig takie metody
aktywizujagce w nauce jezyka obcego, jak burza mézgdw, dyskusja i praca w grupach. Jasno
przy tym komunikuja, co im nie odpowiada na zajeciach, a nawet wprost irytuje. Twierdzg oni,
Ze znajomosc jezyka obcego jest bardzo wazng umiejetnoscig, poniewaz dzieki niej moga sie
porozumiewac na catym swiecie, wykorzystujgc chociazby media spotecznosciowe do kontak-
tow z réwiesnikami.

Wyzszy poziom tolerancji wieloznacznosci zapewnia otwarcie na nowe doznania oraz po-
zwala redukowac poczucie leku i strachu (Stoycheva 2003; Piechurska-Kuciel 2018). Ucznio-
wie o wyzszym poziomie tej cechy akceptujg sytuacje, gdy nauczyciel poprawia ich btedy, ale
rownolegle chcg by¢ doceniani, jesli poradzg sobie z ich korekta. Zywia przekonanie, iz po-
jawiajace sie btedy sg rzeczg naturalng i to one zapewniajg im rozwdj. Wierzg, ze poradzg
sobie w kazdej sytuacji jezykowej, dlatego tez czesto nie zgadzajg sie ze swoimi nauczycie-
lami, otrzymujac oceny, ktére nie sg dla nich satysfakcjonujgce. Osoby o wysokim pozio-
mie tolerancji wieloznacznosci oceniajg swoje umiejetnosci bardzo pozytywnie, ale ich sa-
moocena nie jest obiektywna (Felson 1981). Sg tez przekonani, ze umiejetnos¢ pisania jest
najtrudniejsza, poniewaz muszg wykazac sie odpowiednig znajomoscig stownictwa, struk-
tur gramatycznych, stylem i zasadami obowigzujgcymi w roznych formach pisemnych. Jest
to grupa ucznidw, ktorzy przekraczajg limit stéw wymagany w zadaniach oraz staraja sie za-
skoczy¢ wyszukanym stownictwem i czesto zbaczajg z podanego tematu. Uczniowie o wy-
sokim poziomie tolerancji wieloznacznosci uwazaja, iz rozumienie tekstu czytanego i stucha-
nego to proste umiejetnosci, a ¢wiczac je, majg mozliwos¢ poszerzenia stownictwa, poznania
kontekstu i struktur gramatycznych. Uczniowie z tej grupy czesto ogladaja filmy w jezyku
obcym, aby moc nasladowac prawidtowg wymowe.

Na podstawie przytoczonych powyzej informacji mozna stwierdzi¢, iz wyzszy poziom to-
lerancji wieloznacznosci jest pozadang cechg osobowosci, ktdra przyczynia sie do akwizydji je-
zyka obcego. Uczniowie o wysokim poziomie tej cechy radza sobie w kazdej sytuadcji jezykowej
i ze wszystkimi sprawnosciami: méwieniem, stuchaniem, czytaniem oraz pisaniem.

Drugg grupe, ucznidw o $rednim poziomie tolerancji wieloznacznosci, charakteryzu-
je samoocena umiejetnosci pokrywajgca sie z ocenami uzyskiwanymi od swoich nauczycieli.
Uczniowie ci postrzegajg swoje mocne i stabe strony bardziej krytycznie niz grupa o wysokim
poziomie tej cechy, co motywuije ich do dalszej pracy. Jest to grupa, ktdra wymaga nieustan-
nych bodZcéw, poniewaz bez nich traci motywacje. Kiedy sg pytani o ich umiejetnosci jezyko-
we, twierdza, ze radzg sobie z méwieniem. Czesto zabieraja gtos, ale nie wywieraja presji na na-
uczycielach, aby ci dopuscili ich do wypowiedzi.

Bardzo wazng cechg ucznidéw o $rednim poziomie tolerancji wieloznacznosci jest umiejet-
nos¢ wspodtpracy w grupach, nie komentuja bowiem btedéw innych, cechujac sie wyrozumia-
toscig wobec nich. Doceniajg umiejetnosd pisania, ale w przeciwienstwie do ucznidéw z wysokim
poziomem tej cechy, trzymaja sie limitoéw stéw podanych w poleceniach oraz instrukgji. Cze-
sto ¢wiczg pisanie, robigc notatki w trakcie zajed, jak réwniez w domu i nie narzekaja na ¢wi-
czenia w zeszytach ¢wiczen, poniewaz, jak twierdza, utrwalajg w ten sposdb poznane struktu-
ry. Nie majag problemu z rozumieniem tekstu czytanego, ale preferujg najpierw wystuchanie go,
aby nie popetnia¢ btedow w wymowie. Przyznajg, ze czesto nie rozumieja wszystkiego w trak-
cie ¢wiczen ze stuchu. Narzekaja, ze uczestnicy nagrania mowig za szybko albo niewyraznie. Sa
to uczniowie, ktérzy zwracajg uwage na réznice w wymowie i preferujg odmiane brytyjska, po-
niewaz jak twierdza, osoby postugujace sie odmiang amerykanska jezyka angielskiego, mowig
za szybko i czesto pomijajg sylaby w wyrazach lub ich koncowki. Podkreslajg przy tym znacze-
nie rozmow bezposrednich, poniewaz mogg poprosi¢ o powtdrzenie wypowiedzi czy uzycie
innego stownictwa. W rozumieniu konwersacji pomagajg im rowniez emocje wyrazane przez
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rozmowece. Jesli majg problem ze zrozumieniem wypowiedzi w trakcie zajed, przestajg w nich
uczestniczy¢. Uczniowie z tej grupy czesto zaskakujg nauczyciela bogatym stownictwem, ale
tylko w obszarze ich zainteresowan.

Podsumowujac podane powyzej informacje, mozna stwierdzi¢, ze uczniowie ze $rednim
poziomem tolerancji wieloznacznos$ci potrafig korzysta¢ z aktywnych i tradycyjnych strategii
na zajeciach. Czesto jest im potrzebne wsparcie nauczyciela, ktory utwierdzi ich w przekona-
niu, ze dobrze radzg sobie z wykonaniem powierzonych im zadan.

Trzecia grupa, uczniowie o niskim poziomie tolerancji wieloznacznosci, jest bardzo charak-
terystyczna na tle klasy lub grupy jezykowej, poniewaz probuje by¢ niewidoczna i stara sie zaj-
mowacd miejsca najbardziej oddalone od nauczyciela. Uczniowie z tej grupy majg bardzo niska
samoocene — ponizej ocen, ktdre uzyskuja od swoich nauczycieli, nie wierzac we wtasne umie-
jetnosci jezykowe. Tacy uczniowie starajg sie unikad sytuacji, w ktérych mieliby uzywad jezy-
ka obcego. Sg oni negatywnie nastawieni do przyswajania jezyka obcego; twierdza, ze nie jest
i nie bedzie im potrzebny. Nie lubig zadan z rozwijania umiejetnosci mdéwienia i pisania, wo-
lg ¢wiczenia ze stuchania i czytania. Trudno jest im okresli¢, co wtasciwie mogtoby im pomdc
w bezposrednim rozwinieciu ich umiejetnosci moéwienia — czasami wskazujg na dialogi sytu-
acyjne w podrecznikach.

Odpowiedzi ucznidw z niskim poziomem tolerancji wieloznacznosci na pytania w klasie sg
najczesciej jednozdaniowe, bardzo proste, czasami odpowiadajg oni tylko pojedynczym wyra-
zem czy fraza. Jesli nie wiedza, czy odpowiedza dobrze, wyznajg zasade, ze lepiej nic nie moé-
wic. Nie lubig wymagajacych aktywnosci metod pracy w trakcie lekgji, jak burza mdzgdw, dys-
kusja czy praca w grupach. Uczniowie z tej grupy czesto nie wykonuja zadan pisemnych albo
ich prace osiggaja najnizszy limit stéw, poniewaz maja rowniez negatywne nastawienie do ¢wi-
czen rozwijajgcych umiejetnosd pisania. Brak im wiary, ze napisany tekst bedzie poprawny. Od-
nosnie do umiejetnosci czytania twierdza, ze potrafig czytad, ale nie lubig i tego nie ¢wicza.
Wiedzg, Zze popetniajg btedy i obawiajg sie, ze zostang wysmiani przez innych ucznidw, dlate-
go czesto odmawiajg czytania tekstéw na gtos. Podobnie jest ze rozumieniem przez nich tek-
stu stuchanego. Ta grupa uczniéw silnie podkresla, ze w trakcie ¢wiczen tego typu pojawia sie
bardzo duzo nowego stownictwa, ktérego nie rozumieja, a wéwczas bardzo szybko tracg mo-
tywacje i rezygnuja z pracy nad zadanym ¢wiczeniem. Uczniowie o niskim poziomie toleran-
¢ji wieloznacznosci charakteryzuja sie brakiem wiary we wtasne mozliwosci opanowania jezyka
obcego, dlatego bardzo czesto juz na samym poczatku tego wymagajgcego procesu nie po-
trafig sie odnaleZ¢, aby przyswajac wiedze.

Znajomos¢ przedstawionych profili ucznidéw moze by¢ pomocng informacja dla nauczycieli
jezykow obceych o postawach i zachowaniu ucznidow uczestniczacych w procesie lekcyjnym
oraz wskazdwka, jak nalezy pracowac z konkretng grupg uczniéw. Niski poziom tolerancji wie-
loznacznosci przektada sie zazwyczaj na niskg samoocene i stabe oceny z przedmiotu. Odpo-
wiada on réwniez za zachowawczo$¢ ucznidw, bezposrednio zwigzang z ich przywigzaniem
do tradycyjnych technik uczenia sie i sposobu ich nauczania. Wiedzac o tym, nauczyciele
moga rozpoczad prace z uczniami w taki sposéb, aby pokazac im, ze nowoczesne techniki na-
uczania i uczenia sie sg przyjemniejsze oraz przyczyniaja sie do wiekszej ptynnosci jezykowe;.
Nauczyciele mogg probowac zmniejszac przywigzanie ucznidéw do tradycyjnych technik po-
przez czestsze wykorzystywanie w klasie medidw, takich jak filmy, programy internetowe czy
wycinki z gazet (Yang i Chen 2007). Materiaty te powinny prezentowad rézne punkty widzenia
na temat zycia w krajach nauczanego jezyka obcego, aby zapoznac uczniéw z kulturg danego
kraju i zacheci¢ ich do nauki jezyka. Media budza emocje, ale réwniez rozbudzaja ciekawosd
intelektualng (Moskowitz 1999). Wybierajac materiaty z medidéw, musimy pamietac o uczniach
ze $rednim i wysokim poziomem tolerancji wieloznacznosci, dla ktérych ma znaczenie istot-
nos¢ informacji, poniewaz skupiaja sie oni na tym, co jest wazne i przydatne. Na nauczycielach
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w tym momencie spoczywa odpowiedzialnos$¢ za obnizenie poziomu zahamowarn i budowa-
nie pewnosci siebie u uczacych sie w trakcie postugiwania sie jezykiem obcym. Dlatego wazne
jest, aby nauczyciele znali pojecie tolerancji wieloznacznosci i potrafili pomdc swoim uczniom
w radzeniu sobie w sytuacjach wieloznacznych, poniewaz nauka jezyka obcego obfituje w ta-
kie sytuacje.

Jesli uczniowie nie uczestniczg w zajeciach, nie jest to jednoznaczne z tym, ze nie s3 za-
interesowani wiedzg, ale czesto $wiadczy o tym, ze odczuwajg niepokdj, a ich samooce-
na jest niska. Zaczynajac pracowaé z nowa grupg jezykowa, nauczyciele muszg stworzyd,
szczegodlnie na poczatkowych lekcjach, przyjazng atmosfere. Pomoze to zwtaszcza uczniom
o niskiej tolerancji wieloznacznosci w pokonaniu leku przed nieznanym. Potrzebujg oni cza-
su, aby przekonad sie, ze nie muszg odczuwac strachu przed krytyka nauczyciela czy innych
ucznidw z grupy. Wedtug Tammy'ego Gregersena i Petera Maclntyre’a (2014) uczniowie oka-
zujg swoj lek poprzez zachowania fizyczne, emocjonalne, jezykowe lub spoteczne. Dlatego
tak wazne jest, aby nauczyciele wiedzieli, jak cechy osobowosci wptywaja na reakcje uczniow
i w jaki sposob mogg oni im pomdc w przezwyciezeniu lekdw. Istotna jest réwniez wspodtpra-
ca pomiedzy nauczycielami a uczniami, poniewaz obie strony potrzebujg informacji zwrotne;j
(Herra i Kulinska 2018). Ma to szczegdlne znaczenie w budowaniu relagji, ktére przyczynig sie
do wsparcia uczniéw w dziataniu, oraz we wspdlnym rozwigzywaniu probleméw podczas przy-
swajania jezyka obcego czy w dzieleniu sie swoimi zainteresowaniami. Ponadto uczniowie mu-
szg wiedzied, co robic¢, aby poprawic swoje umiejetnosci jezykowe, a nauczyciele powinni uzy-
skac informacje, jak ich uczniowie lubig sie uczy¢ i jakie strategie sg ich ulubionymi.

W kazdym z profili tolerancji wieloznacznos$ci uczniowie bardzo jasno okreslajg, jak postrze-
gaja role osoby uczacej. Uczniowie o wysokim poziomie tej cechy widzg w nauczycielu swoje-
go mentora, ktory wskazuje im kierunek i przekazuje sugestie odnosnie do tego, co majg ro-
bi¢, a dalej lubia radzi¢ sobie sami. Uczniowie o $rednim poziomie tolerancji wieloznacznosci
czesto od nauczyciela oczekuja potwierdzenia, ze ich tok myslenia jest dobry, cho¢ jednocze-
$nie starajg sie nie prosi¢ o pomoc. Natomiast dla uczniéw o niskim poziome tej cechy, nauczy-
ciel powinien by¢ wsparciem od poczatku drogi przyswajania jezyka obcego. Oczekuja oni, ze
bedzie im dostarczat informacji, co maja robi¢ przez caty proces edukacyjny, wspierat ich i po-
magat w przezwyciezeniu leku w sytuacjach wieloznacznych, ktére czesto napotkajg w trakcie
nauki. Wszyscy uczacy sie podkreslaja, ze rolg nauczyciela jest réwniez nadanie lekcjom jezyka
obcego autentycznosci poprzez wybieranie zréznicowanych aktywnosci, gdzie np. uczniowie
muszg pracowac nad projektem w grupach o zréznicowanym poziomie tolerancji wieloznacz-
nosci. Autentycznos$é w odniesieniu do jezykdw obcych (MacDonald, Badger i Dasli 2006) to
autentycznosc tekstualna, jezykowa i reakcje uczacych sie, ktdrzy znaja konwencje jezykowe
i adekwatnie reagujg na tekst oraz autentycznos¢ prowadzonych zajed. W trakcie takich zajeé
uczacy sie wykorzystujg materiaty Zrédtowe i wchodzg w pewne autentyczne interakcje. Inten-
sywnos¢ interakgji i sposéb prowadzenia zaje¢ bedg miaty wptyw na rozwéj kompetencji jezy-
kowych, a dobdr aktywnosci (dyskusja, burza mozgdw, debata itp.) moze wzmocnid interakcje.
W zréznicowanych grupach kazdy zachowuije sie zgodnie z innym wzorcem zachowan, przez
co uczniowie moga sie uczy¢ od siebie nawzajem. Kreatywnosc osdb o wysokim poziome to-
lerancji wieloznacznosci musi by¢ czasami zréwnowazona przez konserwatyzm oséb o niskim
poziomie tej cechy, wtedy realizowane wspdlnie projekty korczg sie sukcesem.

Wszyscy wiemy, jak wazna jest w dzisiejszych czasach znajomosé jezykdw obceych i jak wie-
le czynnikéw wptywa na proces akwizycji. Dlatego warto pamietac o jednej z cech osobowosci
— tolerancji wieloznacznosci, ktéra jest czynnikiem majagcym bezposredni wptyw na zwieksze-
nie efektywnosci catego procesu. Nalezy przypomnied, ze nie kazdego uczacego sie charak-
teryzuje wysoki poziom tej cechy i dlatego warto wiedzie¢, jak pracowac z uczniami o réznych
poziomach tolerancji wieloznacznosci. Nauczyciel jezyka obcego, majac tego $wiadomosé,
moze wykorzystac i wyeksponowad mocne strony ucznia, ttumiac jego stabe punkty tak, aby
ten osiggnat sukces edukacyjny.
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Wptyw tolerancji wieloznacznosci na akwizycje jezyka obcego

DR BRYGIDA LIKA Pracuje na Wydziale Filologicznym w Instytucie

Jezykoznawstwa na Uniwersytecie Opolskim. Jej zainteresowania naukowe dotyczg wptywu
cech osobowosci, w szczegdlnosci otwartosci na doswiadczenie i tolerancji wieloznacznosci,

na akwizycje jezyka obcego. Interesuje sie réowniez nauczaniem dwujezycznym i metodami
nauczania przyjaznymi mozgowi.
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