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Nauczaniu i uczeniu sie jezyka obcego towarzysza emocje - tak o negatywnym,
jak i pozytywnym zabarwieniu oraz o réznej intensywnosci ich odczuwania. Au-
torzy artykutu oferujg krotki przeglad badan empirycznych koncentrujacych sie
na obu grupach emocji i wskazuja, ze kazda z nich powinna by¢ uwzgledniana
w klasie jezykowej. Zwracajg tez uwage na to, ze prdobujac wptywad na emocje
przejawiane przez uczniéw, nalezy zachowac szczegdlng ostroznosc. Podkreslaja
do tego Scisty zwigzek pomiedzy emocjami uczgcych sie i tymi doswiadczanymi
przez ich nauczycieli.

ak jak kazda aktywno$¢, ktéra podejmujemy, proces uczenia sie jezyka

obcego wiaze sie z szerokim spektrum emocji — od tych postrzeganych

jako negatywne, takich jak niepokdj, nuda czy wstyd, do tych o pozytyw-

nym wydzwieku, takich jak rado$¢, mitosé czy ciekawosé. Od wielu dekad

do najbardziej rozpoznawalnej emocji w uczeniu sig jezyka obcego nalezy
niewatpliwie doswiadczenie leku jezykowego, co jest zapewne zwiazane z jego po-
wszechnym wystepowaniem oraz z fatwymi do zaobserwowania symptomami (Pie-
churska-Kuciel 2008). Konstrukt ten z pewnoscia zyskatl tez na popularnosci dzieki
opracowaniu przez Horwitz, Horwitz i Cope (1986) skali stuzacej jego pomiarowi
w réznych sytuacjach (ang. Foreign Language Classroom Anxiety Scale). Lek jezyko-
wy nie jest jednak jedyna emocja doswiadczana w klasie jezykowej. Uczacy sie moga
bowiem doznawac szerokiej gamy emocji, ktére bywaja co prawda powiazane z le-
kiem jezykowym, ale moga tez nie mie¢ z nim nic wspdlnego. Mowa tutaj o takich
uczuciach jak radosé¢, nadzieja, spokdj, duma, milosé, ciekawos$¢, wstyd, poczucie
winy, zlo$¢, frustracja, smutek czy nuda (Dewaele i MacIntyre 2014; Oxford 2015;
Maclntyre i Vincze 2017; Teimouri 2018; Mahmoodzadeh i Khajavy 2019; Pawlak,
Kruk i Zawodniak 2020a; Pawlak, Zawodniak i Kruk 2020b). Na przestrzeni ostat-
niej dekady uwaga badaczy skupita sie przede wszystkim na pozytywnych emocjach
w uczeniu sie jezyka obcego, co jest $cisle zwigzane z uwzglednieniem w badaniach
nad procesem uczenia si¢ i nauczania jezyka obcego zalozen psychologii pozytywnej
(Fredrickson 2001; Seligman 2011), wedlug ktérych pozytywne doswiadczenia, mysli
i postawy zwiekszaja efektywnosé tego procesu (Maclntyre i Gregersen 2012). Szcze-
goélna wage przywiazuje sie tutaj do zglebienia roli uczucia rado$ci towarzyszacego
osobie uczacej sie drugiego jezyka oraz zwiazku tego konstruktu z lekiem jezykowym
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(np. Deawele i MacIntyre 2014; Dewaele i MacIntyre
2016; Elahi Shirvan i Taherian 2018).

Biorac to wszystko pod uwage, mozna zatem
przyjaé, ze $wiadomo$¢ nauczycieli jezykéw obcych
dotyczaca miejsca pozytywnych i negatywnych emo-
cji w klasie oraz sposob6éw radzenia sobie z nimi wyda-
je sie by¢ kluczowa w procesie nauczania i uczenia sie
jezyka obcego. Dlatego niezwykle istotne jest doktadne
przyjrzenie sie emocjom, ktére nieodzownie towarzy-
szg osobom uczacym sie jezykéw obcych w odmien-
nych sytuacjach edukacyjnych, ale sa tez do§wiadczane
przez osoby nauczajace tych jezykéw. Warto sie takze
zastanowi¢ nad zaleznosciami miedzy réznymi emo-
cjami, rola, jaka moga odgrywaé¢ w klasie jezykowej,
jak réwniez stopniem, w jakim mozna nimi sterowac,
aby zwiekszy¢ skuteczno$é¢ procesu dydaktycznego.
To wlasnie taki jest cel niniejszego artykutu, w kté-
rym metaforycznie odnosimy negatywne i pozytywne
emocje panujace w klasie jezykowej do dobrze znane-
go, filmowego kontrastu miedzy ,ciemng i jasng stro-
ng mocy”.

Ciemna strona mocy: lek, nuda i wstyd

LEK

Jak juz wspomniano, lek jezykowy nalezy do najcze-
$ciej badanych negatywnych emocji doswiadczanych
przez osoby uczace sie jezykéw obcych. Prace badaw-
cze dotyczace tego zjawiska sa prowadzone z bardzo
réznych perspektyw od kilku juz dziesiecioleci, o czym
najlepiej $wiadczy artykul autorstwa Petera Maclnty-
re’a (2017), ktéry podzielit badania nad tym konstruk-
tem na trzy ogélne podejscia. Pierwsze z nich zostato
okreslone mianem podej$cia mieszanego (ang. confo-
unded approach). Kwestie dotyczace leku i jego wpty-
wu na nauke jezykéw zostaly zaczerpniete tu z wielu
réznych zrédet bez poglebionej refleksji co do specyfiki
tej negatywnej emocji w przypadku nauki jezyka obce-
go, a takze jej konsekwencji w tym kontekscie. Drugi
trend nazwany zostal podej$ciem wyspecjalizowanym
(ang. specialized approach), w ktérym badacze podje-
li prébe zidentyfikowania i zdefiniowania leku w od-
niesieniu do dydaktyki jezykowej, koncentrujac sie na
jego przyczynach, symptomach i sposobach radzenia
sobie z nim, ale takze analizujac go w odniesieniu do
konkretnych sprawnosci i podsysteméw. Trzecia, naj-
nowsza i obecnie niezwykle popularna perspektywa to
podejscie dynamiczne (ang. dynamic approach), w kté6-
rym lek jezykowy jest postrzegany w kontekscie zlo-
zonos$ci doswiadczen jezykowych, a szczegdlny nacisk
zostaje polozony na zmiany jego poziomu w réznych
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sytuacjach. To podejscie jest wcigz uwazane za nowa-
torskie, dlatego warto przytoczy¢ tu dwa badania, kté-
rych wyniki ujawnily zmienny charakter tej negatyw-
nej emocji w krétszej i dluzszej perspektywie czasowe;.

W pierwszym z badarn Gregersen, Maclntyre
i Meza (2014) zastosowali tzw. metode idiodynamiczng
(Maclntyre 2012), w ktérej uczacy sie ogladali nagrania
wideo swojej prezentacji podczas zajeé, zaznaczali po-
ziom leku jezykowego w odstepach kilku sekund przy
wykorzystaniu specjalnego oprogramowania, a na-
stepnie wyjasniali powody fluktuacji w trakcie wywia-
du. Okazalo sie, ze intensywno$¢ odczuwanego leku
jezykowego moze zmienia¢ sie z sekundy na sekunde,
towarzyszy¢ kazdemu uczacemu sie podczas wykony-
wania zadan jezykowych (cho¢ bardziej podatni na je-
go odczuwanie okazali si¢ uczniowie charakteryzujacy
sie ogolnie wyzszym poziomem leku) i by¢ wynikiem
wielu réznych czynnikéw. Na przyktad wzrost leku je-
zykowego pojawil sie wtedy, gdy uczen nie potrafit
przypomnie¢ sobie potrzebnego stowa lub pogubit sie
podczas prezentacji.

W badaniu przeprowadzonym przez Kruka (2018)
zmienny charakter leku jezykowego odnotowany zostat
zaréwno w trakcie pojedynczych lekcji, jak i w diuz-
szej perspektywie czasowej, podczas sekwencji zajeé.
W pierwszym przypadku najwyzszy poziom leku towa-
rzyszyl uczniom najczesciej w poczatkowych momen-
tach lekcji jezyka angielskiego, podczas gdy w drugim
ta negatywna emocja osiagata swoje apogeum na po-
czatku i na konicu semestru. Udalo sie tez zidentyfiko-
wacé wiele réznych czynnikéw odpowiadajacych za po-
jawianie si¢ uczucia leku, takich jak np. brak pewnosci
siebie, wypowiadanie sie po angielsku na forum klasy,
wywolywanie ucznia do odpowiedzi przez nauczycie-
la czy pisanie testéw. Lek towarzyszyt uczniom réwniez
podczas wykonywania zadan gramatycznych zaczerp-
nietych z podrecznika do nauki jezyka, ale, co cieka-
we, stwierdzono jego brak, kiedy uczacy sie ¢wiczyli ten
podsystem przy wykorzystaniu materiatéw z internetu.

Nupa

Badania nad do$wiadczaniem nudy byly jeszcze do
niedawna gléwnie domeng psychologéw i pedagogéw.
Ostatnie lata pokazaly jednak, ze przezywanie tej ne-
gatywnej emocji zaczelo tez przyciaga¢ uwage bada-
czy zajmujacych sie uczeniem sie i nauczaniem jezyka
obcego, a w szczegdlnosci procesami zachodzacymi
w klasie jezykowej. Zbadanie charakteru nudy i okre-
$lenie czynnikéw ja wywolujacych w trakcie lekeji jezy-
ka angielskiego byly celami badania przeprowadzonego
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przez Kruka (2016) wsréd uczniéw szkoly s$redniej.
Analiza danych ujawnita, ze, podobnie jak w przypad-
ku leku jezykowego, intensywnos¢ doswiadczenia nudy
zmieniala sie podczas danej lekeji, jak réwniez z lekcji
na lekcje. Co wiecej, uczniowie najczesciej doswiad-
czali uczucia znudzenia podczas rozwiazywania ¢wi-
czen i zadan gramatycznych oraz w sytuacjach, kiedy
byli proszeni o wykonanie zadan, ktére byty dla nich
za trudne. Do$wiadczanie nudy bylo réwniez zwigza-
ne z ogdlng sktonnoscia do odczuwania tej negatywnej
emocji, jak réwniez z réznego rodzaju czynnikami in-
dywidualnymi (np. stylem uczenia sig).

Takze wyniki projektu badawczego przeprowa-
dzonego przez Pawlaka i in. (2020a) ujawnily zmienny
charakter nudy, tym razem podczas zajeé, ktére mia-
ty na celu integracje réznych sprawnosci jezykowych.
W badaniu wzielo udziat 11 studentéw filologii an-
gielskiej, charakteryzujacych sie umiarkowana i wyso-
ka ogélna podatnoscia do odczuwania nudy podczas
zaje¢ z praktycznej nauki jezyka angielskiego, ktéra
okreslono za pomoca nieco zmodyfikowanej ankiety
opracowanej przez Kruka i Zawodniak (2017). Cho¢
w przypadku obu grup odnotowano zmiany w nateze-
niu do$wiadczania nudy podczas zaje¢, osoby charak-
teryzujace si¢ umiarkowang skfonnoscia do nudzenia
sie wykazaly stopniowy wzrost tej negatywnej emocji,
inaczej niz w przypadku drugiej grupy, gdzie zaobser-
wowano wysoki poziom nudy przez caly czas trwania
zaje¢. Wysoki lub niski poziom nudy uczestnikéw ba-
dania byt zwiazany z takimi zmiennymi indywidual-
nymi jak style uczenia sie, wczesniejsze doswiadcze-
nia w uczeniu sie jezyka obcego oraz samo$wiadomo$é
w tym zakresie.

Cho¢ wiekszo$¢ badan nad do$wiadczaniem nu-
dy w uczeniu si¢ jezyka obcego przeprowadzono jak
dotad w polskim kontek$cie edukacyjnym, to zagad-
nienie przyciagnelo tez uwage badaczy z azjatyckie-
go kregu kulturowego (np. Li, Dewaele i Hu 2021; Na-
kamura, Darasawang i Reinders 2021). Nakamura i in.
(2021) zbadali przyczyny pojawiania si¢ nudy w przy-
padku grupy studentéw z Tajlandii podczas kursu ma-
jacego na celu rozwijanie umiejetno$ci porozumiewa-
nia sie w jezyku angielskim. Analiza zebranych danych
pokazata, ze intensywno$¢ odczuwania nudy podczas
zaje¢ byta powodowana m.in. problemami z dostoso-
waniem zadan jezykowych do mozliwosci uczacych
si¢, niewystarczajagcym poziomem opanowania jezy-
ka docelowego, nadmierna trudnos$cia zadan, zmecze-
niem uczniéw, niekorzystna ocena wykonywanych za-
dan oraz negatywnym zachowaniem réwiesnikéw.

WsTtYD

Warto takze w tym miejscu poswieci¢ kilka stéw ne-
gatywnej roli uczucia wstydu w uczeniu sie jezyka ob-
cego. W badaniu przeprowadzonym przez Galmiche
(2017) u wielu jego uczestnikéw uczucie to przyczy-
nito sie do zmniejszenia pewnosci siebie w uzywa-
niu danego jezyka obcego, watpliwosci w odniesieniu
do wtlasnej tozsamosci, jak réwniez kwestionowania
poczucia wlasnej wartos$ci. Wynikajacy z poczucia
wstydu niepokdj powodowal, ze niektérych uczestni-
kéw charakteryzowata bierna postawa podczas wy-
konywania réznych zadan jezykowych, szczegélnie
tych wymagajacych zaangazowania sie w interakcje
w jezyku docelowym. Przeprowadzona analiza sklo-
nita Galmiche’a do konkluzji, ze ,wstyd jest jednym
z gtéwnych winowajcéw braku zaangazowania w na-
uke jezyka obcego, w zwiazku z czym nauczyciele tych
jezykéw powinni by¢ w stanie rozpoznawac sygnaty
wskazujace na pojawianie sie uczucia wstydu, tak aby
by¢ w stanie zidentyfikowa¢ uczniéw, ktérzy maja pro-
blemy z wysokim jego poziomem” (Galmiche 2017: 49;
ttum. wlasne).

Jasna strona mocy - radosé, mitosc i ciekawosé
Rapos¢

Spoéréd pozytywnych emocji rado$¢ w uczeniu sie
jezyka obcego jest najczesciej badana. Doktadniej mé-
wigc, specjalisci koncentruja si¢ na odczuwaniu przez
uczacych sie przyjemnosci podczas lekcji i zajeé, cze-
sto kontrastujac to uczucie z lekiem jezykowym, czego
dowodem sa liczne publikacje autorstwa Jean-Marc
Dewaele’a i jego wspdtpracownikéw. W jednej z nich
Dewaele i Maclntyre (2014) pokazali, ze odczuwanie
przyjemnosci podczas nauki jezyka obcego roénie
wraz z ogblna liczbg znanych jezykéw i ze jest ono po-
wigzane z poziomem opanowania jezyka docelowego.
Ponadto badacze zaobserwowali, ze tendencja do od-
czuwania przyjemnosci w nauce jezyka obcego zwiek-
sza si¢ wraz z wiekiem oraz poziomem wyksztalcenia
(tj. im wyzszy, tym wieksze prawdopodobieristwo ra-
dosci wynikajacej z nauki). Odnotowano, ze kobiety
odczuwaly wiecej przyjemnosci w nauce jezyka do-
celowego anizeli mezczyzni. Istotng role pici w od-
czuwaniu radosci z nauki jezyka obcego potwierdzaja
takze wyniki badania przeprowadzonego przez Dewa-
ele, MacIntyre, Boudreau i Dewaele (2016), w ktérym
kobiety okazaly sie bardziej zadowolone od mezczyzn
— przyznaly, ze wiele sie nauczyly i byly bardziej dum-
ne z osiagnietych wynikéw. Kobiety wykazywaly réw-
niez tendencje do odczuwania wiekszej przyjemnosci
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i ekscytacji w pozytywnym S$rodowisku klasy jezyko-
wej, co wyzwalato w nich kreatywno$¢, a nauke jezyka
okreslity jako ,fajna”.

Dewaele i MacIntyre (2016) twierdzg, ze konstrukt
radosci, czy tez odczuwania przyjemnosci w uczeniu
sie jezyka obcego, obejmuje dwa komponenty: spo-
teczny i osobisty. Pierwszy zwiazany jest z kontekstem,
w ktérym odbywa sie nauka jezyka obcego (np. w kla-
sie jezykowej), jak réwniez z osobami, z ktérymi pro-
wadzone s interakcje (np. ich zaangazowaniem, oso-
bowoscia czy postawa). Drugi natomiast potaczony jest
z odczuciami i reakcjami dotyczacymi procesu uczenia
sie jezyka (np. mozliwo$¢ poznawania ciekawych za-
gadnien, zadowolenie z postepéw w nauce). Skupiajac
sie na spolecznym wymiarze emocji, Dewaele i Dewa-
ele (2017) przeprowadzili badanie, ktére koncentrowa-
fo sie na dynamicznych interakcjach miedzy odczu-
waniem przyjemnosci i leku w klasie jezykowej przez
uczniéw w wieku od 12 do 18 lat. Wyniki badania po-
kazatly, ze z czasem wplyw nauczyciela stat sie silnym
wyznacznikiem pojawienia sie u uczniéw uczucia za-
dowolenia w odréznieniu od negatywnej emocji leku
jezykowego. Z kolei Dewaele i Alfawzan (2018) wyka-
zali, ze rado$¢ wynikajaca z nauki jezyka obcego ma
wiekszy, pozytywny wplyw na osiagane wyniki niz lek
jezykowy, ktérego wplyw jest w oczywisty sposéb ne-
gatywny. Co niezwykle wazne, wyniki tego badania
wyraznie pokazuja, ze zaréwno w przypadku odczu-
wania przyjemnosci, jak i leku jezykowego, kluczowa
role odgrywa to, w jaki sposéb uczniowie postrzegaja
swoich nauczycieli, stopien ich przygotowania do zajeé
oraz ich umiejetnosci dydaktyczne.

Mirosc¢

Niewatpliwie jasna strone mocy w nauce jezyka obce-
go stanowi takze uczucie mitosci. Dla Barcelos i Coelho
milos¢ jest jedna z najwazniejszych emocji, ktére moz-
na pielegnowac i rozwija¢ w klasie jezykowej. Badacze ci
twierdza, ze ,milos¢ rozwija si¢ i objawia w klasie jezy-
kowej w przestrzeni miedzy nauczycielami i ich ucznia-
mi. Przejawia si¢ ona w powiazaniach i relacjach, ktére
sq (lub powinny by¢) podstawa wszystkich interakcji za-
chodzacych w sytuacjach, w ktérych odbywa sie nauka
jezykow, a w szczegdlnosci w klasie jezykowej” (Barcelos
i Coelho 2016: 137; ttum. wilasne). Opisuja oni $rodowi-
sko klasy jezykowej jako przestrzen, w ktérej uczniowie
ucza sie ufa¢ sobie i swoim réwiesnikom z klasy oraz od-
krywaja swdj potencjal. Wedtug badaczy mitoé¢ polega
na dostrzeganiu przez nauczycieli zainteresowarn, lekéw
oraz potencjalu drzemiacego w kazdym uczniu.
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Role pozytywnych emocji radosci oraz milosci
do nauki jezyka obcego przedstawiaja wyniki badania
przeprowadzonego przez Pavelescu i Petri¢. Pokazu-
ja one bowiem, ze ,mito$¢ byla sita napedowa proce-
su uczenia sig, tworzaca skuteczne mechanizmy radze-
nia sobie z brakiem przyjemnos$ci w klasie w pewnych
sytuacjach i motywujaca uczniéw do inwestowania
wiekszego wysitku w nauke jezyka w klasie i poza nig”
(Pavelescu i Petri¢ 2018: 73).

Trzeba jednak podkresli¢, ze odczuwanie pozy-
tywnych emocji, takich jak milos¢, ale tez radosé, jest
bardzo indywidulang kwestig i moze do$¢ diametral-
nie sie r6zni¢ w przypadku roznych oséb. Wida¢ to do-
skonale w badaniu Dewaele’a i Pavelescu (2019), w kt6-
rym ujawniono spore wahania w natezeniu tych emocji
w odniesieniu do dwdch jego uczestnikéw. Zaobserwo-
wano bowiem, ze intensywno$¢ odczuwania tych po-
zytywnych emocji byla uzalezniona od wielu réznych
czynnikéw, takich jak przypadkowe komentarze ré-
wie$nikéw lub nauczyciela, osobowos¢ tego ostatnie-
go czy charakter wykonywanych zadan oraz stopien,
w jakim interesowaly i angazowaly one uczniéw. Bar-
dzo wazne jest tez to, ze odczuwanie milosci i radosci
byto powiazane z checia porozumiewania sie w jezyku
obcym badz jej brakiem.

CIEKAWOSC

Jeszcze inng, dotychczas niedostatecznie zbadang
emocja w odniesieniu do nauki jezyka obcego, jest
ciekawo$¢, ktéra, jak pisza Mahmoodzadeh i Khajavy
(2019: 336): ,wyzwala, ale tez podtrzymuje zaintere-
sowanie, odczuwanie przyjemnosci i che¢ do nauki”
(ttum. wlasne), co moze prowadzi¢ np. do rozwijania
umiejetnoéci wyszukiwania informacji (Oxford 2015).
Wyniki badania przeprowadzonego przez tych dwéch
specjalistow wykazaly, ze ciekawo$¢ w nauce jezyka
obcego idzie w parze z gotowo$cia komunikacyjna,
czyli checig uzywania tego jezyka, oraz przyjemnoscia
wyplywajaca z jego nauki, podczas gdy sytuacja wygla-
da odwrotnie w przypadku leku jezykowego. W opinii
badaczy oznacza to, ze stymulowanie ciekawosci na
rézne sposoby moze mie¢ pozytywny wplyw zaréwno
na sam proces nauki jezyka obcego, jak i na jego efek-
ty, réwniez dlatego ze uczniowie odczuwaja mniejszy
niepokdj, kiedy sa ciekawi réznych kwestii zwigzanych
z nauka jezyka obcego. Analiza danych zebranych
dla potrzeb przytoczonego badania pokazala réw-
niez, ze kontekst, w ktérym odbywa sie nauka i ktéry
niejako taczy konkretnego ucznia, jego réwiesnikéw
i nauczyciela, ma kluczowe znaczenie, jesli chodzi
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o stymulowanie uczucia ciekawosci i jego podtrzymy-
wanie. Na niezwykle wazna role ciekawosci wskazu-
ja réwniez wyniki badania autorstwa Takka¢ Tulgar
(2018), w ktérym emocja ta przyczynita sie nie tylko
do wyzszego poziomu opanowania jezyka docelowego
przez uczestnikéw, lecz takze do poglebienia wiedzy
dotyczacej réznego rodzaju zagadniert o charakterze
spoteczno-kulturowym.

Miedzy ciemng a jasng strong mocy, czyli szara
rzeczywistosé

Powyzsze rozwazania wskazuja, ze emocje, zaréwno
te negatywne, jak i pozytywne, odgrywaja wyjatkowo
wazna role w procesie nauki jezyka obcego. Nie sposéb
jednak nie postawi¢ tu pytania o to, ktére z tych emo-
cji sa wazniejsze, ktére nalezaloby podsycac¢ w trakcie
zajed jezykowych i w jaki sposéb mozna to robié. Sle-
dzac najnowsze publikacje poswiecone réznym aspek-
tom psychologii pozytywnej (np. Gregersen, MacInty-
re i Meza 2019; Maclntyre, Gregersen i Mercer 2019),
mozna odnie$¢ wrazenie, ze stymulowanie pozytyw-
nych emocji jest niejako kluczem do skutecznej nauki
jezyka obcego. Jednym z prezentowanych argumentéw
jest to, ze pozytywne uczucia prowadza do poszerzenia
spektrum dziatan, ktére podejmujemy, podczas gdy te
negatywne znaczaco je zawezaja (Reeve 2005). Innymi
stowy, o ile lek jezykowy czy nuda prowadza jedynie do
wysitkéw zmierzajacych do przeciwstawienia sie im,
o tyle rado$¢, mito$¢ czy ciekawos¢ sa podstawa bar-
dziej proaktywnego nastawienia. Ma ono polega¢ nie
tylko na staraniach, aby broni¢ sie przed tym, co uwa-
zamy za zle czy niepozadane, ale tez na poszukiwa-
niu zupetnie nowych rozwigzan lub do$wiadczen. Na
przyklad strach przed méwieniem czesto przektada sie
na préby ,ukrycia sie” przed nauczycielem, tak aby nie
by¢ zmuszonym do odpowiedzi w jezyku obcym na fo-
rum klasy. Z drugiej strony, odczuwanie przyjemnosci
podczas wykonywania zadania w parach czy grupach,
np. znalezienie okreslonej liczby réznic miedzy obraz-
kami, moze pobudzaé¢ gotowo$¢ do wypowiadania sie
w takim stopniu, ze uczniowi fatwo jest zapomnie¢
o odczuwanym zazwyczaj leku.

Jest jednak i druga, wcale nie mniej wazna strona
medalu. Negatywne emocje sa bowiem nierozerwalnie
zwiazane z procesem uczenia sie nie tylko jezyka obce-
go, ale tez kazdego innego przedmiotu, czy to w klasie,
czy w domu, zaréwno podczas wykonywania czesto
nudnego zadania domowego, jak i w trakcie przygoto-
wywania sie do egzaminu jezykowego, ktéry chcemy
zdawac z wlasnej woli. Niezaleznie od tego, jak bardzo

chcieliby$my uszczesliwi¢ naszych uczniéw czy spra-
wi¢, aby odczuwali oni wylgcznie rado$¢ i zaciekawie-
nie oraz kierowali sie mito$cia, jest to po prostu nie-
mozliwe. Nauka jezyka obcego wymaga bowiem czesto
koncentracji na czynnosciach, ktére nie sa ze swej na-
tury porywajace (np. ¢wiczenia gramatyczne czy opa-
nowywanie czasownikéw nieregularnych). Niezbedna
jest tez regularna ewaluacja osiagnieé, co przeciez ni-
gdy nie jest przyjemne, a uczacy sie nie zawsze lubig
nauczyciela i nie tak samo dobrze porozumiewaja sie
ze swoimi réwiesnikami. Warto w tym miejscu przyto-
czy¢ jakze celng uwage Komorowskiej (2016: 40), kto-
ra pisze: ,obecne zainteresowanie nauczycieli jezykéw
obcych psychologia pozytywna (...) stanowi w duzej
mierze odzwierciadlenie poboznych zyczen co do tego,
ze nasi uczniowie beda zmotywowani i kreatywni, be-
da sie charakteryzowaé wiara we wlasne umiejetnosci,
zaangazowaniem, pozytywnym obrazem samych sie-
bie i wytrwato$cia, beda $wiadomi swoich styléw ucze-
nia sie, beda potrafili nie tylko stosowac odpowiednie
strategie, ale tez w autonomiczny sposdéb osiagac sta-
wiane cele, dobiera¢ materialy i sposoby nauki, a na
dodatek beda umieli dokonywaé samooceny i robi¢ do-
bry uzytek z przekazywanej im informacji zwrotnej”
(ttum. wiasne). Wszyscy jednak dobrze wiemy, ze tacy
uczniowie to swego rodzaju ,biate kruki”, osoby, kt6-
re wiekszo$¢ nauczycieli ma szanse spotkaé najwyzej
kilka razy w catej swojej karierze zawodowej, i to pod
warunkiem, ze beda mieli sporo szczeécia. Warto tez
pamigta¢ o tym, Ze negatywne emocje moga w wie-
lu przypadkach mie¢ catkiem pozytywne skutki. Na
przyktad odczuwanie leku moze zniechecaé¢ do podej-
mowania zbednego ryzyka, co z kolei bedzie skutko-
waé mniejsza liczba bledéw i sukcesem na egzaminie;
pesymizm moze prowadzi¢ do bardziej realistyczne-
go ogladu sytuacji i wyznaczania celéw, ktére jesteSmy
w stanie osiagna¢, a nuda moze da¢ impuls do dziata-
nia i zmotywowac uczacych sie do podejmowania no-
wych wyzwan (por. Pekrun i in. 2010; Komorowska
2016). Wida¢ wiec wyraznie, ze na pozdr negatywne
emocje, ktérych zwolennicy psychologii pozytywnej
zalecaja si¢ wystrzega¢, moga w niejednym przypad-
ku przyczyni¢ sie do bardziej skutecznej nauki jezyka
obcego.

Co zatem mogg zrobi¢ nauczyciele, aby radzi¢ so-
bie z emocjami odczuwanymi przez uczniéw w codzien-
nej pracy, a wiec w sytuacji, ktéra mozna by okresli¢
mianem ,szarej rzeczywistosci edukacyjnej”? Po pierw-
sze i moze najwazniejsze, nie wolno nam zapominac, ze
emocje to bardzo intymna sfera kazdej osoby, przez co
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ingerencja w nia nie zawsze bedzie mile widziana (por.
Pawlak 2019). Innymi stowy, nasze wysitki — z jednej
strony zmierzajace do roztadowania napiecia czy zre-
dukowania stresu, a z drugiej do sprawienia, aby czer-
pali jak najwiecej przyjemnosci z wykonywanych zadan
badz relacji z réwiesnikami — moga by¢ docenione tyl-
ko przez niektérych uczniéw. Wielu innych bedzie takie
dziatania uwazalo za ingerencje w ich prywatnos¢ albo
spojrzy na nas z politowaniem i nie zmieni swojego po-
stepowania. Po drugie, musimy sobie zdawaé sprawe, ze
emocje sa bardzo gleboko zakorzenione w osobowosci,
przekonaniach i postawach, totez nie mozna nimi fatwo
manipulowaé przy pomocy takiej czy innej aktywno-
$ci. Po trzecie, jesli juz zdecydujemy sie podjac dziatania
majace na celu regulacje emocji, niezbedne jest zapew-
nienie réwnowagi miedzy tym, co pozytywne, a tym, co
negatywne. W praktyce oznacza to, ze nie ma wiekszego
sensu koncentrowa¢ sie jedynie na generowaniu pozy-
tywnych emocji, ale trzeba tez eliminowac te negatywne
albo tak nimi sterowac, aby uczacy sie mieli szanse prze-
ku¢ je w cos konstruktywnego. Po czwarte w koricu, jak
juz wspomniano na poczatku artykulu, pozytywne i ne-
gatywne emocje targaja nie tylko uczniami, ale takze na-
uczycielami. Réwniez w tym przypadku nie wystarczy
tryskac energia, by¢ do wszystkiego pozytywnie nasta-
wionym i emanowa¢ miloscia, gdyz nie jest to po prostu
mozliwe. Czasami nuda i zniecierpliwienie odczuwane
przez nauczyciela moga sta¢ sie impulsem do przejscia
do kolejnej fazy lekcji czy zainicjowania nowej aktyw-
nosci, ktéra moze sie okaza¢ bardziej atrakcyjna. Emo-
cje okazywane przez nauczyciela sa bowiem zarazliwe,
ale w kazdym przypadku nalezy je dostosowac do sytu-
acji panujacej w klasie.

Zakonczenie

Pozytywne i negatywne emocje sa integralna czescia
procesu nauki jezyka obcego. Swiadomo$é nauczycie-
li w tym zakresie i umiejetno$¢ radzenia sobie z nimi
moga determinowac to, czy dana lekcja okaze sie sukce-
sem, czy porazka. Uzmyslowienie sobie pewnych kwestii
nie oznacza jednak zawsze konieczno$ci podejmowania
konkretnych dziatan, czy to w celu stymulowania pozy-
tywnych uczug, czy wyeliminowania tych negatywnych,
a jesli nawet, to taka interwencja przynie$¢ moze wie-
cej korzysci, jesli bedzie dotyczyta konkretnego ucznia,
a nie catej klasy. Odczuwane przez uczacych sie emocje
o wiele trudniej jest zidentyfikowaé w powszechnym
obecnie nauczaniu zdalnym, poniewaz czesto w ogéle
nie widzimy niektérych oséb i nie jesteSmy w stanie zin-
terpretowac sygnaléw niewerbalnych. Jest to ogromne
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wyzwanie dla nauczajacych, poniewaz trudno jest re-
agowac na emocje, ktérych nie da sie dostrzec na ekra-
nie komputera. Jednoczesnie nie nalezy zapominac, ze
emocje sa do$wiadczane takze przez nauczycieli, ktérzy
musza je jednak kontrolowac ze szczegélna uwaznoscia.
Ich pozytywne podejscie jest jak najbardziej wskazane,
ale przesada w tym zakresie moze przynie$¢ wiecej szko-
dy niz pozytku. Jak to zwykle bywa w przyrodzie i zy-
ciu — niezbedna jest rdwnowaga miedzy ciemna a jasng
strona mocy. Nie da sie¢ bowiem ukry¢, ze i brak $wiatta,
i jego nadmiar powoduja, iz nie widzimy wyraZnie tego,
co najwazniejsze w otaczajacej nas rzeczywistosci.

BIBLIOGRAFIA

> Barcelos, A.M.F., Coelho, H.S.H. (2016), Language
learning and teaching: What’s love got to do with it?,

[w:] P.D. MacIntyre, T. Gregersen, S. Mercer (red.), Positive
psychology in SLA, Bristol: Multilingual Matters, s. 130—144.
> Dewaele, ].-M., Alfawzan, M. (2018), Does the effect

of enjoyment outweigh that of anxiety in foreign language
performance?, ,Studies in Second Language Learning and
Teaching”, nr 8(1), s. 21-25.

> Dewaele, ].-M., Dewaele, L. (2017), The dynamic
interactions in foreign language classroom anxiety and
foreign language enjoyment of pupils aged12 to 18: A pseudo-
longitudinal investigation, ,Journal of the European Second
Language Association”, nr 1(1), s. 12-22.

> Dewaele, ].-M., Pavelescu, L. (2019), The relationship
between incommensurable emotions and willingness to
communicate in English as a foreign language: A multiple case
study, ,Innovation in Language Learning and Teaching”.

> Dewaele, ].-M., Maclntyre, P.-D. (2014), The two faces
of Janus? Anxiety and enjoyment in the foreign language
classroom, ,Studies in Second Language Learning and
Teaching”, nr 4, s. 237-274.

> Dewaele, ].-M., Maclntyre, P.D. (2016), Foreign language
enjoyment and foreign language classroom anxiety: The right
and left feet of the language learner, [w:] P.D. Maclntyre,

T. Gregersen, S. Mercer (red.), Positive psychology in SLA,
Bristol: Multilingual Matters, s. 215-234.

> Dewaele, ].-M., Maclntyre, P.D., Boudreau, C., Dewaele,
L. (2016), Do girls have all the fun? Anxiety and enjoyment

in the foreign language classroom, ,Theory and Practice of
Second Language Acquisition”, nr 2(1), s. 41-63.

> Elahi Shirvan, M., Taherian, T. (2018), Longitudinal
examination of university students’ foreign language
enjoyment and foreign language classroom anxiety in the
course of general English: latent growth curve modeling,
»International Journal of Bilingual Education and
Bilingualism”.

J€ZYKI OBCe€ wszkole 2/2021



Ciemna i jasna strona mocy, czyli o roli negatywnych oraz pozytywnych emocji w uczeniu i nauczaniu jezyka obcego

> Fredrickson, B.L. (2001), The role of positive emotions in
positive psychology: The broaden-and-build theory of positive
emotions, ,American Psychologist”, nr 56, s. 218-226.

> Galmiche, D. (2017), Shame and SLA, ,,Apples — Journal
of Applied Language Studies”, nr 11, s. 25-53.

> Gregersen, T., MaclIntyre, P.D., Meza, M.D. (2014), The
motion of emotion: Idiodynamic case studies of learners’ foreign
language anxiety, ,Modern Language Journal”, nr 98, s. 574—588.
> Gregersen, T., Maclntyre, P.D., Meza, M. (2016), Positive
psychology exercises build social capital for language learners:
Preliminary evidence, [w:] P.D. Maclntyre, T. Gregersen,

S. Mercer (red.), Positive psychology in SLA, Bristol,

UK: Multilingual Matters, s. 147-167.

> Horwitz, E.K., Horwitz, M., Cope, J. (1986), Foreign
language classroom anxiety, ,Modern Language Journal”,

nr 70(1), s. 125-132.

> Komorowska, H. (2016), Difficulty and coping strategies
in language education: Is positive psychology misrepresented
in SLA/FLT?, [w:] D. Gabrys-Barker, D. Galajda (red.), Positive
psychology perspectives on foreign language learning and
teaching, Heidelberg: Springer, s. 39-56.

> Kruk, M. (2016), Investigating the changing nature of
boredom in the English language classroom: Results of a study,
[w:] A. Dtutek, D. Pietrzak (red.), Nowy wymiar filologii,
Plock: Wydawnictwo Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoly
Zawodowej w Plocku, s. 252-263.

> Kruk, M. (2018), Changes in foreign language anxiety:

A classroom perspective, ,International Journal of Applied
Linguistics”, nr 28(1), s. 31-57.

> Kruk, M., Zawodniak, J. (2017), Nuda a praktyczna
nauka jezyka angielskiego, ,Neofilolog”, nr 49, s. 115-131.

> Li, C., Dewaele, J., Hu, Y. (2021), Foreign language
learning boredom: Conceptualization and measurement,
»Applied Linguistics Review”, doi.org/10.1515/
applirev-2020-0124.

> Maclntyre, P.D. (2012), The idiodynamic method:

A closer look at the dynamics of communication traits,
»Communication Research Reports”, nr 29(4), s. 361-367.

> Maclntyre, P.D. (2017), An overview of language anxiety
research and trends in its development, [w:] C. Gkonou,

M. Daubney, J.-M. Dewaele (red.), New insights into language
anxiety: Theory, research and educational implications,
Bristol: Multilingual Matters, s. 11-30.

> Maclntyre, P.D., Gregersen, T. (2012), Emotions that
facilitate language learning: The positive-broadening power

of the imagination, ,Studies in Second Language Learning and
Teaching”, nr 2, s. 193-213.

> Maclntyre, P.D., Gregersen, T., Mercer, S. (2019), Setting
an agenda for positive psychology in SLA: Theory, practice, and
research, ,Modern Language Journal”, nr 103, s. 262-274.

> Maclntyre, P.D., Vincze, L. (2017), Positive and negative
emotions underlie motivation for L2 learning, ,Studies in
Second Language Learning and Teaching”, nr 7, s. 61-88.

> Mahmoodzadeh, M., Khajavy, G.H. (2019), Towards
conceptualizing language learning curiosity in SLA: An
empirical study, ,Journal of Psycholinguistic Research”,

nr 48, s. 333-351, doi.org/10.1007/s10936-018-9606-3.

> Nakamura, S., Darasawang, P., Reinders, H. (2021),

The antecedents of boredom in L2 classroom learning,
»System”, nr 98, s. 102—469.

> Oxford, R.L. (2015), Emotion as the amplifier and the
primary motive: Some theories of emotion with relevance to
language learning, ,Studies in Second Language Learning
and Teaching”, nr 5(3), s. 371-393.

> Pawlak, M. (2020), Investigating language learning
strategies: Prospects, pitfalls and challenges, ,Language
Teaching Research”.

> Pawlak, M., Kruk, M., Zawodniak, J. (2020a),
Investigating individual trajectories in experiencing boredom
in the language classroom: The case of 11 Polish students

of English, ,Language Teaching Research”.

> Pawlak, M., Zawodniak, J., Kruk, M. (2020b), Boredom
in the foreign language classroom: A micro-perspective,
Cham: Springer.

> Pavelescu, L.M., Petri¢, B. (2018), Love and enjoyment
in context: Four case studies of adolescent EFL learners,
»Studies in Second Language Learning and Teaching”,

nr 8(1), s. 73-101.

> Pekrun, R., Goetz, T., Daniels, L.M., Stupnisky,

R.H., Perry, R.P. (2010), Boredom in achievement settings:
Exploring control-value antecedents and performance
outcomes of a neglected emotion, ,Journal of Educational
Psychology”, nr 102(3), s. 531-549.

> Piechurska-Kuciel, E. (2008), Language anxiety in
secondary grammar school students, Opole: Wydawnictwo
Uniwersytetu Opolskiego.

> Reeve, J. (2005), Understanding motivation and emotion,
New York: Wiley.

> Seligman, M.E.P. (2011), Flourish: A visionary new
understanding of happiness and well-being, New York: Atria.
> Teimouri, Y. (2018), Differential roles of shame and guilt
in L2 learning: How bad is bad?, ,Modern Language Journal”,
nr 102(4), s. 632—652.

> Takkag Tulgar, A. (2018), The effects of curiosity on
second language learning in terms of linguistic, social-
cultural and pragmatic development, ,Adnan Menderes
Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi”,

nr 9(2), s. 59-72.

39



EMOCJE W NAUCZANIU JEZYKA

PROF. DR HAB. MIROSt AW PAWLAK Pracuje na Wydzia-
le Pedagogiczno-Artystycznym Uniwersytetu Adama Mickiewi-
cza w Kaliszu oraz w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej
w Koninie. Jest redaktorem naczelnym serii ,Second Language
Learning and Teaching” w wydawnictwie Springer oraz cza-
sopism ,Studies in Second Language Learning and Teaching”
i ,Koninskie Studia Jezykowe”. Autor ponad trzystu publikacji
dotyczacych réznych aspektéw uczenia sie i nauczania jezykow

obcych.

40

DR MARIUSZ KRUK Pracuje w Instytucie Neofilologii Uni-
wersytetu Zielonogérskiego. Jego zainteresowania naukowe
obejmuja m.in. wykorzystanie nowych technologii w dydaktyce
jezykéw obcych, gotowos$¢ komunikacyjng, motywacje, lek je-
zykowy i role nudy w uczeniu i nauczaniu jezyka obcego. Autor
monografii Investigating dynamic relationships among individu-
al difference variables in learning English as a foreign language
in a virtual world i wspo6tautor Boredom in the foreign language

classroom: A micro-perspective.

1€ZYKI OBCE wszkole 2/2021



