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Nauczanie i uczenie si¢ poprzez jezyk drugi lub trzeci, w otoczeniu obcej

kultury, stanowi duze wyzwanie pod wzgledem merytorycznym, metodycznym

i organizacyjnym. Takie sytuacje rodza szereg konsekwencji jezykowych, kulturowych

i dydaktycznych. Rodzi sie wiec pytanie, jakie zleca¢ zadania studentom, jakie

przeprowadzac¢ egzaminy, jak oceniaé, jaki rodzaj interakcji preferowac. Projekt

IntlUni podaje przyklady radzenia sobie z trudnosciami w tym zakresie i poszukiwania
najlepszej drogi w danym kontekscie.

ostatnich latach na catym $wiecie doswiad-

czamy widocznego wzrostu proceséw

migracji edukacyjnej i umigdzynaro-

dowienia szkolnictwa wyzszego. Coraz
wiecej 0séb uczy i uczy si¢ w jezykach innych niz ojczysty.
Obecnie w Polsce studiuje 46 tys. studentéw z zagranicy,
a w innych krajach dotyczy to ponad 4 mln oséb. Do
2020 r. studentéw zagranicznych bedzie na $wiecie okoto
7 mln. Polska wyznaczyta sobie za cel 100 tys. do 2020 r.
Obecnie nasze uczelnie i instytucje rzadowe intensyfikuja
dziatania, by wprowadzi¢ jak najkorzystniejsze zmiany
jakosciowe zwiazane ze zjawiskiem umiedzynarodowienia
szkolnictwa wyzszego. Takze wladze samorzadowe duzych
miast podejmuja dziatania majace polepszy¢ sytuacje uczniéw
wielokulturowych w szkotach.

Skoro nasze otoczenie w XXI wieku jest coraz bar-
dziej zréznicowane, musimy si¢ uczy¢, jak sobie radzi¢
z réznorodnoscia. Polska jest w trakcie ksztaltowania sie
wielojezycznej i wielokulturowej przestrzeni edukacyjnej
(WWPE). W roku 2015 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
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Wyzszego oglosito pierwszy Program umigdzynarodowienia
szkolnictwa wyzszego w Polsce. W tym samym czasie dobiega
korica projekt /n#lUni, ktdry przynosi bogaty wybér dobrych
praktyk oraz jasno sformutowane rekomendacje. Ta zbieznos¢
czasowa jest szansg na poglebiona refleksje i zaczerpnigcie
z do$wiadczen innych.

Projekt ntlUni jest dlatego przetomowy i znaczacy, ze
w dobie bezprecedensowego rozwoju badan problematyki
umiedzynarodowienia o charakterze ilosciowym przeprowadza
takze niezb¢dne badania jakosciowe i to o charakterze
oddolnym, tworzac swoje rekomendacje na podstawie rze-
czywistych doswiadczen uczelni i nauczycieli. Bardziej
niz na systematyczna typologi¢ uczelni pod wzgledem ich
umiedzynrodowienia oraz wyczerpujaca liste stojacych przed
nimi wyzwani /n#lUni wskazuje na punkty odniesienia dla
uczelni na drodze umigdzynarodowienia oraz na sprawdzone
sposoby dziatania w okreslonym kontekscie. Owe postulaty
dbatosci o jakos¢ ksztalcenia warto przyblizy¢ szerszemu
odbiorcy. Co wazne, wiele z tych postulatéw mozna zastosowaé
takze na wezesniejszych etapach edukacyjnych.
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Instytucja, aby zapewni¢
wysoka jakos¢ ksztalcenia na
umiedzynarodowionej uczelni,
powinna zadba¢é o stworzenie
tzw. wlaczajacej przestrzeni
nauki. W tym celu uczelnia
powinna zapewnic wsparcie
instytucjonalne dla tworzenia
srodowiska sprzyjajacego
uczeniu si€ i nauczaniu.

IntlUni jest projektem typu Erasmus Academic Network
koordynowanym przez Aarhus University w Danii w ramach
Lifelong Learning Programme w latach 2012-2015. Cele
projektu to identyfikacja kryteriéw jakosci ksztalcenia i uczenia
si¢ w WWPE oraz opracowanie rekomendacji w zakresie
zapewniania i podtrzymywania jakosci ksztatcenia i uczenia sie.

IntlUni skupia 38 uczelni partnerskich z 27 krajéw Unii
Europejskiej i sasiednich. Uniwersytet Warszawski jest jedyna
polska uczelnia w tym przedsigwzigciu. W projekcie uczestnicza
uczelnie duze i male, z réznych rejonéw kulturowych Europy,
o zréznicowanym poziomie umigdzynarodowienia i o szerokim
spektrum dogwiadczen. Te uczelnie wykazuja takze zréznicowane
podejscia do tworzenia programéw w jezykach obcych.

Co istotne, projekt opiera si¢ na rzeczywistych doswiadcze-
niach partneréw i specyficznych kontekstach edukacyjnych
i kulturowo-spotecznych uczelni. Gromadzi ponad 100
opiséw dobrych praktyk odnoszacych si¢ do konkretnie
przedstawionych sytuacji (Zlustrative Samples publikowane
na stronie internetowej projektu stanowig ich kwintesengje).

Przedmiotem rozwazanii Int/Uni jest takze kontekst
kulturowy w sytuacji umi¢dzynarodowienia uczelni. Wyod-
rebniono cztery sfery kultury wplywajace na uczelnie: kultura
etniczna studentdw i wyktadowcéw, kultura lokalna, kultura
dyscypliny i kultura akademicka. Oscyluja one wokét kwestii
kulturowych, jezykowych i dydaktycznych, a dotycza sytuacji
studentéw zaréwno na studiach krétkoterminowych, jak
i tych na petnych programach studiéw.

Finalnym efektem projektu sa rekomendacje (dostepne na
stronie projektu w dokumencie Recommendations) w zakresie
zapewniania jakosci ksztalcenia i uczenia si¢ w WWPE — na
poziomie uczelni, kraju oraz Unii Europejskiej. Jako duzy
i innowacyjny projekt europejski /nt/Uni ma szans¢ wptynaé¢
nie tylko na procesy umiedzynarodowienia na uczelniach
europejskich, ale takze na polityke edukacyjna krajéw
cztonkowskich i UE jako catosci.

W dokumencie In#lUni Principles opisane s trzy sfery
$rodowiska uczenia si¢: instytucja, nauczyciel, student.
Przedstawione sa procesy prowadzace do realizacji efektéw
ksztalcenia i uczenia sie w zakresie wszystkich mozliwych
dyscyplin i programéw studiéw.

Instytucja, aby zapewni¢ wysoka jakos¢ ksztalcenia na
umie¢dzynarodowionej uczelni, powinna zadbac o stworzenie
tzw. wlaczajacej przestrzeni nauki. W tym celu uczelnia
powinna zapewni¢ wsparcie instytucjonalne dla tworzenia
$rodowiska sprzyjajacego uczeniu si¢ i nauczaniu. Konieczne
jest zapewnienie jezykowego i kulturowego przygotowania
administracji, nauczycieli i studentéw. Kluczowe jest takze
przeszkolenie nauczycieli w zakresie dydaktyki w kontekscie
wielojezycznym i wielokulturowym. Kadra administracyjna
i nauczyciele powinni by¢ réwniez przygotowani w zakresie
coachingu i doradztwa, by dysponowaé tzw. umiejetnosciami
mickkimi. Niezbedna jest poza tym wiaczajaca i aktywizujaca
polityka jezykowa i kulturowa uczelni, z jasno okreslonym
statusem /ingua franca. Na kazdym etapie nalezy klarownie
wyjasnia¢ studentom z innych krajéw standardy i wymagania
oraz stuzy¢ pakietami informagji praktycznych. Rolg uczelni na
drodze ku umiedzynarodowieniu jest zapewnienie wszystkim
uczestnikom tej wymiany mozliwosci podnoszenia swoich
umiejetnosci jezykowych i akademickich, takich jak jezyk
akademicki i specjalistyczny, techniki uczenia si¢ — w klasie
i warunkach wirtualnych i cyfrowych. Istotne jest takze
integrowanie studentéw i kadry. Powaznym wyzwaniem
uczelni jest integrowanie studentéw poza zajeciami dzigki
tworzeniu otwartego otoczenia dla studentéw przyjezdzajacych,
poprzez zapewnianie przestrzeni i inicjowanie wydarzet, by
studenci mogli si¢ spotykad, mieszkad i uczyé razem. Uczelnia
powinna aspirowac do roli platformy umiedzynarodowionego
zycia, pracy i nauki.

Tak jak uczelnia, nauczyciel akademicki jest istotnym
elementem tej migdzynarodowej ukfadanki. Pracujac

w umiedzynarodowionym $rodowisku, nauczyciel powinien
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Nauczyciel powinien pomagaé
studentom zdobywa¢é
kompetencje interkulturowe,
rozwija¢ empatie i wiedze

o efektach réznorodnosci
kulturowej, promowac
interaktywne uczenie sie
poprzez prace w grupach.

aktywnie rozwija¢ w sobie $wiadomo$¢ proceséw uczenia sig
i nauczania poprzez stworzenie warunkéw do refleksji nad
metodami dydaktycznymi i negocjowanie ze studentami
tych proceséw, tak aby strategie nauczyciela byly spdjne ze
strategiami studentéw. Nalezy poswieci¢ czas i uwage na
przedyskutowanie proceséw nauczania, wyraznie i wprost
komunikowa¢ standardy i wymagania wobec wszystkich
studentéw, omoéwic role nauczyciela, jego podejécie i oczekiwania,
dostosowa¢ i zindywidualizowad style nauczania i zmodyfikowad
metody pracy (np. nauczanie w zespole nauczyciela przedmiotu
ijezyka, uczenie si¢ w tandemie, uczenie si¢ nawzajem), w koricu
wskaza¢ na uwarunkowania w zakresie kultury narodowej/
lokalnej i akademickiej danej dyscypliny. Wykorzystywanie
nowoczesnych technologii moze by¢ pomocne na kazdym
etapie takich dzialan.

Powszechnie wiadomo, ze zréznicowanie kulturowe
i jezykowe stanowi wielkie wyzwanie spofeczne, a wlasnie
nauczyciel moze sprostaé temu wyzwaniu. W swojej klasie
moze zarzadzaé réznorodnoscia jak menadzer i nadawad jej
wicksze znaczenie. Nauczyciel powinien pomagaé studentom
zdobywa¢ kompetengje interkulturowe, rozwijaé ich empatie
i wiedzg o efektach réznorodnosci kulturowej, promowaé inte-
raktywne uczenie si¢ poprzez pracg w grupach, wykorzystujac
roznorodnoé¢ kulturowa studentdw jako zaséb i warto$¢ dodana
oraz otwarcie si¢ odnosi¢ do réznic i oczekiwari kulturowych.
Istotne jest stosowanie tzw. strategii wlaczajacych i integrujacych
(np. nauczania wszystkich zagranicznych studentow historii
i kultury oraz jezyka kraju goszczacego, wraz z mozliwoscia

prezentowania przez nich swoich kultur).
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Tak jak nauczyciel, student w réwnym stopniu jest pod-
miotem umiedzynarodowienia. W tym procesie student moze
wykorzystywaé $wiadomos¢ réznic kulturowych i rozwinad
zdolno$¢ radzenia sobie z réznorodnoscia jgzykowa. Student
powinien mie¢ szans¢ na refleksje i wzbogacenie swojej
tozsamosci kulturowej poprzez uczenie si¢ o innej kulturze
i jezyku w grupach wzajemnego wsparcia i bezposrednie
odnoszenie si¢ do réznic kulturowych, omawianie tych
réznic (np. analizowanie zagadnienia w sposéb inny od
tego, ktdry studenci zastosowaliby instynktownie dzigki
wtlasnemu kulturowo ugruntowanemu postrzeganiu),
ksztattowanie otwarto$ci umystu i rozwijanie empatii
i tolerancji. Student kazdego kierunku powinien mieé
szanse rozwoju jezykowego poprzez komponent jezykowy
wlaczony do programéw ksztalcenia. Ten ostatni element
wydaje si¢ szczegdlnie istotny dla podniesienia ogdlnych
kompetencji spoleczeristwa oraz wprowadzenia nowej
jakosci na uczelniach.

Student powinien nabywa¢ i stosowa¢ wiedze w réznych
kontekstach. W tym celu warto propagowac wspdlna
nauke, poszerzac tresci nauczania i materiaty, u§wiadamiac,
ze idee i zastosowania znane studentom z ich wlasnego
kontekstu nie musza by¢ wykorzystywane w sposéb oczywisty
do innych kontekstéw kulturowych, geograficznych czy
cywilizacyjnych. Studenci wiele zyskaja, kiedy beda stworzone
warunki, umozliwiajace im nabywanie wiedzy w $rodowisku
wielokulturowym.

Projekt [ntlUni zawiera szeroki repertuar dobrych
prakeyk z réznych kontekstéw edukacyjnych i wyraznie
wskazuje, ze jest wiele drég dla uczelni w tym wzgledzie.
W gestii kazdego kraju, uczelni, a nawet wydziatu czy
specjalnosci jest podjecie strategicznej decyzji w sprawie
umig¢dzynarodowienia. /n4/Uni oferuje bogaty empiryczny
material do rozwazar i wparcie dla wszystkich uczestnikéw
wymiany akademickiej prébujacych radzi¢ sobie ze stale
ewoluujacy polska przestrzenia edukacyjna.
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