Sztuczna inteligencja

W nauczaniu jezyka

angielskiego

ChatGPT jako narzedzie wspomagajgce
oraz inteligentna pomoc w edukacji jezykowej
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owoczesne technologie konsekwentnie zwiekszajg swdj

udziat w codziennym zyciu cztowieka. Technologiczna

rewolucja obejmuje réwniez edukacje, a szczegdlnie na-

uczanie jezykéw obcych. Jednym z najbardziej nowator-

skich, jak réwniez wzbudzajacych najwiecej kontrowersji
w ostatnich miesigcach, narzedzi, ktére pomaga w tej dziedzinie, jest
ChatGPT - model jezykowy sztucznej inteligencji opracowany przez
OpenAl. ChatGPT to nie tylko $rodek do czatowania i produkowania
naturalnie brzmigcych odpowiedzi, ale takze nieocenione wsparcie dla
nauczycieli w planowaniu i prowadzeniu zaje¢ z jezykdéw obcych. W ni-
niejszym artykule omdwiona bedzie rola ChatGPT jako inteligentnego
narzedzia wspierajacego prace w zakresie nauczania jezyka angielskie-
go. Zostang zaprezentowane jego gtéwne funkcje i mozliwosci w pro-
jektowaniu réznorodnych materiatéw dydaktycznych.

Dostep do GPT

GPT (Generative Pre-trained Transformer) jest modelem jezykowym,
ktory moze generowac teksty w jezyku naturalnym, odpowiedzi na py-
tania, a takze prowadzi¢ dialogi. ChatGPT, czyli wersja GPT stworzona
do konwersagcji, jest jednym z najbardziej znanych produktéw OpenAl,
organizacji, ktéra postawita sobie za cel rozwijanie sztucznej inteli-
gencji w sposdb przynoszacy korzysci spoteczenstwu. Zostata ona za-
tozona w 2015 r. przez grupe znanych naukowcow i przedsiebiorcow,
w tym Elona Muska, Sama Altmana, Grega Brockmana i Ilya Sutskevera.
OpenAl aktywnie angazuje sie w promowanie bezpieczenstwa i etyki
sztucznej inteligencji. Przedstawia raporty na temat potencjalnych za-
grozen zwigzanych z tg dziedzing oraz opracowuje zasady i wytyczne
dla jej rozwoju w sposdb odpowiedzialny. Oprocz GPT oraz ChatGPT,
organizacja ma na swoim koncie wiele innych sukceséw w dziedzinie
sztucznej inteligencji. Miedzy innymi stworzyta program szkoleniowy
OpenAl Scholars, ktérego celem jest wspieranie kolejnego pokolenia
badaczy i inzynieréw zajmujacych sie sztuczng inteligencja, projekt
DALLE - sie¢ neuronowa, ktéra tworzy obrazy na podstawie tekstu czy
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projekt MuseNet — sie¢ neuronowg potrafigcg wygenerowad czterominutowy utwor grany
przez dziesie¢ roznych instrumentdw i w réznych gatunkach muzycznych (szereg mozliwo-
$ci do zobaczenia na stronie openai.com/blog/tags/milestones).

Dostep do ChatGPT jest mozliwy po utworzeniu konta oraz zalogowaniu sie na stronie
chat.openai.com. Zgodnie z polityka prywatnosci OpenAl, uzytkownik musi mie¢ przynaj-
mniej 16 lat. Zatozenie konta jest bezptatne i istnieje mozliwos$¢ potaczenia sie za pomoca
profilu Google. Serwis wyglada jak standardowy komunikator — wystarczy na dole w okien-
ku wpisa¢ swoje pytanie lub stwierdzenie, a zostanie wygenerowana odpowiedz. Program
umozliwia prowadzenie dialogu w réznych jezykach, m. in. w angielskim, polskim, hiszpan-

skim, niemieckim, francuskim, witoskim,
japonskim, koreanskim. Jednak w roz-
mowie z GPT nie kazdy temat moze zo-

Fot. 1. Komunikator ChatGPT

sta¢ poruszony — program juz na stronie ChatGPT

gtéownej przypomina, ze nalezy stosowac

sie do etycznych standardéw, poniewaz

jest wytrenowany do odmowy konwersa- ad 47 _ _&_
Examples Capabilities Limitations

cji w przypadku nielegalnych lub nieodpo-
wiednich tresci.

ChatGPT ma réwniez swoje ogranicze-
nia — nie mozna stuprocentowo ufac¢ prze-
kazywanym przez niego informacjom, po-
niewaz czasem popetnia btedy. Ponadto
wiedza w tym algorytmie moze ograni-

"Explain quantum computing in

simple terms” —

"Got any creative ideas for a 10
year old's birthday?" —

“How do | make an HTTP request

in Javascript?” —

Remembers what user said
earlier in the conversation

Allows user to provide follow-up

corrections

Trained to decline inappropriate
requests

May occasionally generate
incorrect information

May occasionally produce
harmful instructions or biased
content

Limited knowledge of world and

events after 2021

czac sie tylko do 2021 roku. Program jest
udoskonalany, ale obecnie w tekscie wy-
generowanym po polsku zdarzajg sie cza-
sami roznego typu potkniecia jezykowe,
np. kalki z angielskiego, ktory jest jezykiem
domyslnym. Niniejszy artykut prezentuje
mozliwosci uzycia tego narzedzia w nauce Zrédto: chat.openai.com/chat

<

ChatGPT Feb 13 Version. Free Research Preview. Our goal is to make Al systems more natural and safe to interact with. Your feedback will help us improve.

angielskiego — pomimo ze model komuni-

kuje sie w kilkunastu jezykach, nie zostato dotychczas sprawdzone, czy moze stuzy¢ do ich
nauczania, np. w zakresie gramatyki badz stownictwa. W zaleznosci od jezyka komunikacji,
odpowiedzi udzielane przez ChatGPT moga sie réznic (Seghier 2023). Jednak ta technologia
rozwija sie tak szybko, ze warto na biezgco sprawdzac jej mozliwosci i potencjalne ogranicze-
nia, ktére moga ulega¢ zmianie.

Przyktady uzycia ChatGPT w nauce jezyka angielskiego
ChatGPT moze by¢ wykorzystany w nauce jezyka angielskiego na wiele sposobdw, ktére
utatwia nie tylko zycie ucznia, ale réwniez nauczyciela. Jeszcze piec lub dziesied lat temu
nie do wyobrazenia byto wygenerowanie przyktadowych zdan lub dialogéw zawierajgcych
dang strukture gramatyczng albo stownictwo w wybranym jezyku obcym. Teraz dzieki
sztucznej inteligencji jest to mozliwe w kilka sekund. ChatGPT poproszony o stworzenie
przyktadowego tekstu ilustrujgcego uzycie czasu Present Perfect Continuous zapropono-
wat nastepujacy ustep:
I have been studying English for the past few months. I started taking lessons because | wanted to im-
prove my speaking skills. Over the last few weeks, | have been practicing with a tutor twice a week.
We have been focusing on conversational skills, and I feel like | am making progress. In addition to my
lessons, | have been watching English movies and TV shows with subtitles. This has been helping me
to understand spoken English better. | have also been reading English books and articles to impro-
ve my vocabulary. Recently, | have been feeling more confident in my ability to speak English. | have
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been able to hold longer conversations with my friends who are native speakers. It has been a lot
of work, but | feel like the effort is paying off. I plan to continue studying English with my tutor and
practicing every day. | am excited to see how much | can improve in the next few months! (ChatGPT,
OpenAl)

Powyzszy tekst prawidtowo przedstawia uzycie Present Perfect Continuous. Oprécz wta-
$ciwych struktur gramatycznych na pochwate zastuguje takze stownictwo uwzgledniajgce
odpowiednie kolokacje. Poza prezentowaniem uzy¢ struktur gramatycznych ChatGPT mo-
ze rowniez by¢ wykorzystany do ilustrowania kontekstu stownictwa oraz jako szybki stownik
online, ktoéry pozwala na sprawdzenie znaczenia stow i fraz w jezyku obcym. Poproszony
o zaprezentowanie kontekstu uzycia czasownika frazowego go on, wygenerowat nastepu-
jacy tekst:

Mozna uzy¢ wyrazenia ,go on” na kilka sposobow, w zaleznosci od kontekstu i intencji méwcy. Oto
kilka przyktadow:

Jako czasownik frazowy oznaczajacy , kontynuowac”:

,Please go on with your story.” (co oznacza: ,Prosze kontynuowad swojg opowiescé.”)
“The concert went on for two hours.” (co oznacza: ,Koncert trwat przez dwie godziny.”)
Jako czasownik frazowy oznaczajacy ,dziac¢ sie” lub ,przebiegac”:

“I don’t know what went on at the party while | was gone.” (co oznacza: ,Nie wiem, co dziato sie na
przyjeciu, gdy mnie nie byto.”)

Jako czasownik frazowy oznaczajacy ,méwi¢” lub ,wypowiadac sie”:
“She went on and on about her new job.” (co oznacza: ,Nie przestawata méwi¢ o swojej nowej pracy.”)

“I don’t want to go on record with my opinion.” (co oznacza: ,Nie chce oficjalnie wyrazi¢ swojej
opinii.”)
Jako zwrot, ktéry oznacza ,serio?”, ,naprawde?” lub ,no i co dalej?”

“You’re going to climb Mount Everest? Go on!” (co oznacza: ,Naprawde zamierzasz wspinac sie na
Mount Everest? Serio?”)

W kazdym z tych przyktadéw, ,go on” jest uzywane w innym kontekscie i z inng intencja, czy to aby
kontynuowad opowie$é, opisac to, co dziato sie na imprezie, wyrazi¢ swojg opinie lub wyrazi¢ zasko-
czenie. Wazne jest, aby zrozumied kontekst, w ktérym ,,go on” jest uzywane, aby zrozumie¢ jego zna-
czenie. (ChatGPT, OpenAl)

W przypadku tego czasownika frazowego ChatGPT przywotat cztery najbardziej podsta-
wowe i popularne znaczenia razem z przyktadowymi zdaniami oraz krotkim wyjasnieniem.
Dla poréwnania, Longman Dictionary of Contemporary English, w przypadku ,go on” przed-
stawia 14 znaczen wraz z wyjasnieniem oraz przyktadami, rozszerzonych o kolejne 11 przy-
padkéw z roznymi przyimkami, takimi jak np. go on at somebody to do something lub go on
with you (Longman Dictionary of Contemporary English Online 2023). Jesli dana odpowiedz
jest w naszej opinii niewystarczajgca, mozemy poprosic o jej rozszerzenie lub przeformuto-
wanie. Ponadto istnieje mozliwo$¢ zapytania o znaczenie stowa uzytego w konkretnym kon-
tekscie, np. w petnym zdaniu czy nawet podrozdziale lub dtuzszej kompozycji, takiej jak arty-
kut. Program odniesie sie do catosci zaprezentowanego fragmentu i wyjasni, co w tym sensie
oznacza dany wyraz. Co wiecej, oprécz zapytania o konkretne stowo, przesytajgc dowolny
tekst, np. e-mail, artykut lub rozdziat powiesci, mozna rowniez wyda¢ polecenie wyjasnienia
terminow i fraz, ktére mogg sprawia¢ trudnosci uczniowi na danym poziomie. ChatGPT sa-
modzielnie je wybierze oraz przywota ich definicje, prawidtowe dla danego kontekstu. Defi-
nicje mogg by¢ zaprezentowane w jezyku polskim lub angielskim, w zaleznosci od polecenia.

ChatGPT jest réwniez pomocny w sprawdzaniu i odnajdywaniu btedow jezykowych w pra-
cach pisemnych, dzieki czemu uczern moze uzyskaé natychmiastowg informacje zwrotng
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i dokonac¢ korekty. Po wpisaniu pytania: ,Czy zdanie are he serious jest poprawne?”, czat

udzielit nastepujacej odpowiedzi:
Nie, zdanie ,are he serious” jest niepoprawne gramatycznie. Poprawne zdanie powinno brzmie¢ ,Is
he serious?”. Czasownik ,are” jest formga liczby mnogiej czasownika ,to be”, ktory jest uzywany z li-
czebnikami mnogimi takimi jak ,they”, ,we” lub ,you (w liczbie mnogiej)”. W tym przypadku podmiot
jest w liczbie pojedynczej, czyli ,he”, wiec poprawng formg czasownika ,to be” jest ,is” Zatem po-
prawne zdanie powinno brzmie¢ ,Is he serious?”, ktore jest poprawnym pytaniem gramatycznym.
(ChatGPT, OpenAl)

Oprécz prawidtowego zidentyfikowania btedu i przedstawienia poprawnej formy,
sztuczna inteligencja przytoczyta réwniez wyjasnienie dotyczace regut odmiany czasownika
by¢ w czasie terazniejszym prostym. Za jej pomocg mozna rowniez wygenerowac tekst za-
wierajacy btedy, ktéry zostanie potem uzyty do zaprezentowania w trakcie zajec i przedwi-
czenia przez uczniéw umiejetnosci samodzielnego odnajdowania nieprawidtowosci grama-
tycznych lub leksykalnych.

ChatGPT jest w stanie zaproponowac konkretne ¢wiczenia do utrwalania wybranego za-
gadnienia oraz gotowy test, kartkowke, ¢wiczenie na czytanie ze zrozumieniem lub leksy-
ke wraz z kluczem odpowiedzi. Aby uzyska¢ dowolne zadanie, nalezy wyda¢ polecenie lub
prosbe, jakiej uzytoby sie w przypadku rozmowy z zywym cztowiekiem, np.: ,Czy mdgtbys
zaproponowac kilka ¢wiczen na utrwalenie czasu Past Simple na poziomie A2?”, ,Przygotuj
¢wiczenia na czas Past Simple dla ucznia szkoty podstawowej” lub , Zaproponuj ¢wiczenia na
czas przeszty prosty na lekcji angielskiego” lub ,Przygotuj 3 ¢wiczenia na utrwalenie czasu
Past Simple na poziomie A2”. W przypadku uzywania do kontaktu jezyka polskiego, czat ro-
zumie, ze ma do czynienia z uzytkownikiem angielskiego jako obcego, wiec moze wykorzy-
stac jezyk natywny uzytkownika do przygotowania ¢wiczenia lub polecenia.

Przyktady éwiczen na czas przeszly prosty wygenerowane przez ChatGPT:
Cwiczenie 1: Uzupetnij zdania czasownikiem w formie Past Simple.

She ___ (go) to the cinema last night.

They ___ (have) a great time at the party.

He ___ (study) for his exam all day yesterday.

| ___ (eat) breakfast an hour ago.

We ___ (watch) a movie last weekend.

Cwiczenie 2: Przettumacz ponizsze zdania na jezyk angielski, uzywajac czasu Past Simple.
Wczoraj zjadtam kanapke z serem.

Moi rodzice obejrzeli wczoraj wieczorem film.

Ostatni tydzien byt bardzo pracowity.

Moja siostra nie poszta do szkoty wczoraj.

Ostatnio jezdzitem na rowerze w weekendy.

Cwiczenie 3: Uzupetnij ponizsze luki w tekécie czasownikami w formie Past Simple.

| ___(spend) my summer holidayin Spain last year.| ___ (visit) many interesting placesand ___ (meet)
a lot of friendly people. | ___ (stay) in a small village near the coast and ___ (enjoy) the beautiful
weather and delicious food. | ___ (swim) in the sea every day and ___ (sunbathe) on the beach. In the
evenings, | ___(go) to local restaurants and ___ (try) different Spanish dishes. It was a fantastic holi-
dayand | ___ (have) a great time (ChatGPT, OpenAl)

Zaproponowane c¢wiczenia sg dwdch réznych typow — uzupetnianie wypowiedzen cza-
sownikiem podanym w nawiasie oraz ttumaczenie zdan. Jezeli nie odpowiada nam forma lub

chcielibysmy uzyskac wiecej przyktaddéw, nalezy zwrdcic sie z prosba o kolejne propozycje.
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Czat jest rowniez w stanie przygotowac zadania na czytanie ze zrozumieniem na kazdym po-
ziomie, zapewniajac zarowno tekst do przeczytania, jak i polecenia wraz z kluczem odpo-
wiedzi. Oprécz wymienionych aktywnos$ci program moze przedstawic¢ ¢wiczenia dostepne
online przez wskazanie linkéw do stron internetowych, na ktérych znajdujg sie dodatkowe
materiaty.

ChatGPT moze takze pomoc w prowadzeniu konwersacji w jezyku obcym, na przyktad
poprzez symulowanie rozméw w danym jezyku. Moze zostaé poproszony o udawanie nasze-
go rozméwcey lub o wygenerowanie przyktadu rozmowy w konkretnej sytuacji, np. miedzy
kelnerem a gosciem w restauracji: ,Wygeneruj przyktadowy dialog w jezyku angielskim mie-
dzy kelnerem a gosciem w restauracji”. Jesli dany tekst nie spetnia naszych oczekiwan, istnie-
je mozliwos$¢ wprowadzenia detali do tej rozmowy i zmodyfikowania jej, np. aby klient chciat
zamoéwic stek i byt nieuprzejmy, a kelner zeby sie jakat. Przyktadowe kolejne polecenie mo-
ze brzmied: ,Nie odpowiada mi ten dialog. Chce, zeby gosc byt nieuprzejmy i chciat zamowic
steka z kalafiora oraz zeby kelner sie jgkat”. Ogranicza nas tylko nasza wyobraznia. ChatGPT
moze takze wygenerowac tematy do konwersacji dla konkretnej grupy, np. poprzez polece-
nie: ,Wygeneruj pie¢ tematow do konwersacji na lekcji jezyka angielskiego na poziomie B],
¢wiczacych uzycie konstrukgji trybow warunkowych w grupie nastolatkéw interesujgcych sie
muzykya”. Po wpisaniu takiego polecenia, system przygotowat nastepujacy spis:

,Ifyou had the opportunity to meet a famous musician, what would you say to them?” — temat rozwi-
jajacy umiejetnosci uzycia trybu warunkowego w drugim typie, wymagajacy opowiadania o wtasnych
marzeniach zwigzanych z muzyka oraz refleksji nad sytuacjami krytycznymi.

,If you could change one thing about the music industry, what would it be?” — temat rozwijajacy
umiejetnosci uzycia trybu warunkowego w pierwszym typie, wymagajacy refleksji nad zmianami
w $wiecie muzyki i ich wptywie na rozwdéj mtodych ludzi.

,If you could attend any music festival in the world, which one would it be and why?” — temat rozwi-
jajacy umiejetnosci uzycia trybu warunkowego w drugim typie, wymagajacy opowiadania o wtasnych
preferencjach muzycznych oraz refleksji nad roznymi festiwalami muzycznymi na swiecie.

,If you could learn to play any musical instrument, which one would you choose and why?” — temat
rozwijajagcy umiejetnosci uzycia trybu warunkowego w pierwszym typie, wymagajacy refleksji nad
zainteresowaniami Muzycznymi oraz marzeniami zwigzanymi z gra na instrumencie.

,If you could create your own music genre, what would it be like?” — temat rozwijajagcy umiejetnosci
uzycia trybu warunkowego w trzecim typie, wymagajacy refleksji nad roznymi gatunkami muzyczny-
mi oraz wyobrazni w tworzeniu nowych styléw muzycznych (ChatGPT, OpenAl)

Istotne jest to, ze chatbot pamieta nasza konwersacje — jesli chcemy co$ doprecyzowad,
widzimy btad w odpowiedzi lub postanowimy wprowadzi¢ zmiane w tekscie, nie musimy od
nowa kreowac polecenia, tylko napisac kolejng wiadomo$¢ w odniesieniu do naszego pro-
blemu. Tak byto w tym przypadku — poczatkowe zadanie nie uwzglednito informacji, ze po-
winny by¢ to tematy na lekcje jezyka angielskiego, wiec ChatGPT przygotowat propozycje po
polsku, zgodnie z przyjetym jezykiem konwersacji. Zamiast wysyta¢ ponowng petng prosbe
o piec¢ tematow do rozmowy na lekgji jezyka angielskiego na poziomie B1, ¢wiczgcych uzycie
konstrukgji trybéw warunkowych w grupie nastolatkow interesujgcych sie muzyka, wystar-
czyto napisad: ,Chodzito mi o tematy na lekcje angielskiego”.

Czy nauczyciel jest jeszcze potrzebny?

Wykorzystywanie sztucznej inteligencji na lekcji jezyka obcego moze brzmied niepokoja-
co - skoro jest w stanie przygotowywac i sprawdzac testy, wyjasnia¢ zasady gramatyczne,
generowac samodzielnie teksty na dowolny temat, czy istnieje jeszcze potrzeba kontaktu
z zywym, ludzkim nauczycielem? ChatGPT to program komputerowy, ktéry moze popetniac
btedy i przedstawiac nieprawidtowe informacje (Su i Yang 2023), zatem mimo iz jest cennym
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narzedziem, nie zastgpi nauczyciela z krwi i kosci. To nauczyciel odpowiada za krytyczna
analize wynikow, ktére sg mu dostarczane przez Al i mogg by¢ btedne, jak rowniez za madre
wyselekcjonowanie tresci odpowiednich dla uczniéw, biorgc pod uwage zaréwno ich poziom
jezykowy, jak i poziom intelektualny lub emocjonalny. Korzystanie z ChatGPT moze réwniez
przysparzac probleméw w kontekscie uzywania go przez samych ucznidéw. Wykorzystywa-
nie tego narzedzia na lekcjach powinno sie dzia¢ pod $cistym nadzorem nauczyciela (Aliiin.
2023). Jesli uczniowie zaczng go traktowac jako szybki i wygodny translator, istnieje ryzyko,
ze zniecheci ich to do rozwijania umiejetnosci jezykowych. Innym niebezpieczenstwem jest
uzywanie sztucznej inteligencji do generowania wypowiedzi pisemnych lub odpowiedzi na
zadania (Dwivedi i in. 2023). Moze to prowadzi¢ do rozwijania niewtasciwych postaw zwia-
zanych z brakiem uczciwos$ci oraz wptynaé na motywacje w procesie uczenia sie (Kasneci
i in. 2023). Juz Dehouche w 2021 roku zadawat pytania dotyczgce wtasnosci intelektualnej
tresci generowanych przez modele jezykowe i potencjalnego wykorzystania GPT-3 do uta-
twiania plagiatow (Dehouche 2021). Co wiecej, jezyk naturalny to narzedzie komunikacji mie-
dzy ludzmi, a program komputerowy nie jest w stanie zapewnic interakcji miedzyludzkiej. To
wtasnie ona ma kluczowe znaczenie, jesli chodzi o zdobywanie pewnosci siebie w mdéwieniu
i w kontekscie prawdziwych sytuacji, jak réwniez jest wyposazona w zachowania niewerbal-
ne, takie jak gesty i czynnosci (Krasuska-Betiuk 2015). Czas pandemii pokazat nam, jak duza
byta tesknota za naturalnoscig kontaktow. Uczen najskuteczniej przyswaja wiedze, kiedy
,moze wymienia¢ poglady, rozwigzywac problemy, negocjowad znaczenia oraz prowadzi¢
nieskrepowany dialog” (Deczewska 2020: 13). Cztowiek jest istotg spoteczng i w jego rozwoju
wazni sg ludzie, z ktérymi ma kontakt. ChatGPT to niezwykle przydatne narzedzie do wy-
korzystania w nauce jezyka obcego, ale nie zastagpi doswiadczenia interakcji z drugg osoba.
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BARBARA GROBELNA Edukatorka, wyktadowczyni uniwersytecka, autorka

publikacji naukowych i promotorka dobrych praktyk w dydaktyce. Obecnie w trakcie
doktoratu z jezykoznawstwa na Uniwersytecie Gdanskim, gdzie naukowo zajmuje sie
socjolingwistyka i dydaktyka jezyka angielskiego. Od ponad 10 lat pracuje jako nauczycielka
jezyka angielskiego, bedac przewodniczka i wsparciem w procesie edukacyjnym zaréowno
dzieci, jak i dorostych.
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