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Wazne, by w zawodzie

MOcC sie porozumiec

Rozmowa z prof. Elzbietg Gajewska

Glottodydaktyka specjalistyczna
tamie schematy. — Liczy sie
zaspokojenie komunikacyjnych
potrzeb uczgcego sie, a gtownym
kryterium oceny stusznosci
dydaktycznych wybordw jest
skuteczne porozumiewanie sie

w kontekstach zawodowych

— zauwaza prof. Elzbieta
Gajewska.

Rozmawiata

MONIKA ROSMANOWSKA

Korespondentka FRSE

ekspertka z Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie roz-

mawiamy o tym, jak wyglada nauczanie i uczenie sie jezykow

spegcjalistycznych oraz zawodowych, takze w kontekscie

konkursu umiejetnosci zawodowych EuroSkills Gdansk 2023.

Przygladamy sie specyfice glottodydaktyki, jej potrzebom
oraz priorytetom i wskazujemy wyzwania na przyszto$c.

Zacznijmy od podstaw. Co wyréznia nauczanie oraz uczenie

sie jezykow specjalistycznych i zawodowych?
Przywotam tu pewng anegdote. Przed laty moj ojciec — inzynier ro-
bét gorniczych — zostat zakwalifikowany do pracy na kontrakcie w kra-
ju francuskojezycznym, a poniewaz potrafit sie komunikowac¢ po wio-
sku, doszedt do wniosku, ze sobie poradzi. Byto to dosc¢ optymistyczne
zatozenie, a ze umowa zostata podpisana, to jedynym ratunkiem stat
sie intensywny kurs u... wtasnej cérki. Podczas nauki prébowatam za-
stosowacd znane mi ze szkoty zasady, jedynie stuszne i logiczne — jak mi
sie wtedy wydawato. Tato nie chciat jednak potulnie uczy¢ sie odmia-
ny ,miec¢”i,by¢”. Zetknetam sie wowczas ze specyfika glottodydaktyki
specjalistycznej w jej najbardziej skrajniej odmianie.

Majac ndz na gardle (uczacy sie jezykow specjalistycznych z requ-
ty nie dysponuje czasem i wymaga efektywnego programu nauczania),
moj zazwyczaj ugodowy tato konkretnie sformutowat oczekiwania
(uczacy sie jezykdw specjalistycznych zna swoje potrzeby i ma decy-
dujacy gtos przy ich okreslaniu). W jego przypadku priorytetami byty
wymowa i zapis oraz podstawy sktadni francuskiej. Nic mi woéwczas nie
mowito okreslenie ,interkomprehensja” (metoda uczenia jezykdw ob-
cych nastawiona na komunikacje — przyp. red.), wiec taki rodzaj pracy
z jezykiem byt dla mnie obrazoburczy.

Dzis wiem, ze glottodydaktyka specjalistyczna nie ma oporéw
przed tamaniem schematow przyjetych w gtownym nurcie. Najwaz-
niejsze jest tu zaspokojenie komunikacyjnych potrzeb uczacego sie,
a gtéwnym kryterium oceny dokonanych wyboréw dydaktycznych
- skuteczne porozumiewanie sie w rzeczywistych kontekstach zawo-
dowych. Tato dogadat sie i w biurze, i na placu budowy, co jako nauczy-
cielce in spe dato mi wiele do myslenia.
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W jakiej kondycji jest wspotczesne nauczanie jezykéw specjalistycznych w réz-

nych przestrzeniach dydaktycznych? Jak to wyglada w szkotach zawodowych

i na uczelniach?
Krétko ujmujac to szerokie zagadnienie, jezykdw specjalistycznych naucza sie w réznych
kontekstach: w szkolnictwie publicznym i prywatnym, w szkotach ponadpodstawowych i na
uczelniach wyzszych, w toku profesjonalizacji oraz w trakcie aktywnego zycia zawodowe-
go. Tylko w niektorych sytuacjach mamy do czynienia z dydaktyka jezyka opartg o analize
rzeczywistych potrzeb konkretnego uzytkownika lub grupy uzytkownikow — s3 to przede
wszystkim kursy w przedsiebiorstwach. W przypadku ksztatcenia jezykowego podczas przy-
gotowania do zawodu jezyki opanowuije sie, by wykorzystac je w przysztej karierze, a pro-
gram nauczania zalezy od wielu czynnikow.

W szkotach zawodowych i na niektérych kierunkach studiéw przygotowujgcych do
okreslonych profesji mozna zaproponowac ksztatcenie z zakresu jezyka zawodowego
(np. angielski dla ksiegowych). Kiedy profil absolwenta jest szeroki, rozsadniejszym wybo-
rem wydaje sie jezyk branzowy (np. jezyk ekonomii). Wybdr tego ostatniego niekoniecznie
musi wynikaé z niemoznosci przewidzenia jak potoczy sie kariera uczacych sie, u podstaw
moga leze¢ powody ekonomiczne lub organizacyjne. W przypadku rzadziej wybieranych
jezykdéw obcych (a wiec wszystkich innych niz angielski) grupy zainteresowanych danym
jezykiem zawodowym mogg by¢ niewystarczajaco liczne. Jezyk branzowy jest wtedy swo-
istym wspolnym mianownikiem. Osobng kwestig jest wtgczanie poszczegdlnych typdw
jezykdw specjalistycznych w ksztatcenie filologiczne. Mowimy tu o réznym zakresie tego
ksztatcenia w zaleznosci od tego, czy ma miejsce w ramach lingwistyki stosowanej czy filolo-
gii przygotowujacej do pracy w ruchu granicznym i obstudze lotniska (s takie!).

Dodajmy tutaj, ze réznica miedzy jezykiem zawodowym a branzowym to nie tylko roz-
legtos¢ dziedziny odniesienia, ale przede wszystkim mozliwos$¢ przygotowania do praktycz-
nego dziatania w danym zawodzie, opanowania umiejetnosci wymaganych na danym stano-
wisku lub w miejscu pracy.

No wtiasnie, jak nauczaé¢ jezykéow
specjalistycznych? Czy traktowac to
nauczanie jako przyswojenie okre-
$lonej terminologii? Czy moze ra-
czej powinna to byé czeéé dziatania
zawodowego, zdobywania konkret-
nych umiejetnosci, uzywanie jezyka
w praktyce?
Wizja jezykow specjalistycznych jako niesa-
modzielnych leksykondw terminologicznych
dodawanych do jezyka ogdlnego widoczna
jest w wytycznych Polskiej Ramy Kwalifikacji
dla Szkolnictwa Wyzszego, zgodnie z ktdra
absolwent ma postugiwac sie ,specjalistycz-
na terminologig”. W praktyce dydaktycznej
niejednokrotnie przekfada sie to na zmud-
ne wkuwanie okreslonych stowek, ktérych
uczacy sie nie bedg potrafili uzy¢ w skutecz-
nym porozumiewaniu sie.

Przychodzi mi tu na mysl przyktad z po-
wiesci kryminalnej, w ktérej bohaterka chce
zresocjalizowa¢ mtodego gangstera m.in.
uczac go jezyka obcego. Mtodzieniec zduma
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1 Por. Rozporzadzenie Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 16 maja 2019
r. w sprawie podstaw programowych
ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz dodatkowych umie-
jetnosci zawodowych w zakresie wy-
branych zawodéw szkolnictwa branzo-
wego (shorturl.at/mqL15) - przyp.red.

2 patrz E. Gajewska, M. Sowa, J. Kic-
-Drgas Filologia wobec wyzwar komu-
nikacji specjalistycznej, Poznan 2020.

Wazne, by w zawodzie moc sie porozumiec

popisuje sie opanowanym przez siebie stowem la mitraillette (pistolet maszynowy), nie be-
dac $wiadomym, ze ten termin nieszczegdlnie przyda mu sie w praktyce. Analiza kompe-
tencji niezbednych przedstawicielom zorganizowanej przestepczos$ci sugerowataby juz ra-
czej opanowanie przydatnych w kontaktach z obcokrajowcami polecen typu rece do géry
lub nie ruszac sie.

Podejscie do komunikacji jezykowe] jako do czesci dziatania zawodowego widac na
szczescie w najnowszych efektach ksztatcenia dla Jezykéw Obcych Zawodowych w szkol-
nictwie branzowym'. Wigza one nauke jezyka z naturg zadan w srodowisku pracy i z kwalifi-
kacjami zawodowymi. Takie inicjatywy jak EuroSkills réwniez nakierowujg uwage na priory-
tetowe znaczenie umiejetnosci.

Jakie priorytety, ale tez wyzwania czekaja nas w temacie nauczania i uczenia sie

jezykow specjalistycznych (JS) w najblizszej przysztosci?
W zglobalizowanym swiecie umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym w pracy zawodo-
wej nabiera istotnego znaczenia. Ksztatcenie réznych grup docelowych zainteresowanych
specjalistycznymi aspektami komunikacji jezykowej powinno by¢ powierzone dobrze przy-
gotowanym dydaktykom. Tymczasem brakuje zarowno programow, jak i systematyczne-
go przygotowania do zawodu nauczyciela JS?. Dziatania w tym zakresie podejmuja nieliczne
placowki edukacyjne. Stad tez drogi do opanowania umiejetnosci niezbednych do zostania
nauczycielem jezykéw specjalistycznych sg bardzo rézne, co mogtam przesledzi¢ m.in. na
przyktadzie uczestnikow obszaru Jezyk Angielski Zawodowy Matopolskiej Chmury Eduka-
cyjnej, ktérego bytam koordynatorka.

Nie oznacza to, ze upominam sie tu o standardy ksztatcenia glottodydaktykdéw specjali-
stycznych, zwitaszcza ze dziatajg oni w zroznicowanych kontekstach edukacyjnych. Na jed-
nym krancu tego spektrum mamy nauczycieli popularnych jezykéw branzowych, przebie-
rajgcych w mnogosci dostepnych podrecznikéw, na drugim dydaktykéw mierzacych sie
z rzadkimi odmianami jezykow specjalistycznych (np. angielski dla hodowcdw koni), dla kto-
rych trzeba opracowad program, tresci i materiaty ksztatcenia.

W moim przekonaniu warto podejmowac inicjatywy pozwalajgce na integracje i wymiane
doswiadczen pomiedzy przedstawicielami roznych srodowisk nauczycielskich, ktérych inte-
resuje ten nietypowy zakres jezykéw obcych oraz ich nauczanie.

DR HAB. ELZBIETA GAJEWSKA, PROF. UP kierownik katedry

Glottodydaktyki i Nauczania Zdalnego na Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie.
Zainteresowania naukowe: glottodydaktyka, jezyki specjalistyczne i analiza dyskursu.
Wspotautorka publikacji Filologia wobec wyzwan komunikacji specjalistycznej: od wspotpracy
z biznesem po ksztatcenie nauczycieli, LSP, FOS, Fachsprache... Dydaktyka jezykdw
specjalistycznych i Korespondencja handlowa w jezyku francuskim oraz autorka Courriel vs
courrier: la communication écrite en francais de la communication professionnelle au temps
des nouvelles technologies i Technik nauczania jezyka obcego.



