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najomosc jezykdéw obcych jest istotnym aspektem komuni-
kacji i wspotpracy w wielu obszarach zycia. Wtadanie jezy-
kiem angielskim, uznawanym za lingua franca, jest niezbed-
ne do osiggniecia sukcesu w dzisiejszym zglobalizowanym
Swiecie (Kaminska 2017).

Na proces akwizycji jezyka obcego wptywa wiele czynnikdw,
wsrod ktérych nalezy wymieni¢ indywidualne cechy danej osoby,
w tym m.in. inteligencje, osobowos$¢ i wyznawane wartosci, dzieki
ktorym jednostka rézni sie od innych ludzi (Dornyei 2005; Piechurska-
-Kuciel 2020). Do cech osobowosci wyzszego rzedu opisywanych jako
Wielka Pigtka zalicza sie: otwarto$¢ na doswiadczenia, sumiennosc,
ekstrawersje, ugodowos$¢ i neurotyzm (McCrae i Costa Jr. 1999). Nato-
miast wérdd cech nizszego rzedu, majacych wptyw na odniesienie lub
brak sukcesu jezykowego, nalezy wyrédznié: sktonnos¢ do podejmo-
wania ryzyka, tolerancje wieloznacznosci, lek jezykowy, inteligencje
emocjonalna, perfekcjonizm, muzykalnosé, kreatywnos¢ oraz poczu-
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cie wiasnej skutecznosci, bedace jednym z kluczowych sprzymierzencéw w nauce jezykdw
obcych w szkolnym i pozaszkolnym systemie edukacji (Dewaele 2012, 2013).

Charakterystyka i zrodta poczucia wtasnej skutecznosci

Nauczyciele nierzadko sie zastanawiajg, co sprawia, ze jedni uczniowie odnoszg sukces
jezykowy, a inni nie. W $rodowisku edukacyjnym istnieje wiele czynnikéw, ktére wptywaja
na uczniow, na ich postawy i che¢ do dziatania. Niektérzy uczniowie majg sprecyzowa-
ne cele i sukcesywnie do nich daza. Angazuja sie w roznego rodzaju aktywnosci szkol-
ne i pozaszkolne pozwalajgce osiggna¢ biegtosc jezykowa, podczas gdy inni przedsta-
wiajg zupetnie odmienne podejscie. Jednym z kluczowych elementéw determinujgcych
odniesienie sukcesu w przyswajaniu jezyka obcego okazuje sie poczucie wiasnej skutecz-
nosci definiowane jako zdolnos¢ integrowania umiejetnosci z odpowiednimi obszarami
dziatania i efektywnego wykorzystania ich w konkretnych sytuacjach dla osiggniecia za-
mierzonego celu (Bandura 1997).

Poczucie wtasnej skutecznosci w przyswajaniu jezykéw obcych odnosi sie do samo-
oceny umiejetnosci danej osoby do nauki i uzywania jezyka obcego (Piechurska-Kuciel
2021). Jest ono oparte na przekonaniu, ze mamy umiejetnosci potrzebne do osiggnie-
cia sukcesu w okreslonym obszarze. To swego rodzaju ogniwo tgczace wysitki edukacyj-
ne z postawionymi wczesniej celami oraz nieodtaczny element wptywajacy na podejscie,
motywacje i, co szczegdlnie istotne, efektywnos¢ w przyswajaniu nowych umiejetnosci
jezykowych (Bandura 1997).

Istniejg cztery podstawowe zrédta poczucia wiasnej skutecznosci. Pierwsze i najwaz-
niejsze dotyczy osobistych doswiadczen. Uwaza sie, ze osiggniecia sg predyktorem po-
tencjalnego poziomu poczucia wtasnej skutecznosci. Uczniowie, ktorzy majg pozytyw-
ne do$wiadczenia w postrzeganiu siebie i swoich umiejetnosci, charakteryzuja sie wyzszym
poziomem poczucia wtasnej skutecznosci. Nizszy jej poziom cechuje ucznidw, ktérzy ma-
j3 negatywne doswiadczenia zwigzane z tym, jak postrzegajg siebie i swoje mozliwo-
$ci. Drugim zrédtem wptywajgcym na poziom poczucia wiasnej skutecznosci sg doswiad-
czenia typu zastepczego. Obserwowanie sukcesow oraz porazek innych moze w znaczacy
sposéb wptywac na przekonania danego ucznia. Kiedy poszczegdlni uczniowie sg $wiad-
kami sukcesu innych oséb o podobnych zdolnosciach i znajdujgcych sie w podob-
nych okolicznosciach, ich poczucie wtasnej skutecznosci moze wzrosnaé. | odwrotnie
— obserwowanie niepowodzen innych moze podwazy¢ poczucie wtasnej skutecznosci.
Nastepnym zrodtem poczucia wiasnej skutecznosci jest werbalna perswazja. Uczniowie,
ktorzy otrzymajg informacje od swoich nauczycieli, ze maja predyspozycje do wykonania
okreslonego zadania, sg wytrwalsi w dazeniu do jego realizacji i chetniej podejmujg wiek-
szy wysitek w obliczu nowego, wymagajacego ¢wiczenia lub projektu. Czwartym i zarazem
ostatnim zrédtem poczucia wtasnej skutecznosci jest stan fizjologiczny ucznia rzutujacy
na jego ogolne samopoczucie w srodowisku edukacyjnym. Jesli uczen bedzie doswiadczad
objawdw stresu badz tez leku w obliczu postawionych wymagan, jego poczucie wtasnej
skutecznosci bedzie miato tendencje do obnizania sie (Klassen i Usher 2010).

Poczucie witasnej skutecznosci jest elementem pewnosci siebie wptywajgcym na mo-
tywacje, sposob myslenia i dziatania w réznego rodzaju sytuacjach, w tym zwigzanych
z przyswajaniem jezykéw obcych. Nalezy rowniez dodad, ze poczucie wiasnej skutecznosci
odgrywa role zmiennej stymulujgcej w uczeniu sie i bardzo trudno jest badac rézne elemen-
ty ludzkiego funkcjonowania, w tym uczenie sie, motywacje i sukcesy w nauce, bez uwzgled-
nienia wptywu przekonan ucznia na temat poczucia wtasnej skutecznosci.

Uczniowie z wysokim i niskim poczuciem wtasnej skutecznosci
Jak juz wskazalismy, poczucie wtasnej skuteczno$ci uwazane jest za jeden z wazniejszych

czynnikéw wptywajacych na sukces w przyswajaniu jezykow obcych. Wyzsze poczucie
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wtasnej skutecznosci wigze sie z pozytywnym nastawieniem do nauki jezykéw obcych
i lepszymi efektami. Poziom tej zmiennej moze by¢ rézny u poszczegdlnych ucznidw i po-
wigzany z osiggnieciami edukacyjnymi na rozne sposoby (Pajares 2002; Piechurska-Kuciel
2016). Dotychczasowe badania nad poczuciem wtasnej skutecznosci wskazujg na zwigzek
tej cechy m.in. z typem zadan wybieranych przez ucznidéw, samooceng umiejetnosci jezy-
kowych, ocenami, motywacja, a takze lekiem jezykowym.

Poczucie wtasnej skutecznosci ma wptyw na wybory dokonywane przez uczniéw i ich
dziatania. Zauwazono, ze istnieje zwigzek miedzy poczuciem wtasnej skutecznoscia typem
zadan wybieranych przez uczniéw. Oznacza to, ze osoby z nizszym poziomem omawianej
zmiennej chetniej wybierajg zadania i angazuja sie w aktywnosci, w ktérych czujg sie pew-
nie, unikajac tych, ktére moga okazac sie problematyczne. Ponadto przekonania dotycza-
ce wihasnej skutecznosci sg zwigzane z wysitkiem wtozonym w wykonanie zadania, a takze
zwytrwatoscig, w przypadku gdy sytuacja okaze sie bardziej wymagajaca, niz wydawato sie
na poczatku. Wyzsze poczucie wtasnej skutecznosci wigze sie z gotowoscig do podejmo-
wania wiekszego wysitku i odpornoscig w dgzeniu do zamierzonego celu. Uczniowie z wyz-
szym poziomem tej cechy sg bardziej zaangazowaniizmotywowani do zadania, ktérego sie
podjeli, i odporniejsi na stres w przypadku ewentualnych trudnosci (Pajares 2002).

Poziom poczucia wtasnej skutecznosci ma odzwierciedlenie w samoocenie umiejet-
nosci jezykowych. To wazny aspekt w przyswajaniu jezykdéw obcych: wiara uczniéw we
wtasne mozliwosci i posiadane umiejetnosci wptywa na chec¢ dalszej nauki oraz osigga-
ne wyniki (Alibakhshi i Sharakipour 2014). Osoby z wysokim poczuciem wtasnej skutecz-
nosci charakteryzuja sie lepszag wymowa i ptynnoscig w mdwieniu, bogatszym stownic-
twem, a takze czesciej poszukujg okazji do proaktywnych zachowan celem zwiekszenia
mozliwosci praktykowania jezyka obcego, a tym samym osiggania lepszych wynikow w na-
uce. Ponadto uczniowie z wysokim poczuciem wiasnej skutecznosci lepiej wypadaja w te-
stach sprawdzajacych posiadane umiejetnosci jezykowe (stuchanie, méwienie, czytanie
i pisanie). Osobom z niskim poziomem poczucia wtasnej skutecznos$ci czesciej towarzy-
szy natomiast zdenerwowanie, niepokdj oraz brak pewnosci siebie. Wptywa to negatyw-
nie na nastawienie do wykonania zadan ze stuchu, ogranicza ptynnos$é w wypowiadaniu sie
oraz powoduje problemy w czytaniu i pisaniu w jezyku obcym. Uczniowie z niskim poczu-
ciem wtasnej skutecznosci stabo wykorzystujg swoj potencjat i mozliwosci, maja niska sa-
moocene, a takze gorzej wypadajg w testach jezykowych (Bandura 1997; Rahimi i Abedini
2009; Solheim 2011; Alimuddin i Basri 2020; Sun i Wang 2020; Mulyanto i in. 2022).

Zwiazek miedzy poczuciem wtasnej skutecznosci a ocenami z jezykdéw obcych jest zto-
zony i wptywa na niego wiele czynnikow, takich jak wyznaczone cele i chec ich osiggniecia,
radzenie sobie z wyzwaniami, strategie uczenia sie i poziom odczuwanego leku jezykowe-
go. Uczniowie o silnym poczuciu wtasnej skutecznosci czesciej wyznaczaja sobie ambitne,
ale osiggalne cele jezykowe, a takze wytrwalej pracujg nad ich realizacja, co przyczynia sie
do uzyskiwania lepszych ocen. Uczniowie pewni swoich umiejetnosci jezykowych charak-
teryzuja sie wysokim poczuciem wtasnej skutecznosci, a tym samym oczekujg wysokich
ocen, natomiast osoby, ktérym brak wiary, zwykle przewiduja niskie oceny nawet przed
rozpoczeciem zajec lub egzaminow jezykowych (Schunk i DiBenedetto 2016).

Poczucie wiasnej skutecznosci ma réwniez zwigzek z poziomem motywacji wsrod
ucznidéw. Osoby z wysokim poziomem tej cechy sg bardziej zaangazowane w nauke i do-
skonalenie swoich umiejetnosci, uczg sie systematycznie i planujg wtasciwe roztozenie ma-
teriatu w czasie - tak, aby sprosta¢ wymaganiom stawianym w toku nauki. Czesciej tez po-
szukujg nowych strategii uczenia sie, a takze korzystajg z szerszego jej zakresu. Ucznidw
z niskim poczuciem wtasnej skutecznos$ci charakteryzuje natomiast staby poziom organi-
zacji wtasnej pracy. Osoby takie czesto sg mato systematyczne, co wigze sie z odktadaniem
wszystkiego na ostatnig chwile (w tym np. przygotowania do sprawdzianéw i egzamindw).
Uczniowie z tej grupy majg problem z rozpoczeciem nauki oraz skupieniem uwagi. Chetniej

21



PSYCHOSPOLECZNE ASPEKTY UCZENIA SIE | NAUCZANIA

tez przypisujg swoje potencjalne sukcesy i porazki czynnikom zaréwno wewnetrznym,
jak i zewnetrznym, jednoczesnie podkreslajgc brak mocy sprawczych, aby dang sytuacje
zmieni¢ (Anam i Stracke 2019; Rodek 2020).

Przekonania o witasnej skutecznosci wptywajg na poziom stresu i niepokoju, jakiego
doswiadczaja uczniowie, gdy angazuja sie w wykonanie zadania. Osoby pewne siebie cha-
rakteryzuja sie wiekszym spokojem — w przeciwienstwie do tych z niskim poczuciem wta-
snej skutecznosci (Pajares 2002). Dotychczasowe badania nad tym zjawiskiem wskazuja
tez na zwigzek tej zmiennej z odczuwaniem leku jezykowego. Odgrywa on istotng role
w procesie akwizycji jezyka obcego, poniewaz im jest wyzszy, tym uczniowie bardziej wat-
pig w swojg sprawczosc i mozliwosci osiggniecia okreslonego celu. Wigze sie to miedzy in-
nymi ze stanem somatycznym i emocjonalnym, gdyz negatywne odczucia, takie jak nie-
pokdj, lek czy napiecie, powodujg poczucie nizszych kompetencji i osobistych brakdw,
a tym samym obnizajg przekonania dotyczace sprawczosci i mozliwosci odniesienia suk-
cesu (Piechurska-Kuciel 2016). Osoby z wysokim poczuciem wtasnej skutecznosci wierza
w swoje umiejetnosci, chetniej podejmujg wyzwania i bardziej angazuja sie w nauke, co
przektada sie na niski poziom leku jezykowego. Z kolei osoby z niskim poczuciem wtasnej
skutecznosci moga odczuwad watpliwosci co do swoich zdolnosci jezykowych, obawiac
sie popetniania btedow, a takze negatywnej oceny ze strony zaréwno nauczycieli, jak i in-
nych ucznidw, co bedzie skutkowad wyzszym poziomem leku jezykowego (Piechurska-
-Kuciel 2008, 2016).

Wptyw poczucia wiasnej skutecznosci na sukces w nauce jezyka obcego jest wieloaspek-
towy. Podwyzszony jego poziom silnie koreluje z satysfakcjg ucznidw i lepszymi wynikami
w nauce (Doménech-Betoret i in. 2017). Wptyw ten widoczny jest przy wyborze zadan przez
ucznidéw, poniewaz osoby o nizszym poczuciu wtasnej skutecznosci zwykle wybierajg zada-
nia, w ktérych czuja sie pewnie, unikajac tych bardziej ztozonych i wich ocenie trudniejszych.
Efektem podejmowania nowych wyzwan jest mozliwosc rozwoju jezykowego, a tym samym
wzrostu poczucia wtasnej skutecznosci. Co wiecej, poziom tego odczucia odzwierciedla
samoocene uczniow. Osoby, ktére wierza w siebie, lepiej oceniajg swoje mozliwosci doty-
czace realizacji wytyczonych celdw, a takze s3 mniej podatne na stres, jesli pojawig sie nie-
sprzyjajace okolicznosci, co z kolei przektada sie na ich wyniki w nauce. Scisty zwiazek mie-
dzy poczuciem wtasnej skutecznosci a motywacjg uczniow jest oczywisty, poniewaz wysoki
poziom tej zmiennej idzie w parze ze zwiekszonym zaangazowaniem, systematycznym po-
dejsciem do nauki i wewnetrzng atrybucja. Uczniowie, ktérzy przypisujg odpowiedzial-
nosc¢ za sukcesy lub ich brak czynnikom wewnetrznym, odczuwajg wieksza kontrole zwigza-
n3a z podejmowanymi decyzjami i ich konsekwencjami, a to z kolei buduje poczucie wtasnej
skutecznosci (Hsieh i Schallert 2008). Ponadto przekonania dotyczace wtasnych mozliwosci
odgrywaja kluczowa role w zarzadzaniu poziomem stresu i niepokoju podczas nauki. Ucznio-
wie posiadajacy silne poczucie wiasnej skutecznosci wykazujg wiekszy spokdj i odpornosc,
co pozytywnie wptywa na ich wyniki w nauce. Wzajemne oddziatywanie poczucia wtasnej
skutecznosci i réznych czynnikow obecnych w procesie edukacyjnym podkresla jego wielo-
ptaszczyznowy wptyw na nauke jezykéw obceych.

Poczucie wtasnej skutecznosci a nauczania pozaformalne i nieformalne

Edukacja w zakresie jezykdw obceych to juz nie tylko edukacja formalna odnoszaca sie do
zaje¢ w szkole, to takze bardzo czesto edukacja pozaformalna, czyli wszelkiego rodzaju
zorganizowane kursy oraz szkolenia pozaszkolne, oraz edukacja nieformalna obejmuja-
ca samodzielng nauke i rozwijanie wtasnych zainteresowan, a tym samym wzbogacanie
swojej wiedzy (Stechty 2021). Nauczanie pozaformalne i nieformalne zyskujg coraz wiek-
szg popularnosc ze wzgledu na elastycznos¢ i dostepnosd, dzieki czemu uczniowie moga
angazowac sie w nauke jezykow obcych we wtasnym tempie i miejscu. Mogg oni wybierad
interesujgce ich kursy na podstawie zainteresowan i stylow uczenia sie. Obecnie integracja
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technologii, w tym kurséw online i aplikacji edukacyjnych, odgrywa kluczowsa role w roz-
wijaniu nauczania pozaformalnego i nieformalnego. Rosnaca popularno$é tego rodzaju
rozwigzan, stanowigcych uzupetnienie edukacji formalnej, w potaczeniu z ich optacalno-
$cig zmienia perspektywy na nauke jezykdw.

Tym, co odrdznia nauczanie pozaformalne i nieformalne od tradycyjnego srodowiska
edukacyjnego, jest oczywiscie dobrowolnosé uczestnictwa w zajeciach. Osoby angazu-
jace sie w pozaszkolne formy nauki, w tym kursy online, charakteryzuje wyzszy poziom
poczucia wtasnej skutecznosci, motywacji, a takze umiejetnosci i checi do samodzielne-
go przyswajania wiedzy. Uczniowie, ktérzy decyduja sie uczestniczyé w dodatkowych za-
jeciach, wykazujg wzrost poczucia wtasnej skutecznosci w koncowej fazie trwania danego
kursu w poréwnaniu z etapem poczatkowym. Ponadto im wyzszy poziom poczucia wta-
snej skutecznosci w nauczaniu pozaformalnym i nieformalnym, tym uczniowie sg bardziej
zmotywowani, aby przezwyciezaé napotykane przeszkody i osiggng¢ zamierzone cele
(Barkanyi 2027).

Nieformalna cyfrowa nauka jezykdw obcych staje sie coraz popularniejsza ze wzgledu
na dostepnos$¢ platform e-learningowych, ktére umozliwiajg uczniom dostep do zasobow
w dowolnym miejscu i czasie. Uzywanie interaktywnych, a zarazem wciggajacych tresci, ta-
kichjak gryimultimedia, poprawia skutecznosc uczenia sie jezyka i wzbudza zainteresowa-
nie uczniéw. Istnieje pozytywny zwigzek miedzy poczuciemwtasnejskutecznosciw uczeniu
sie online a zaangazowaniem i wynikami w nauce (Wangiin. 2022; Alemayehu i Chen 2023).
Oznaczato, ze uczniowie zwyzszym poziomem poczucia wtasnej skutecznosci silniej anga-
zujg siewwirtualne zajecia, postrzegajg siebie jako osoby zlepszym poziomem umiejetnosci
zwigzanychzporuszaniemsie powirtualnych platformachiradzeniemsobiezpotencjalnymi
problemami wynikajacymi z ich uzycia, a takze charakteryzujg sie wyzszym poziomem za-
angazowania w nauke jezykéw obcych (Wu 2023).

Przyswajanie roznych jezykow to juz nie tylko obowigzek szkolny, ale przede wszystkim
niekonczace sie mozliwosci, ktére dostrzega coraz wieksza liczba oséb. Edukacja jezyko-
wa wyewoluowata poza tradycyjne zajecia formalne, obejmujgc nauke pozaformalng i nie-
formalna. Popularnos¢ tych alternatywnych metod wynika przede wszystkim z ich elastycz-
nosci i dostepnosci. Technologia, w tym kursy online, odgrywaja kluczowa role w uczeniu
sie, przenoszac edukacje jezykowa poza tradycyjne sale lekcyjne. Wsrod oséb uczacych sie
pozaformalnie obserwowany jest wzrost poczucia wtasnej skutecznosci, a takze zaangazo-
wania, co przektada sie na biegtosc jezykowa i osiggane wyniki w nauce.

Implikacje dla nauczycieli

Swiadomod¢ posiadania przez ucznidw réznych pozioméw poczucia wiasnej skutecznosci
moze w znaczacy sposob utatwic¢ nauczycielom budowanie bardziej wspierajgcego, moty-
wujgceqgo i efektywniejszego srodowiska edukacyjnego, ktére bedzie w stanie zaspokoic
indywidualne potrzeby kazdego z podopiecznych. Nauczyciele powinni miec¢ wiedze, ze
grupe mogg tworzy¢ osoby z wysokim, srednim lub niskim poczuciem wtasnej skuteczno-
$ci. Znajomos$¢ przedstawionych profili pomoze edukatorom kreowac przyjazne warunki
nauczania i uczenia sie, aby juz od samego poczatku zwieksza¢ u ucznidw poczucie wta-
snej skutecznosci. Zarowno w nauczaniu szkolnym, jak i pozaszkolnym nalezy wprowadzié
jak najwiecej réznego rodzaju aktywnosci, tak aby kazdy z ucznidéw — niezaleznie od posia-
danych cech osobowosci, preferowanego stylu uczenia sie, zdolnosci jezykowych i wielu
innych zmiennych — miat mozliwo$¢ rozwijania sie i jak najpetniejszego uczestnictwa w za-
jeciach (Lika 2018; Pawlak 2019).

Poczucie wtasnej skutecznosci jest $cisle powigzane z motywacja. Uczniowie o wyso-
kim poczuciu skutecznosci sg bardziej zmotywowani w swoich dziataniach, wyznaczajg so-
bie ambitniejsze cele i lepiej radza sobie z trudnosciami w przeciwienstwie do ucznidw z ni-
skim poziomem poczucia wtasnej skutecznosci. Nauczyciele moga wykorzystac te wiedze
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do budowania przyjaznego i motywujacego srodowiska uczenia sie poprzez tworzenie
pozytywnych doswiadczen jezykowych — np. wtgczanie w przebieg zajec autentycznej ko-
munikacji, takiej jak rozmowy z osobami z krajéow obcojezycznych czy wykorzystywanie
medidéw, w tym programow, filméw, internetu i fragmentéw gazet, lub elementdéw kultu-
roznawczych (Piechurska-Kuciel 2027; Lika 2022).

Niskie poczucie wtasnej skutecznosci moze stanowi¢ przeszkode w uczeniu sie, dla-
tego nauczyciele, ktérzy sg tego $wiadomi, mogg interweniowad juz na wczesnym eta-
pie, zapewniajgc uczniom dodatkowe zasoby, wsparcie i zachete, aby pomdc im pokonad
wyzwania. Jednym ze sposobow moze by¢ wyznaczanie celéw krétkoterminowych, ktére
mozna szybciej osiggnac. Przyktadem tego typu aktywnosci mogg by¢ projekty, opano-
wanie okreslonej requty gramatycznej lub skuteczne uzycie nowego wyrazenia, nagranie
krotkiego filmu z przepisem na ulubione danie czy prowadzenie codziennego pamietni-
ka. Z biegiem czasu uczniowie zaczng dostrzegac swoje postepy jezykowe, co wptynie
na wzrost ich pewnosci siebie.

Dodatkowym atutem tego rozwigzania jest mozliwo$¢ udzielania przez nauczycie-
li czestszych informacji zwrotnych, co przektada sie na budowanie poczucia wtasnej sku-
tecznosci. Praca nad celami dtugoterminowymi jest rowniez istotnym elementem budo-
wania takiego poczucia, jednak wymaga ona wytrwatosci i motywacji zarowno ze strony
uczniow, jak i nauczycieli (Pajares 2002).

Zrozumienie cechy osobowosci, jaka jest poczucie wtasnej skuteczno$ci, moze pomadc
nauczycielom dostosowad nauczanie jezykéw obcych do indywidualnych potrzeb. Ucznio-
wie 0 wyzszym poczuciu wtasnej skutecznosci mogg odniesc korzysci, podejmujac sie trud-
niejszych zadan, a przez to budujac swojg efektywno$é, podczas gdy uczniowie o nizszym
poziomie tej cechy moga potrzebowad dodatkowego wsparcia i zachety. Przyktadem strate-
gii stosowanej w celu stopniowego wspierania uczniow i budowania wiekszej niezaleznosci
w procesie uczenia sie jest scaffolding. Polega on na dzieleniu zadan lub materiatu na mniej-
sze czesci w taki sposdb, aby nie przyttoczy¢ ucznia nattokiem nowych informacji i dodat-
kowo nie wywotad u niego niepotrzebnego stresu i leku, a tym samym nie obnizy¢ jego po-
czucia wtasnej skutecznosci (Ball i in. 2015). Nauczyciele mogg w ten sposéb pomdc uczniom
nastawic¢ sie na rozwoj, w ktorym wyzwania postrzegane beda jako mozliwosci uczenia
sie i doskonalenia.

Nauczyciele odgrywaja kluczowa role w budowaniu pewnosci siebie ucznidéw. Osoby
z niskim poczuciem wtasnej skutecznosci moga unikac aktywnosci, w ktérych nie czuja sie
pewnie. Przekazujgc wartos$ciowe opinie oraz tworzac wspierajace Srodowisko edukacyjne
oparte na pozytywnejinformacji zwrotnej (np. pochwatach i zapewnieniach, ze dany uczen
jest wystarczajaco kompetentny, aby poradzi¢ sobie z wykonaniem zadania), nauczyciele
wspierajg wzrost poczuciawtasnejskutecznosciucznidw, atym samym zachecajgich do po-
dejmowaniaryzykairozwoju. Nauczyciele powinnitakzewsposébwerbalnylub niewerbalny
dawac¢ do zrozumienia uczniom, ze w nich wierzg, wskazywac na ich sukcesy, a btedy po-
prawiac tylko jesli jest to konieczne i w taki sposéb, aby dany uczen nie poczut sie w jakims
stopniu gorszy lub ponizony (Bao i Liu 2021).

Warto réwniez pamieta¢ o zwigzku miedzy poczuciem wtasnej skutecznosci a lekiem
jezykowym. Relacja ta w znaczacy sposob wptywa na zdobywanie nowej wiedzy i utrzyma-
nie zaangazowania w procesie nauki. Strach przed komunikacjg, negatywng oceng, zwtasz-
cza ze strony nauczycieli lub réwiesnikdw, jak i lek przed byciem testowanym zmniejszaja
poczucie wtasnej skutecznosci, poniewaz uczniowie kwestionujg swoje zdolnosci w zakre-
sie nauki jezykéw (Maclntyre i Gardner 1989; Piechurska-Kuciel 2008). Dla ztagodzenia nie-
pokoju ucznidéw zwigzanego z nauka kluczowe znaczenie moze miec stworzenie przyja-
znej atmosfery w klasie. Nauczyciele moga wprowadzac réznego rodzaju gry i zabawy, aby
zmniejszy¢ odczuwanie leku i budowad pozytywna relacje nauczyciel-uczen.
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Réwnie pomocne bedzie wyznaczanie zindywidualizowanych celéw na podstawie po-
ziomu biegtosci jezykowej ucznidw, co zwiekszy motywacje i korzystne nastawienie do
nauki jezykéw (Bao i Liu 2021). Nauczyciele powinni takze rozwazy¢ zastosowanie alterna-
tywnych metod oceniania, aby ograniczy¢ liczbe testéw, ktére moga powodowad wysoki
poziom leku (Hsu i Goldsmith 2021).

Kolejnym obiecujgcym rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie elementéw psycholo-
gii pozytywnej, co umozliwi uczniom refleksje nad ich wtasnym rozwojem jezykowym,
postepami w nauce, a takze korzysciami wynikajacymi z nauki jezykéw obcych (Jin i in.
2021). Nauczyciele powinni przede wszystkim zaangazowac sie w tworzenie pozytyw-
nej komunikacji nauczyciel-uczen. Przyktadem moze by¢ uzywanie jezyka pozbawione-
go uprzedzen i stereotypow oraz unikanie mikroagresji. Dobrym pomystem bedzie takze
zapamietanie imion nowych uczniéw juz na samym poczatku roku szkolnego, tak aby jak
najszybciej zbudowad pozytywna relacje. Dodatkowo korzystnie na atmosfere w grupie
wptynie wprowadzenie elementéw humorystycznych (Hsu i Goldsmith 2021).

Wiedza na temat poczucia witasnej skutecznosci jest kluczowym elementem pozwala-
jacym nauczycielom jezykdw obcych stworzy¢ wspierajgce srodowisko edukacyjne. Ziden-
tyfikowanie réznych poziomoéw poczucia wtasnej skutecznosci uczniéw umozliwia lepsze
zrozumienie potrzeb nauczanych grup i dopasowanie metod pracy tak, aby jak najlepiej wy-
korzystac czas przeznaczony na nauke jezyka. Poczucie wtasnej skutecznosci stanowi wazne
ogniwo w efektywnej nauce jezykdéw obeych, wptywajac pozytywnie na motywacje, komu-
nikacje, radzenie sobie z trudnosciami, zaangazowanie w proces nauki, a takze rozwdj osobi-
sty zaréwno w szkolnym, jak i pozaszkolnym systemie edukacji.
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