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Nauczyciele jezykow obcych niejednokrotnie zadajg KATARZYNA

sobie pytania dotyczgce specyfiki nauczania ROSZKOWSK A-
mtodszych pokolen. Uczac dzieci i mtodziez, warto _BACHANEK

zwroci¢ uwage na dobranie odpowiednich technik ,

do poszczegdlnych grup ucznidw, tak aby utatwic Uniwersytet Slaski w Katowicach

im jak najbardziej Swiadome przyswajanie wiedzy.
Celem badania opisanego w ponizszym artykule jest
scharakteryzowanie pokoleri Z oraz Alfa w kontekscie
odczuwanego przez nie leku jezykowego, poréwnanie
wynikéw, a nastepnie przedstawienie wnioskow,

ktore mogtyby postuzyc praktykom nauczajgcym
jezykoéw obceych.

LANGUAGE ANXIETY IN GENERATIONS Z AND ALPHA:
A COMPARATIVE ANALYSIS

Foreign language teachers often ask themselves questions regarding the specifics of teaching younger
generations. There is no doubt that ongoing globalization and rapid technological progress have a significant
impact not only on people growing up during these changes but also open many new opportunities for
language teaching practitioners. The essence of the problem, however, lies in selecting appropriate techniques
for the appropriate groups of students to consciously facilitate their knowledge acquisition. The aim of the
study described in this article is to characterize Generations Z and Alpha in terms of the language anxiety they
experience, compare the results, and then draw conclusions that could be useful for foreign language teaching
practitioners.
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ak wskazuje Magdalena Andratoj¢ (2024), badania nad pokoleniami zaczeto prowadzi¢ na

poczatku XX wieku, a w Polsce temat ten zyskat zainteresowanie tuz po wojnie. Jak twier-

dzi Hannes Zacher (2022), w ostatnich latach rosnie ono systematycznie. Badacze czesto

odwotuja sie w swoich pracach do teorii pokolen Williama Straussa i Neila Howe’a (1991), za-

ktadajacej istnienie 80-100-letnich cykli historycznych (Saeculum). Cykle te majg obejmowac
cztery okresy: wzrost (the high), przebudzenie (the awakening), rozprezenie (the unravelling) i kryzys
(the crisis).

Kazdy okres charakteryzuje sie innymi paradygmatami wychowawczymi i spotecznymi. W okre-
sie wzrostu dominuje konformizm i troska o potrzeby materialne, a dzieci wychowywane sa w sposob
przesadnie troskliwy. W przebudzeniu promowane sg wartosci duchowe i autonomia jednostki, a wy-
chowanie cechuje brak rygoru (tzw. wychowanie bezstresowe). W rozprezeniu wzrasta indywidu-
alizm i egoizm spoteczny, co prowadzi do bardziej restrykcyjnego wychowania. W kryzysie natomiast
powraca kolektywizm, dzieci traktowane sg nadopiekunczo, a spoteczenstwo odczuwa niepewnosc.

Lata mtodosci ksztattujg tozsamosc pokoleniowg (wiek ok. 16-20 lat), co oznacza, ze najsilniej-
szy wptyw na wspoélne cechy przedstawicieli pokolenia oraz $wiadomo$¢ majg wydarzenia, ktére by-
ty przezywane wtasnie podczas lat mtodziernczych. Jak wskazuje Maciej Folta (2020), pokolenia dzielg
podobne wartosci, wierzenia i postawy. Karl Mannheim w pracy The Problem of Generations (1952, za
cyt. Ryder 1965) podkresla, ze przynaleznos¢ do pokolenia wptywa na swiadomosc rownie silnie jak
klasa spoteczna czy kultura. Uzywa on terminu ,kohorta”, ktéry definiuje jako grupe oséb powigza-
nych wspdlnym czasem lub doswiadczeniami historycznymi, ktére odzwierciedlajg wspélny system
wartosci (Massey 1985) i sg powigzane z odpowiednimi archetypami w teorii pokolen. Zaréwno ter-
min ,pokolenia”, jak i termin ,kohorty” s czesto w literaturze uzywane zamiennie.

William Strauss i Neil Howe (1997) wyrdzniajg cztery archetypy pokolen wystepujace naprzemien-
nie: Prorocy (Prophets), Nomadzi (Nomads), Bohaterowie (Heroes) i Artysci (Artists). W zwigzku
z tym, ze cechy przypisywane archetypom przypisuje sie analogicznie poszczegdlnym pokoleniom,
korzystanie z wprowadzonego podziatu moze pomdc w lepszym zrozumieniu emocjonalnych i spo-
tecznych reakcji catych pokolen, w tym ich lekéw i obaw. Archetypy pomagaja niejako kontekstuali-
zowac wystepujgce u pokolen zachowania oraz reakcje. W aktualnym cyklu millenialnym archetyp
Prorokéw przypisuije sie pokoleniu Baby Boomers (1946-1964), Nomaddéw — pokoleniu X (1965-1980),
Bohaterow — Millenialsom (1981-1997), a Artystow — pokoleniu Z (1998-2012). Pokolenie Alfa (2012—
2024) ponownie utozsamiane jest z Prorokami. W Europie obserwuje sie jednak czeste przesuniecia
cech archetypowych.

Maciej Folta (2020) wskazuje charakterystyczne cechy pokolen Z i Alfa. Pokolenie Z (Artysci)
wchodzi w dorosto$é z poczuciem niespetnienia, ktére w pdzniejszym czasie czesto objawia sie za-
niedbywaniem wtasnych dzieci, mimo otwartego umystu i szerokich kompetencji. Przedstawiciele
tego pokolenia sg wrazliwi, wycofani spotecznie, cenig niezaleznos¢ i pluralizm. Pokolenie Alfa (Pro-
rocy) dopiero ksztattuje swoje wartosci i wzorce w kontekscie wspotczesnego kryzysu spotecznego
(czwarty okres cyklu Saeculum), ktory charakteryzuje sie spadkiem zaufania do rzgdzacych i do me-
diéw oraz rosngcym indywidualizmem.

Pokolenie Z jest opisywane przez Marte Domagalska-Gredys (2017) jako pokolenie, do ktorego
trudniej jest dotrzed niz do pokolen X czy Y. Jak wspomina autorka, rozmowa z reprezentantem po-
kolenia Z moze wymagac wiecej cierpliwosci, jest sie bowiem narazonym na obcowanie z egoizmem,
nielojalnoscia i niestatoscia. Jak twierdzi Matgorzata Gruchota (2016), jest to pierwsze pokolenie wy-
chowane w czasach szybko rozwijajacej sie technologii, co, jak wskazujg Agnieszka Zarczynska-Do-
biesz i Barbara Chomatowska (2014), sprawia, ze pokolenie to nie moze wyobrazié sobie rzeczywisto-
$ci bez nowinek technicznych oraz dostepu do internetu, co z jednej strony utrudnia mu budowanie
relacji spotecznych, a z drugiej sprawia, ze zdaje sobie ono sprawe z globalnych problemdw. Jak
wskazuje Stoch (2025), reprezentanci pokolenia Z sg czesto aktywistami, ktdrzy za pomocg medidéw
spotecznosciowych angazuja sie w akcje spoteczne oraz mobilizujg ludzi do dziatan. Jak wspominaja
Agnieszka Zarczynska-Dobiesz i Barbara Chomatowska (2014), interesuje ich problematyka ekologii,
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gtodu oraz wojen. Pokolenie Z jest postrzegane réwniez jako otwarte na przyswajanie wiedzy, cenia-
ce samorealizacje i niezaleznosc. Nalezacy do tego pokolenia znajg swojg warto$é, sg otwarci na po-
znawanie nowych kultur oraz uczenie sie jezykdw obcych. Cenig sobie doskonalenie wtasnych umie-
jetnosci, rowniez dlatego, zeby moc je pdzniej zademonstrowad. Z tego powodu przedstawiciele
pokolenia Z nie majg problemu ze zmiang pracy, stabilnos$¢ zatrudnienia nie jest bowiem wartoscia
przez nich ceniong, a kojarzong raczej z rutyng niz z bezpieczenstwem. Wizja dtugotrwatego budo-
wania pozycji jest dla nich zniechecajaca. Jak wskazuje Marzenna Nowicka (2023), pokolenie to ma
szacunek do $wiata wirtualnego rowniez z tego wzgledu, ze jest to pierwsze pokolenie, ktére dora-
stato w erze szybkiego rozwoju technologicznego. Z tego powodu jego przedstawiciele nie mieli ty-
lu mozliwosci rozwijania relacji spotecznych co pokolenia poprzednie, co czesto skutkuje odczuwa-
niem leku i samotnosci oraz zapadaniem na choroby, takie jak depresja. Jak wspominajg Agnieszka
Zarczynska-Dobiesz i Barbara Chomatowska (2014), pokolenie Z wychowywato sie w cyfrowym $wie-
cie, co sprzyjato wczesnemu i naturalnemu oswojeniu sie z nowymi technologiami. Jest to pokole-
nie petne obaw o przysztosé, ostroznie podchodzace do rzeczywistosci, aczkolwiek pod pewnymi
wzgledami pewne siebie. Jego przedstawiciele sg otwarci na roznorodnosé, a tolerancja ma dla nich
ogromne znaczenie. Jako pokolenie sg nad wyraz zréznicowani. Z tego rowniez powodu aktywnie
przeciwdziatajg dyskryminacji, a wartosci takie jak uczciwosc i akceptacja sa dla nich wazniejsze od
posiadania wysokiego statusu materialnego.

Pracujac z pokoleniem Z w kontekscie edukacji, nalezy zapewniaé mu elastyczne formy ksztatce-
nia, takie jak materiaty multimedialne (jesli to mozliwe zawierajace elementy humorystyczne), oraz
skupiac sie na redukgji leku (Stoch 2025). Ponadto, jak wspominajg Agnieszka Zarczynska-Dobiesz
i Barbara Chomatowska (2014), pokolenie Z jest przyzwyczajone do natychmiastowego zdobywania
informacji. Dzieki temu, ze od najmtodszych lat jego przedstawiciele mieli o wiele wiecej mozliwo-
$ci, takich jak staty dostep do internetu, powszechna dostepnosc urzadzen cyfrowych oraz uczest-
nictwo w interaktywnych srodowiskach cyfrowych, w poréwnaniu z wczesniejszymi pokoleniamiich
kompetencje cyfrowe, informacyjne oraz komunikacyjne sg bardzo dobrze rozwiniete.

Dla pokolenia Alfa natomiast, patrzac przez pryzmat przypisywanego mu archetypu, wazny po-
winien by¢ $wiat wewnetrzny oraz czas na refleksje. Z racji tego, ze jego przedstawiciele wychowy-
wani sg w sposéb leseferystyczny (nalezy tutaj wspomnied, ze w duzej mierze sg oni dzie¢mi poko-
lenia Millenialséw), sami powinni wychowywad swoje dzieci w sposob dosc zasadniczy. W dorostym
zyciu mogg by¢ postrzegani jako narcystyczni i bezwzgledni. Najblizsze lata, kiedy to bedziemy
$wiadkami wchodzenia pokolenia Alfa w dorostosé, powinny przynies¢ odpowiedzi na pytania doty-
czace tego, czy rzeczywistosc bedzie odzwierciedlaé przedstawione zatozenia odnoszace sie do je-
go systemu wartosci, stylu wychowania kolejnych pokolen oraz znaczenia przypisywanego refleks;ji
i zyciu wewnetrznemu. Nie ulega watpliwosci, ze pokolenie Alfa zyje w czasach szybkiego rozwo-
ju nowych technologii i automatyzacji. Jak zaznaczajg Mark McCrindle i Emily Wolfinger (2010), po-
kolenie Alfa komunikuje sie gtownie przez social media i inicjuje mniej interakgji spotecznych. Swoje
autorytety znajduje przede wszystkim na platformach, takich jak YouTube badz TikTok. Matgorza-
ta Gruchota (2016) prognozuje, ze pokolenie Alfa bedzie najbardziej wyksztatconym, zaawansowa-
nym technologicznie i przedsiebiorczym pokoleniem. Autorka zauwaza, ze pokolenie to moze miec
w przysztosci problemy z relacjami miedzyludzkimi. Nie zgadzajg sie z tg diagnozg Eunika Baron-
-Polanczyk i Agnieszka Nowak-tojewska (2022), ktore podkreslajg, ze pokolenie to bedzie bardzo
sprawnie komunikowac sie za posrednictwem sieci internetowych, co nie tyle ograniczy umiejetno-
$ci budowania przez nie relacji, ale raczej stanie sie ich alternatywna forma. Zgodnie z obserwacja-
mi badaczek pokolenie to czesto jednak uzywa internetu w sposéb bezrefleksyjny, nie zdajac sobie
sprawy z czyhajgcych zagrozen, w zwigzku z tym wtasciwym bytoby uwrazliwienie jego przedstawi-
cieli na korzystanie z dostepnych zrédet informacji w sposéb odpowiedzialny. Wspominajac o poko-
leniu Alfa, Mark McCrindle i Emily Wolfinger (2010) wyodrebniajg réwniez termin fear of missing out
(FOMO), ktory jest scisle zwigzany z poczuciem, ze duzo rzeczy nas omija, a tym samym przezycia in-
nych sg bardziej atrakcyjne od wtasnych. Lek ten charakteryzuje sie czestym sprawdzaniem mediow



ROZNE POKOLENIA - ROZNE POTRZEBY

spotecznosciowych, strachem przed podejmowaniem decyzji oraz poréwnywaniem sie z innymi. Jak
wspomina Marzenna Nowicka (2020), w zwigzku z tym, ze pokolenie Alfa nie osiggneto jeszcze doro-
stosci, nie jestesmy w stanie przewidzied, w jaki sposob zostanie ono uformowane. Pewnym jest jed-
nak, ze ztozonos¢ stale pojawiajacych sie wyzwan spotecznych bedzie miata na nie istotny wptyw.

Mowiac o pokoleniu Alfa w kontekscie edukacji, nalezy przede wszystkim wskazaé na wyzwania
wigzace sie ze specyfikg pracy z jego reprezentantami. Jak twierdzi Magdalena Stoch (2025), poko-
lenie Alfa spedza bardzo duzo czasu przed ekranem, co skutkuje dostarczeniem mu tak duzej liczby
bodzcéw, ze ma ono problem z utrzymaniem koncentracji oraz skupieniem uwagi na jednym kon-
kretnym zagadnieniu. Problemem sg réwniez telefony komaorkowe, ktére pomimo wielu zakazéw
sg notorycznie uzywane w szkole, a ktére nie tylko odciggajg uwage ucznidw, ale takze pogarsza-
ja ich osiggniecia edukacyjne. Jak zaznacza Monika Dacka (2023), pokolenie Alfa w kontekscie edu-
kacyjnym mozna scharakteryzowac jako pokolenie szybko sie przystosowujace, kreatywne, entuzja-
stycznie nastawione, ciekawe $wiata, wolne od zasad, egocentryczne, niecierpliwe, ze wzgledu na
nieustanne zaangazowanie — nieodporne na niski poziom bodzcéw, co oznacza, ze zle funkcjonuje
w warunkach, w ktérych brakuje stymulacji zewnetrznej. Tym samym potrzebuje pewnego minimal-
nego poziomu aktywnosci, zeby utrzymac koncentracje i motywacje. W zwigzku z tym metody pra-
cy z uczniami pokolenia Alfa muszg by¢ tak dostosowane, by spetnia¢ warunek dostarczania odpo-
wiedniego poziomu bodzcéw.

Poréwnujac pokolenia Z i Alfa, mozna zauwazy¢ wiele wspolnych cech. Sg to pokolenia obezna-
ne z technologig, cenigce sobie dostep do wszechobecnych udogodnien technologicznych. Poréw-
nanie obydwu pokolen zostato opracowane przez Marzenne Nowicka (2020). Jako kluczowe wyda-
rzenie spoteczne w przypadku pokolenia Z zostat wskazany globalny kryzys finansowy, podczas gdy
w przypadku pokolenia Alfa — zwyciestwo w wyborach prezydenckich Donalda Trumpa w roku 2016
oraz brexit. Méwigc o dostepie do technologii, nalezy wspomnieé, ze pokolenie Z miato okazje ak-
tywnie korzystac¢ z urzadzen takich jak iPhone oraz z platform i stron internetowych, takich jak Go-
ogle, Wikipedia, Facebook, Twitter oraz YouTube. W przypadku pokolenia Alfa o wiele popularniejsze
sg platformy i aplikacje, takie jak Instagram, FaceTime, Siri, TikTok, oraz urzadzenia, takie jak Apple
Watch czy iPad. Jako typowe narzedzie do stuchania muzyki w przypadku pokolenia Z zostato wska-
zane Spotify, aw przypadku pokolenia Alfa smart speakers. W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze ame-
rykanskie i brytyjskie standardy znaczaco odbiegajg od standardéw polskich (rozwdj technologiczny
w Polsce nie przebiegat tak szybko jak w krajach zachodnich) i najpopularniejszym urzadzeniem do
odtwarzania muzyki w przypadku pokolenia Z byt niewatpliwie odtwarzacz MP3 badz MP4. Jak pod-
kresla autor, istotne jest rowniez wyodrebnienie czynnikow wptywu, jakimi w przypadku pokolenia
Z byty fora internetowe, a w przypadku pokolenia Alfa sg chatboty. Style uczenia sie poszczegdlnych
pokolen réwniez réznia sie od siebie — styl pokolenia Z mozna okresli¢ jako multimodalny, podczas
gdy styl pokolenia Alfa jako wirtualny. Przedstawiciele pokolenia Z preferujg korzystanie z réznorod-
nych mediow, w tym z tekstu i obrazu w celu przyswajania informacji. Styl ten nie wymaga bezustan-
nej obecnosci online. Przyktadem nauczania w takim stylu moze by¢ korzystanie z prezentacji mul-
timedialnych oraz z réznych materiatéw audiowizualnych. Przedstawiciele pokolenia Alfa natomiast
preferujg styl wirtualny, czyli uczenie sie poprzez catkowite zanurzenie w srodowisku wirtualnym.
Przyktadem moze by¢ korzystanie z platform e-learningowych i programéw, takich jak Microsoft Te-
ams lub Zoom, oraz aplikacji przeznaczonych do uczenia sie jezykow obcych, takich jak Duolingo.
Pokolenia Z oraz Alfa zostaty réwniez porownane przez Cigdem Apaydin i Feyza Kaya (2020), kto-
rzy wskazali, ze pokolenie Alfa jest jeszcze bardziej otwarte w kontekscie zdobywania nowej wiedzy
w porownaniu z pokoleniem Z, a takze ze pokolenie Alfa odznacza sie wyzszg inteligencjg numerycz-
na, jednakze nizszg inteligencjg spoteczng. Jak wskazuje Monika Dacka (2023), problem rozprosze-
nia uwagi, ktéry byt bardzo widoczny juz w pokoleniu Z, wystepuje w pokoleniu Alfa w jeszcze wiek-
szym stopniu. Jak wspominajg Eunika Baron-Polanczyk i Agnieszka Nowak-tojewska (2022), biorac
pod uwage dynamiczny rozwdj technologiczny ostatnich lat, nalezy zwrdcic uwage na dostosowanie
edukacji do zmieniajacej sie rzeczywistosci. Srodowisko nauczycielskie sktada sie z przedstawicieli
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prawie wszystkich pokolen, poczawszy od Baby Boomers, a skonczywszy na najmtodszych nauczy-
cielach nalezgcych do pokolenia Z. Jak zauwazaja autorki opracowania, nie wszyscy nauczyciele sg
sktonni taczy¢ tradycyjne metody nauczania z wykorzystaniem mozliwosci oferowanych przez roz-
woj technologiczny, co w kontekscie powszechnej krytyki przekazu medialnego dotyczacej nad-
miernej ekspozycji mtodziezy na technologie cyfrowe i jej negatywne skutki jest kwestig catkowicie
zrozumiaty. Jak podkreslajg autorki, nie powinnismy jednak podchodzi¢ do dobrodziejstw technolo-
gii jak do zjawiska niepozadaneqo, a raczej traktowac je jako konieczny element wspdtczesnosci edu-
kacyjnej, ktory wasciwie wykorzystywany moze pomaoc nauczycielom znalez¢é rozwigzania i techniki
najbardziej adekwatne do potrzeb pokolenia Alfa. Wykorzystanie wielu elementéw multimedialnych
w trakcie lekgji, uzycie stron i programoéw internetowych moze pomdc sprostac ciggtej potrzebie
ekspozycji na réznorodne bodzce, ktora jest niezbedna przedstawicielom najmtodszego pokolenia.
Niestety, jak zauwaza Marzenna Nowicka (2023), aktualna oferta edukacyjna oferowana przez szko-
ty nie przystaje do potrzeb pokolenia Alfa. Autorka na przyktadzie edukacji wczesnoszkolnej wska-
zuje, ze jest ona nieadekwatna pod katem technologicznym, koncentruje sie wytacznie na zagroze-
niach zwigzanych z siecia, catkowicie pomijajgc kwestie korzysci z niej ptynacych. Ponadto autorka
podkresla, ze kompetencje dzieci sg niedoceniane, cyfrowe kompetencje nie s rozwijane, a zadania
o charakterze kolektywnym — pomijane. Rzeczywistos¢ oferowana przez szkoty jest bardzo ograni-
czona medialnie, co nie jest adekwatne do rzeczywistosci pozaszkolnej, w ktérej pokolenie Alfa zy-
je na co dzien.

Teoria leku jezykowego

Lek jezykowy jest zagadnieniem czesto pojawiajgcym sie w kontekscie nauczania jezykéw obcych.
Na przestrzeni lat powstato wiele prac jezykoznawczych, w tym prac glottodydaktycznych, ktére
opisywaty jego specyfike.

Jak wskazuja Elaine Horwitz i Diana Young (1997), lek jezykowy mozna rozumiec¢ na dwa sposo-
by: jako przejaw leku, ktéry jest wytgcznie wynikiem cech indywidualnych jednostki, takich jak by-
cie niesmiatym, oraz jako lek specyficzny, sytuacyjny. Jerrell Cassady (2010) stwierdza, ze pierwszy
z wymienionych rodzajow leku dotyczy osdb majacych tendencje do martwienia sie roznymi spra-
wami w roznych obszarach zycia. Drugi rodzaj leku pojawia sie natomiast tylko w okreslonych sytu-
acjach, na przyktad takich jak podchodzenie do egzaminu badz wystepowanie w przedstawieniu.
W przeciwienstwie do leku zwigzanego z indywidualnymi cechami jednostki, lek ten nie moze zo-
stac okreslony jako staty. Oba rodzaje leku moga przeobrazic sie w lek jezykowy, ktérego natezenie
moze sie zmieniac, zarowno w trakcie pojedynczych zajed, jak i catej drogi edukacyjnej. Jak wskazujg
Zdena Kralova i Gabriela Tanistrakova (2017), lek jezykowy mozna podzieli¢ na lek zwigzany z umiejet-
nosciami jezykowymi dotyczacymi kompetencji, takich jak mowienie, pisanie, stuchanie i czytanie,
oraz na lek zwigzany z systemem jezykowym, dotyczacy takich obszaréw, jak stownictwo, gramaty-
ka, wymowa badz aspekty kulturowe. Wedtug autorek tatwo mozemy odrézni¢ uczniow wrazliwych
na odczuwanie leku od tych, ktorzy nie sg podatni na tego typu problemy. Wypowiedzi uczniéw od-
czuwajacych lek sg zdecydowanie mniej ptynne. Uczniowie, mdwigc w jezyku obcym, robig dtuzsze
pauzy i dtugo zastanawiajg sie nad doborem odpowiedniego stownictwa. Gregory Cizek i Samantha
Burg (2006) podajg natomiast inny podziat uczniéw odczuwajacych lek jezykowy. Pierwszy rodzaj
stanowig uczniowie $wiadomi, ktorzy zdaja sobie sprawe z tego, jaki jest poziom ich kompetengji je-
zykowych, i wiedza, ze nie jest on wystarczajacy, aby byli w stanie ptynnie sie komunikowac badz roz-
wigzywac zadania. Drugg kategorie stanowig uczniowie rozproszeni, ktérzy maja trudnosci z utrzy-
maniem uwagi, co moze prowadzi¢ nie tylko do wzrostu poziomu leku jezykowego, ale takze do
pojawienia sie dodatkowych trudnosci w uczeniu sie. Ostatnig kategorie stanowig natomiast ucznio-
wie btednie oceniajgcy wiasne mozliwosci. Sg to uczniowie odznaczajacy sie brakiem pewnosci sie-
bie, co stanowi ceche ich charakteru.

Badaczami, ktorzy niewatpliwie przyczynili sie do ustanowienia podstawowych teorii dotycza-
cych leku jezykowego, sg Elaine Horwitz, Michael Horwitz oraz John Cope. Autorzy ci w 1986 roku
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stworzyli narzedzie stuzace do pomiaru leku, ktére do dzisiaj jest traktowane jako punkt odniesie-
nia w szerokich badaniach glottodydaktycznych. W swoim artykule (1986) zamiescili kwestionariusz
sktadajacy sie z 33 stwierdzen, powszechnie znany pod nazwa Foreign Language Classroom Anxie-
ty Scale (FLCAS). Narzedzie to w pdzniejszych latach byto wielokrotnie modyfikowane i adaptowane
na potrzeby prowadzonych badan, jednakze jego gtéwne zatozenie i forma pozostaty niezmienio-
ne. Korzystajac z wyzej wymienionego narzedzia, mozna wyodrebnic trzy podstawowe komponen-
ty, ktore sktadaja sie na lek jezykowy: lek dotyczacy testowania (test anxiety), lek przed negatywnym
ocenianiem (fear of negative evaluation) i lek dotyczacy komunikacji (communication apprehen-
sion). Komponenty te bedg doktadniej przeanalizowane w empirycznej czesci artykutu.

Starajac sie potaczyc tematyke teorii pokoleniowej Straussa i Howe’a z tematyka leku jezykowe-
go, dokonatam przegladu literatury i dosztam do wniosku, ze nie ma jeszcze znanych, szeroko cyto-
wanych badan naukowych, ktore bezposrednio poréwnywatyby lek jezykowy miedzy catymi poko-
leniami Z i Alfa jako grupami badawczymi. Moze miec tutaj znaczenie fakt, ze pokolenie Alfa jest nadal
bardzo mtode i dopiero niejako wchodzi na $ciezke edukacyjna.

Badanie

Zainspirowana tematyka teorii pokoleniowe] oraz tematyka leku jezykowego, ktory jest nieodtacz-
nym elementem w procesie uczenia sie jezyka obcego, postanowitam przeprowadzi¢ badanie, kté-
rego celem bedzie poréwnanie poziomu leku jezykowego wsrdd reprezentantdw pokolenia Alfa oraz
pokolenia Z. Uwazam, ze wyniki tego badania mogtyby postuzy¢ jako uzupetnienie aktualnej wiedzy
w zakresie nauczania jezykow obcych, a takze daé nauczycielom wskazéwki odnosnie do wspdtpracy
z uczniami nalezacymi do tych dwéch pokolen.

CEL BADANIA
Celem badania byto okreslenie, czy poziom leku jezykowego w pokoleniach Z i Alfa sie rézni oraz
ktore komponenty wystepujgce w obydwu mozna uznac za dominujgce. Pytania badawcze, ktére
sobie postawitam, byty nastepujace:

P1: Jaki jest poziom leku jezykowego w kontekscie uczenia sie jezyka angielskiego jako jezyka

drugiego wsréd reprezentantéw pokolenia Alfa, a jaki w pokoleniu Z?
P2: Jakie sg roznice pomiedzy poziomem leku u reprezentantéw pokolen Alfa oraz Z?
P3: Ktére komponenty sktadajace sie na lek jezykowy dominujg u obydwu pokolen?

Uczestnicy

W badaniu wziety udziat dwie grupy badawcze. Pierwsza z nich stanowito siedemnastu uczniéw klas
siddmych i dsmych dwodch szkdt podstawowych (szkoty miejskiej oraz szkoty wiejskiej), urodzonych
w latach 2011-2012 i reprezentujgcych tym samym pokolenie Alfa. Do drugiej grupy badawczej na-
lezato dziewietnastu studentéw jednej z uczelni wyzszych urodzonych w latach 2003-2004 i nale-
zacych tym samym do pokolenia Z. Dla jednej i drugiej grupy jezyk angielski byt jezykiem drugim.
Pokolenie Alfa w momencie badania uczyto sie go na poziomie A2, podczas gdy pokolenie Z na po-
ziomie B2. Zostato to okreslone na podstawie podrecznikdw, z jakich korzystali uczestnicy badania
w momencie, kiedy byto ono przeprowadzane. Udziat w badaniu byt dobrowolny.

NARzEDZIA

Narzedziem badawczym przeze mnie uzytym byta ankieta dotyczaca leku jezykowego na przykta-
dzie jezyka angielskiego, ktérg opracowatam na podstawie kwestionariusza FLCAS (Horwitz, Hor-
witz i Cope 1986). Z trzydziestu trzech stwierdzen podanych przez autoréw wybratam dwanascie,
ktore wedtug mnie najlepiej odzwierciedlajg zaréwno poziom leku wsréd osdb uczacych sie jezyka,
jak i najlepiej mozna je dopasowac do trzech komponentéw. Ze wzgledu na specyfike badanej gru-
py, jaka stanowig przedstawiciele pokolenia Alfa, zbyt obszerna ankieta mogtaby okazad sie dla nich
nadmiernie obcigzajaca i prowadzi¢ do spadku uwagi lub rutynowego zaznaczania odpowiedzi, co
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obnizatoby wiarygodno$¢ danych. Ograniczenie liczby stwierdzer umozliwito uczestnikom badania
staranne i $wiadome wypetnienie kwestionariusza. Dodatkowo czes$¢ stwierdzen pierwotnej wersji
kwestionariusza byta wysoce podobna wzgledem tresci, co mogtoby wprowadzi¢ redundancje, nie
wnoszac istotnych informacji do badania. Wybrane stwierdzenia zostaty rowniez w niewielkim stop-
niu zmodyfikowane celem uczynienia ankiety bardziej zrozumiatg. Aby wyszczegdlnic czestotliwosc
wystepowania poszczegolnych komponentow dotyczacych leku jezykowego, zadbatam o to, aby
liczba zdan dotyczacych kazdego z nich byta taka sama (do kazdego komponentu wybratam cztery
stwierdzenia). Ponadto, aby utatwic i usprawnic obliczenia statystyczne, pominetam te stwierdzenia
z kwestionariusza FLCAS, ktére byty kodowane w sposéb odwrotny. Oznacza to, ze odpowiedzi na
nie interpretowane sg przeciwnie do pozostatych stwierdzen. Innymi stowy, wysoka wartos¢ odpo-
wiedzi wskazuje na nizszy poziom leku jezykowego, a niska warto$¢ na jego wyzszy poziom. Moja
ankieta, podobnie jak kwestionariusz, oparta byta na skali Likerta. Kazdemu stwierdzeniu w kwestio-
nariuszu przypisano pieciostopniowg skale odpowiedzi. Podane byty cyfry od 1 do 5, ktére odpo-
wiednio odpowiadaty odpowiedziom:

1 - Nie zgadzam sie.

2 — Raczej sie nie zgadzam.

3 — Nie mam zdania.

4 — Raczej sie zgadzam.

5 — Zgadzam sie.

Taki rodzaj odpowiedzi pozwolit na proste przeliczenie poziomu leku jezykowego oraz wyodreb-
nienie podstawowych réznic pomiedzy pokoleniami.

Procebura

Ankieta zostata przygotowana przy uzyciu Google Forms, a nastepnie rozestana ankietowanym za
pomoca portali spotecznosciowych oraz Microsoft Teams. Ankieta byta dostepna jedynie przez kilka
dni, z czego tez wynika niewielka liczba udzielonych odpowiedzi.

Wyniki badan

Jako metody badan uzytam analizy poréwnawczej. Zdecydowatam sie uzy¢ procentdw, aby jak naj-
doktadniej zobrazowa¢ poziom leku wsréd obydwu grup badawczych. Odpowiedzi: ,raczej sie zga-
dzam” oraz ,zgadzam sie” byty traktowane jako pozytywne i zostaty wliczone do obliczenia poziomu
leku jezykowego. Ponizsza tabela (tab. 1) przedstawia stwierdzenia zawarte w ankiecie wraz z procen-
towg liczbg ankietowanych z pokolen Z oraz Alfa, ktérych dane stwierdzenie dotyczy.

Tab. 1. Wyniki ankiety

STWIERDZENIE GEN. Z GEN. ALFA
Obawiam sie bycia wysmianym, gdy mdwie po angielsku. 31,6% 29,4%
Tempo podczas zajec jest dla mnie zbyt szybkie. 10,5% 23,5%
Inni podczas zaje¢ moéwig po angielsku lepiej ode mnie. 26,4% 52,9%
Wstydze sie zgtaszac podczas zajec z jezyka angielskiego. 26,3% 35,2%
Czesto denerwuje sie podczas testow. 31,6% 29,4%
Martwityby mnie konsekwencje, gdybym nie zdat / nie zdata. 73,7% 471%
Przygotowanie do testu nie dodaje mi pewnosci siebie. 15,8% 23,6%
Czuje presje, by dobrze przygotowad sie do testu. 68,4% 47%
Nie czuje sie komfortowo wsréd native speakerdw. 53% 411%
Denerwuje sie, kiedy nie rozumiem, co mdwi nauczyciel. 21% 23,5%
Czuje lek przed rozmowa z obcokrajowcami. 15,8% 41,1%
Stresuje mnie mowienie po angielsku bez przygotowania. 21% 35,2%
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Tab. 2. Podziat na komponenty — uSrednione wartosci

KOMPONENT LEKU JEZYKOWEGO GEN. Z GEN. ALFA
Lek przed negatywnym ocenianiem 23,7% 35,25%
Lek przed testowaniem 47.4% 36,8%
Lek przed komunikacja 15,8% 352%

Podane wyniki zostaty poddane analizie statystycznej. Ze wzgledu na mata liczebnosc obu grup
badawczych wybrang metoda statystyczng byt test Fishera. W przypadku leku przed negatywnym
ocenianiem wynik testu wyniost p = 0.56, w przypadku leku przed testowaniem p = 0.52, a w przy-
padku leku przed komunikacjg p = 0.26, co oznacza, ze w kazdym z tych przypadkdw roznica nie jest
istotna statystycznie (p>0.05).

Dyskusja

Przeprowadzona analiza poréwnawcza pozwolita na identyfikacje pewnych réznic w poziomie
oraz strukturze leku jezykowego pomiedzy przedstawicielami pokolenia Z oraz pokolenia Alfa.
Nalezy jednak podkresli¢, ze réznice te nie sg istotne statystycznie, a badanie ma charakter
pilotazowy, co oznacza, ze wnioski nalezy traktowac wytgcznie jako opisowe i dotyczace konkret-
nych badanych grup.

W przypadku pokolenia Z najwyzsze wartosci odnotowano w komponencie leku przed testo-
waniem (47,4%). Respondenci tej grupy w szczegdlnym stopniu obawiajg sie konsekwencji niezda-
nia testu oraz odczuwajg silng presje zwigzang z koniecznoscig dobrego przygotowania sie do kolo-
kwidw. Moze to jednakze wynikac z faktu, ze konsekwencje niezaliczenia kolokwium na studiach sa
duzo powazniejsze niz niezaliczenia testu w szkole podstawowe;j. Z kolei w pokoleniu Alfa wszystkie
uzyskane wartos$ci utrzymujg sie na podobnym poziomie. Oznacza to, ze nie da sie wyodrebnic¢ wio-
dacego komponentu, ktéry bytby odpowiedzialny za wystepowanie leku.

Poréwnujac odpowiedzi pokolenia Alfa z odpowiedziami pokolenia Z, warto zaznaczyd, ze re-
spondenci z pokolenia Alfa o wiele cze$ciej deklarujg stres zwigzany z mdéwieniem w jezyku an-
gielskim bez przygotowania, rozmowami z obcokrajowcami oraz przebywaniem w otoczeniu
native speakeréw. Warto jednak podkresdli¢, ze roznice te moga wynikaé gtéwnie z nizszego po-
ziomu opanowania jezyka w grupie Alfa (A2) w poréwnaniu z pokoleniem Z (B2), a nie wytacznie
z czynnikéw pokoleniowych.

Warto rowniez zwrdéci¢ uwage na fakt, ze przedstawiciele pokolenia Alfa znacznie czesciej niz
pokolenia Z deklarujg przekonanie, iz inni uczniowie mdéwig po angielsku lepiej od nich. Moze to
wskazywad na wieksza sktonno$é do poréwnan spotecznych, co w konsekwencji sprzyja rozwojowi
leku przed negatywnym ocenianiem. Moze to jednak wynikac z wieku i z kontekstu edukacyjnego,
a nie z samej przynaleznosci pokoleniowe;.

Jednym z mozliwych wyjasnien nizszego poziomu leku jezykowego w grupie pokolenia Alfa
(w porownaniu z pokoleniem Z) moze by¢ rosngca popularnosc alternatywnych form oceniania lub
mniejszego nacisku na znaczenie wynikdéw w edukacji najmtodszych ucznidw. Ta hipoteza wymaga-
taby jednak dalszej weryfikacji.

Przeprowadzone badanie ma pewne ograniczenia, ktore nalezy uwzgledni¢ przy interpretacji
uzyskanych wynikéw. Jednym z nich jest niewielka liczebno$¢ préby badawczej, obejmujacej 17 re-
spondentdw z pokolenia Alfa oraz 19 respondentdw z pokolenia Z. By méc wysunad bardziej ogdlne
whnioski, ktére odzwierciedlatyby sytuacje wsrdd catej populacji, badanie powinno zostad przepro-
wadzone na wiekszej liczbie respondentéw. W zwigzku z tym uzyskane rezultaty nalezy traktowac
jako opisowe i dotyczgce wytacznie konkretnie tych srodowisk, ktére braty udziat w ankiecie. Na-
lezy réwniez podkresli¢ fakt, iz istnieje wiele dodatkowych zmiennych, ktére mogty wptynadé na
wyniki badan. Jednym z nich jest niewatpliwie fakt, ze droga edukacyjna respondentéw z poko-
lenia Z byta o wiele bardziej réznorodna w poréwnaniu z respondentami z pokolenia Alfa. Ukon-
czyli oni rézne szkoty, byli nauczani przez innych nauczycieli, co mogto niewatpliwie prowadzi¢ do

16 JQZYKI OBCe€ w szkole 1/2026



Lek jezykowy u pokolen Z i Alfa

rozbieznosci w wystepowaniu leku jezykowego. Ponadto badanie miato charakter przekrojowy,
co uniemozliwia obserwacje zmian poziomu leku jezykowego w czasie. Kolejnym ograniczeniem
jest zastosowanie metody, ktora opiera sie na subiektywnych deklaracjach respondentéw. Odpo-
wiedzi ankietowanych mogty by¢ w pewnym stopniu ksztattowane przez indywidualne postrze-
ganie wtasnych kompetencji jezykowych, poziom $wiadomosci emocjonalnej oraz che¢ udzielenia
odpowiedzi spotecznie pozadanych. Nalezy réwniez wskazad, ze czynniki, takie jak wiek obu grup
respondentéw, ich dojrzatos$é spoteczna oraz cel, w jakim uczg sie oni jezyka obcego, mogty miec
wptyw na wyniki ankiety. Ze wzgledu na charakter przekrojowy badania niemozliwe byto $ledzenie
zmian leku jezykowego w czasie.

W przysztych badaniach zasadne bytoby zwiekszenie liczebnosci proby badawczej, co pozwo-
litoby na zastosowanie bardziej zaawansowanych analiz statystycznych i formutowanie wnioskow
o wiekszej mocy uogdlniajacej. Warto rowniez rozwazy¢ zastosowanie metod jakosciowych, takich
jak wywiady lub obserwacje, ktére mogtyby pogtebi¢ rozumienie zrédet leku jezykowego wsrod
ucznidéw réznych pokolen. Interesujgcym kierunkiem dalszych badan bytoby takze przeprowadze-
nie badan umozliwiajgcych analize zmian poziomu leku jezykowego wraz z wiekiem oraz nabywa-
nym doswiadczeniem edukacyjnym.

Whnioski

Lek jezykowy wystepuje zaréwno w pokoleniu Z, jak i w pokoleniu Alfa, jednak jego struktura i nate-
zenie réznig sie miedzy grupami wytacznie w kontekscie obserwowanej préby. Dla pokolenia Z do-
minujacym komponentem leku jezykowego jest lek przed testowaniem, co wskazuje na silny wptyw
systemu oceniania i egzaminowania na jego doswiadczenia edukacyjne. Nie jest to zjawisko zaska-
kujace, bowiem system egzaminowania na uczelniach wyzszych bywa o wiele bardziej restrykcyjny
od systemu testowania w szkotach podstawowych, co w sposéb zrozumiaty prowadzi do genero-
wania wyzszego poziomu leku. Pokolenie Alfa wykazuje wyzszy poziom leku przed komunikacja
oraz negatywnym ocenianiem, co moze stanowic istotne wyzwanie dla nauczycieli jezyka angiel-
skiego pracujacych z tg grupa. Sadze, ze nie bez znaczenia pozostaje tu fakt, ze grupa badawcza
nalezaca do pokolenia Z opanowata jezyk angielski na o wiele wyzszym poziomie w stosunku do
pokolenia Alfa. Dzieki temu jego przedstawiciele zdgzyli niejako wyzby¢ sie leku przed komuniko-
waniem sie, podczas gdy pokolenie Alfa powinno nadal nad tym pracowad. Wyniki sugeruja, ze cze-
sty kontakt z jezykiem angielskim poprzez media cyfrowe nie musi automatycznie przektadac sie na
nizszy poziom leku komunikacyjnego, a w niektérych przypadkach moze go nawet nasilac¢ (biorgc
pod uwage uwzglednione stereotypy pokoleniowe — pokolenie Alfa jest bardziej podatne na eks-
pozycje mediow cyfrowych niz pokolenie Z, poniewaz dorasta w $rodowisku, w ktérym staty do-
step do internetu, urzadzen mobilnych i interaktywnych technologii jest norma juz od wczesnego
dziecinstwa, a takze integralng czescia zycia rodzinnego). Uzyskane dane podkreslajg koniecznos¢
dostosowania metod dydaktycznych do specyfiki pokoleniowej ucznidw, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem redukcji presji oceniania w pokoleniu Z oraz budowania poczucia bezpieczenstwa komu-
nikacyjnego w pokoleniu Alfa. Przyktadem wprowadzonych dziatan mogtoby by¢ stosowanie form
oceniania ksztattujgcego u pokolenia Z, czyli pominiecie wystawiania konkretnej oceny, gdy nie
jest to konieczne. Uczenie oséb nalezacych do pokolenia Z powinno sie opierad w duzej mierze na
stosowaniu informacji zwrotnej — zaznaczaniu pozytywnych aspektéw wystepujgcych w edukacji
kazdej z jednostek z jednoczesnym wskazaniem na aspekty, ktére wymagaja poprawy. Wtasciwe
bytoby réwniez udzielanie uczniom nalezagcym do pokolenia Z konkretnych wskazowek dotyczg-
cych tego, ktére umiejetnosci jezykowe wymagajg poprawy, w jaki sposéb mogliby je poprawiac
oraz wskazanie, z jakich technik mogliby korzystac, aby nauka byta jak najbardziej efektywna.

W przypadku przedstawicieli pokolenia Alfa, przyzwyczajonego w najwiekszej mierze do komu-
nikacji wirtualnej, nalezy zwrdci¢ uwage na szczegdlne budowanie bezpieczenstwa komunikacyj-
nego i emocjonalnego. Srodowisko szkolne jest bowiem dla nich czesto pierwszym $rodowiskiem,
w ktérym maja stycznosc z tak wieloma intensywnymi interakcjami spotecznymi. Rolg nauczyciela
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jest zatem zadbac o to, aby atmosfera na zajeciach jezykowych byta pozytywna, a takze by wszyscy
uczniowie czuli sie bezpiecznie. Nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na to, aby uczniowie nie byli kry-
tykowani przez réwiesnikow, a jako osoba bezposrednio odpowiedzialna za prowadzenie zaje¢ na-
lezy powstrzymac sie od krytyki skierowanej w strone ucznidéw. Uczniowie powinni zostaé uswia-
domieni, ze popetnianie btedéw nalezy do naturalnych etapéw zachodzacych w procesie uczenia
sie. Nauczyciel powinien réwniez wspierac ich poczucie sprawczos$ci oraz kompetencji jezykowe;.

W praktyce dydaktycznej warto podkresli¢ pilotazowy charakter wynikow poprzez stosowanie
metod wspierajgcych kompetencje komunikacyjne, pracy w parach i grupach, wprowadzanie gier
jezykowych umozliwiajgcych praktyke w formie zabawy oraz oceniania ksztattujgcego, a takze two-
rzenie atmosfery sprzyjajacej popetnianiu btedéw, co moze przyczynic sie do obnizenia poziomu
leku jezykowego u ucznidw obu pokolen.
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KATARZYNA ROSZKOWSKA-BACHANEK jest doktorantka oraz

nauczycielka akademicka Uniwersytetu Slaskiego specjalizujaca sie w dziedzinie jezykoznawstwa.
Do jej zainteresowan badawczych naleza rozne zagadnienia zwigzane z glottodydaktyka, w tym
procesy motywacyjne oraz lek jezykowy. Oprocz tego jest nauczycielka jezykéw angielskiego

i hiszpanskiego na réznych etapach edukacyjnych.
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